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Kiadoi el6szo
A Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetem kiilonleges vallalkozasba kezdett
az ,,Elethelyzethez igazitott tanulas” cimil tananyag kiadasaval.

A tanulas alapvetd emberi tevékenység, amely a jellegébdl adodoan sikeres.
Jarni, beszélni minden, arra fizikailag és mentalisan képes és alkalmas ember megta-
nul. Eppen ezért a tankonyv a szokasos ,,mi sziikséges a sikeres tanuldshoz” kérdés
forditottjat helyezi a kozéppontba. Alapvetden arra keres €s ad valaszt, hogy vajon
mi a tanulasi kudarcok oka, mi okozza a hallgatéi lemaradést és lemorzsolodast. Azt
vizsgalja, hogy akinek minden adottsaga ¢és el6ismerete megvan a tanulashoz, vajon
miért lehet sikertelen benne.

A szerz0 — aki elméleti és gyakorlati tapasztalatait pedagogusként, multimé-
dias szakemberként, felndttoktatasi szakértOként, egyetemi oktatoként szerezte — a
Tisztelt Olvasot nyolc fejezeten at kiséri végig a tanulas teljes folyamatéan. Teszi ezt
rugalmasan, kotetlen formaban, épitve az egyébként is rendelkezésre allo korszer(i
technikakra, valamint az alkalmazoi szintli szamitogép-hasznalati ismeretekre. A
vallalkozas sikerorientalt, arra tesz kisérletet, hogy az egyéni élethelyzet mindennap-
jait és a tanuldst harmonizalja. A tananyag ,,interaktiv”’ segitd hattérként mindig ren-
delkezésiinkre all, amely nem tolakodo, de készséges baratunk és utitarsunk lehet a
tanulas rogos utjan.

Az élethelyzethez igazitott tanulas modszertana azon alapszik, hogy a tanu-
las célja a gyakorlatban hasznosithatd tudds megszerzése, a kompetencia boviilése.
Pontosan meghatdrozza a tanulési célt, hogy a hosszabb tanulasi folyamat soran se
térjlink el téle, majd a kitlizott cél és a tanuldi helyzetek, lehetdségek fliggvényében
valogat a jelenléti képzés €s a tdvoktatas, a személyes rahatés és a technologidval se-
gitett 6nallo tanulas eszkozei, modszerei kozott.

A tankdnyv a hazai piacon elséként fogja Ossze a tanfolyam- és tananyag-
tervezéssel, a tartalom-fejlesztéssel, a tanulasi folyamatot segitd tevékenységekkel, a
tanulok motivacidjaval és értékelésével kapcsolatos elméleti és gyakorlati kérdése-
ket. Hianypotld mi, gyakorlatilag a fenti tevékenységek barki altal hasznalhato
know-how-jat tartalmazza.

Kiknek ajanlom a tankdnyvet? Didkoknak, tanaroknak, konzulenseknek,

tutoroknak, mentoroknak, tananyagiroknak, egyszdval az oktatasban résztvevo és ér-
dekelt feleknek.

FedezzEk fel a tanulas 6romét, €ljék at az Snmegvalositads sikerét, forgassak
haszonnal ezt a szellemes, jo stilusti, emberbarat, igényesen szerkesztett kiadvanyt.
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Siposné dr. Kecskeméthy Klara
mb. oktatasi rektorhelyettes
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Levél az Olvasonak

Fura dolog az élet; ha az ember csak a legjobbat hajlando
elfogadni, akkor azt nagyon gyakran meg is kapja.
(W. Somerset Maugham)

Kedves Olvaso! Kedves (leendd) Kolléga!

Udvézlom abbdl az alkalombol, hogy a kezébe vette ,, Az élethelyzethez iga-
zitott tanuldas” cimii tankonyvet.

Taldn eldfordult mar Onnel vagy az ismeretségi korében valakivel, hogy lel-
kesen, dszinte elhatarozdssal belekezdett valamibe (nyelvtanulasba vagy fogyokuira-
ba, ujfajta szokas, ujfajta napirend kialakitisaba), de azutan kézbejott, megvaltozott
valami, és a folyamat lelassult... kicsit sziinetelt... és végiil abbamaradt, amikor mar
tul nehéz lett volna behozni a lemaradast.

A tanulasi helyzetek sokfélek lehetnek, és nem is valtozatlanok. A felndtt em-
ber életének nem az egyetlen kihivasa a tanulds, hanem azzal egyidében személyes
gondjai, egészségi problémdi, csaladi intéznivaloi, munkahelyi feladatai is vannak.
A magam tapasztalata az, hogy a ,, tipikus” felndtt tanulonak dtlagosan hatheten-
ként torténik valami az életében, ami felboritia a terveit, a tevékenységi ritmusat.
(Ami pedig a gyermekeket illeti: aki szivesen mondogatja, hogy a gyermeknek egyéb
dolga, egyéb gondja sincs, mint a tanulds, az talan mar elfelejtette a sajat gyermek-
korat, amikor felnott szemmel nézve talan jelentéktelen, de az 6 akkori mindennap-
Jjaiban bizony nagyon sulyos és nyomaszto helyzetekkel szembesiilhetett.)

Ha a tanulast nem sikeriil az épp aktudlis élethelyzetiinkbe beilleszteniink,
akkor lemaradunk és lehet, hogy kimaradunk, természetesen onkénteleniil megma-
gyvarazva (6nmagunknak is), hogy ez voltaképp nem is rajtunk mult...

Ez a tankonyvbdl és a hozzdtartozo weboldalbél dllo tananyag a tanuldsi
folyamat egészén halad végig és kisérletet tesz arra, hogy — a modszereket, eszkoz-
hasznalati lehetoségeket rugalmasan kezelve — a felndtt tanulo élethelyzetéhez igazi-
tott hatékony és eredményes rendszert valositson meg.

Nem tudhatom persze, hogy a cim kiben milyen gondolatokat ébreszt, hogy ki milyen
témdra szamit. Elethelyzethez igazitott tanulds — sejthetd, hogy ez valami rugalmas,
alkalmazkodé rendszer. Téavoktatds? Altalanosabban: kitetlen és ondllo tanulds?
Ha életkor miatt eltéré helyzetekre koncentral: lifelong learning? Ha a korszerii
technikat, az informatikat hivja segitségiil: e-learning? Veégiil is mindegyikvdl szo le-
het — de vajon miért kellene eszerint csoportositanunk a tanuldas/tanitds formdait,
modjait?

Léteznek technikai és modszertani megoldasok a jol felépitett tavtanulashoz,
a szamitogeppel segitett képzéshez, a kiilonféle helyzetekben lévd emberek tanulasa-
nak segitéséhez, de mindannyian lattunk mar olyan képzéseket, ahol mintha a mod-
szertdl vartak volna, hogy az eszkézhoz alkalmazkodjon ahelyett, hogy a tanuldsi
célhoz és a tanulasi helyzethez valasztanank a modszert és ahhoz az eszkozt.




Ugy tiinik, hogy a sziikséges eszkozok és médszerek dontd tobbsége rendel-
kezésre dll: a tananyag legnagyobb részével kapcsolatban Onnek hatdrozott ,,déja
vu” (ezt mar lattam valahol) érzése lesz — de mégsem terjedt el olyan konzisztens ta-
nuldsi séma, amely rugalmasan kovetni tudja az élethelyzetek valtozasat: amelyben
a tanulo tanulasi céljahoz és a tanulo élethelyzetéhez igazodunk. Pedig nincsenck
onmagukban jo eszkozok és modszerek. Egy-egy adott helyzetben a tavolbol, pusztan
média segitségével folytatott tanulds lehet a leginkabb eredményes vagy azonos
eredmény esetében a leghatékonyabb, maskor viszont éppen a személyes kapcsolat
kell ahhoz, hogy valakit egy holtponton tulsegitsen. Hasznalhatunk szamitogépet
vagy barmi mas eszkozt, de szamtalan tanuldsi célhoz ezek feleslegesek. Az eszkéz-
nek, a modszernek — a tanuldsi helyzetnek megfelelo modon — a tanulasi célt kellene
szolgalnia.

Errdl szol az élethelyzethez igazitott tanulas modszertana.
Az olvasdasahoz jo szorakozast, a felhasznaldsahoz sok sikert kivanok!
Budapest, 2008. madjus.

Udvozlettel

P

Gero Peéter




Néhany tanacs és javaslat az élethelyzethez igazitott tanulas
tanulmanyozasahoz

Miel6tt elkezdenénk a kozos munkat, hadd forduljak Onhéz néhany javaslattal:

Irja fel magdanak egy lapra, hogy mit var ettél a tananyagtol: minek kellene
torténnie ahhoz, hogy On a tanulds befejezése utan azt mondja, hogy megérte a ra-
forditott idot.

Valasszon ki valamelyik sajat tantdargyabdl (ha On nem tanit, akkor egy
olyan tantdargybdl, amelyet tanitani tervez vagy amelyet szivesen tanitana) 2-4 ord-
nyi olyan tantargy-részletet, amelynek az esetében pontosan meghatarozhato a tanu-
lasi cél, és amelyet a tanulo (legalabb részben) akdr otthon is meg tud tanulni. Gon-
dolja at, hogy ez az anyagrész milyen tevékenységre készit fel és az elsajatitasahoz
milyen eldismeretek sziikségesek. Elengedhetetlen feltétel: a végén egyértelmiien
mérheto legyen, hogy sikeriilt-e a tanuladsi cél elérése.

Fontos technikai tudnivalo: a tananyag a szamitogéppel segitett tanuldssal
is foglalkozik, ehhez pedig a kovetkezé szamitogép-hasznalati miiveletekre lesz sziik-
ség:




- Szamitogép-kezelés: a szovegszerkeszto elinditdsa, szoveg beirdsa, javi-
tasa; masolas, kivagas, beillesztés, navigalas a képernyon, kijeldlés,
karakter- és bekezdés-formazas, felsorolas és szamozas; tablazat beil-
lesztése a szovegbe, sorok és oszlopok beszurdasa, masolasa, dathelyezé-
se, torlése; dabra beillesztése a szovegbe, az abra athelyezése, torlése,
méretvaltoztatdasa; a szévegdokumentum lemezre vagy mds adathordo-
zora mentése és visszaolvasasa;

- Internet-kezelés: elektronikus levél kiildése és fogadasa (mellékletekkel
egyiitt); Internet-bongészés, weboldalak kozti lapozas.

Ha a fentiekben nem mozog otthonosan, gondoskodjon rola, hogy ezt mi-
elobb bepotolja, kiilonben a tananyaghoz tartozo szamos szolgaltatashoz nem tud
majd hozzaférni — az 5. fejezettol kezdve pedig mar a tanulashoz is sziiksége lehet
arra, hogy a fenti miiveleteket végre tudja hajtani!

A kényv kiadéjanak weboldalardl elérheté egy onellendrzo teszt is, amely a
sziikséges szamitastechnikai alapfogalmak ismeretét ellendrzi. (Az élethelyzethez
igazitott tanulas szellemének megfelelden: ez nem ,, felvételi vizsga”, hanem a tanu-
lonak szolo jelzés, hogy a témakor tanulmanyozasahoz mit kell ismernie — vagy ido -
ben bepotolnia.)

Ha On az élethelyzethez igazitott tanulds médszertandt felhasznalé tananyagszerzd,
tanar, konzulens, tutor, mentor — akkor remek hirem van az On szamadra.

Az élethelyzethez igazitott tanulas éppen a kevésbé kedvelt tevékenységeket
képes levenni a vallunkrol: a ,,sulykolo” gyakoroltatas munkalapjainak elkészitését,
a tesztdolgozatok éjszakdaba nyulo pontozasat, sok adminisztrdacios munkat, a teszt-
lapok ,,padsor szerinti” verzioinak eléallitasat, aprolékos tananyag-szerkesztési
tennivalokat. Ami feladatunk megmarad (és amelyre végre lehet annyi idonk,
amennyire mindig is sziiksegiink lett volna): a tanuloi félreértések tisztizasa, a pél-
dak és szemléltetések kitalaldasa, a tanulasban valo egyéni tandcsadas, a tanulonak
szolo visszajelzés, a tanult szakteriilethez tartozo példamutatas.

Most egy szinte lehetetlen kéréssel kell Onhoz fordulnom: ha belelapoz ebbe a tan-
anyagba, megnézi a hozzdtartozé weboldalt, benéz az Ont érdekld forumokra, és
ugy dont, hogy szivesen kapcsolodna be az élethelyzethez igazitott tanulas tan-
anyagszerzoi vagy segitoi tevékenyséegébe — akkor kérem, hogy erre az idore ,,felejt-
kezzen el” korabbi szerzoi, illetve tanari ismereteirdl, tapasztalatairol. Kicsit olyan
a helyzet, mint amikor a rutinos szinész egy idegen kultura eddig nem ismert miifaju
darabjaban lép a szinpadra, vagy amikor a gyakorlott haziasszony egy mdsfajta kul-
turahoz tartozo szakdcskonyv leirasait akarja kiprobalni: a korabbi gyakorlataban
bevalt szinészi eszkozok, illetve a korabban rutinszeriien alkalmazott izesitési, vagy
akar csak talalasi szokasok a masfajta kornyezetben az eredeti szandékkal akar el-
lentétes hatast érhetnek el. Ilyenkor csak egy tandcsot lehet adni: ha valoban elha-
tarozta magat az ujdonsag kiprobaldasara, akkor kévesse pontosan, eltérés nélkiil a
., rendezdi instrukciokat”, illetve a ,,szakacskényvet” — és bizzon abban, hogy a vég-
eredmény szokatlan, de élményt ado és tartalmas lesz: az, amit a modszertan igér.




Azt javaslom tehdt, hogy figyelmesen tanulmdnyozza a bevezeto fejezete-
ket. Ha az alapvetd kiinduldsi pontokban, a mddszertani paradigmdkban ellentét
van kozottiink, ha nem fogadja el az ott irtakat, akkor nyugodtan tegye le a tan-
anyagot: ebben az esetben ez nem Onnek sz6l! A szinhdz- és a szakdcskonyv-pél-
dakndl maradva: dramai jellemszinésztél éppen ugy nem vdarhato el, hogy orom-
mel jelenjen meg egy cirkusz porondmestereként, mint a vegetdaridnustol, hogy
kedvvel készitse el a pecsenye-tdilat... Ha nem vagyunk egy hullimhosszon, akkor
vdlasszon és haszndljon mads, Onhéz kizelebb dllé médszertant.

Ha viszont ugy jut el a tananyagszerzoi, illetve a tanari, konzulensi, tutori,
mentori tevékenységgel kapcsolatos tudnivalokhoz, hogy az alapvetéseket tekintve
egy véleményen vagyunk és valoban kivancsian, kihivast érezve vagna bele az élet-
helyzethez igazitott tanulds megismerésébe, akkor a felfedezésnek és az 6nmegvalo-
sito sikernek ugyanazt a fantasztikus érzését kivanom Onnek, amelyet magam is dt-
éltem a modszertan kibontakozdsa kapcsan!

A tananyag példakat is mutat az élethelyzethez igazitott tanuldas modszertananak al-
kalmazdsara. Tanulmanyozdsa, remélem, sok étletet adhat Onnek a sajat tananyag-
fejlesztdi vagy segitdi munkdjahoz is. Egyértelmii licenc-szévegek adnak tajékozta-
tast arrol, hogy a tankonyv, a példatar, a szoveggyiijtemény egyes részleteit hogyan
veheti at, hogyan idézheti, mdsolhatja, haszndlhatja sajat alkotomunkajahoz (a pél-
dak tobbsége tetszéleges célra ingyenesen hasznalhato, a forras és a szerzd(k) kor-
rekt megemlitésével).

Interneten keresztiil olvashato szoveggyiijtemény is rendelkezésre all: ez a
kiado honlapjan keresztiil is elérheto.

A weboldal két sajatos kiegészitése a ,homokozo”, ahol barki kiprobalhatia
a szamitogépes tananyagfejlesztés miiveleteit és a tanulo, a segité vagy akadr az ok-
tatasszervezo helyébe is beleélheti magat, tovabba a viltozdsok jegyzéke, ahol a
nyomtatott anyagok kéziratainak lezdrdsa ota bekévetkezett valtozasok lathatoak.
(Tehat: célszerti, ha On most rogton megnézi ezt a weboldalt és a konyvébe bejelili
mindazt, ami a kézirat lezardsa ota valtozott!) Ha pedig hibat talal a konyvben: ké-
szonettel veszem, ha a valtozasok jegyzékében szerepld elektronikus levélcimre érte-
siteést kiild!

A tananyag részei még a kiilonféle utmutatok is: ezek az Internetrdl letélthe-
toek és szabadon sokszorosithatoak (teljes terjedelemben és valtozatlan formaban).

A tananyag egyéni tanuldassal, onalloan is elsajatithato. Hadd hiviam fel ugyanak-
kor a figyelmet arra, hogy az élsportoloknak is vannak edzdik, a sztar-operaéneke-
seknek is vannak korrepetitoraik, a legnagyobb szinészeket is rendezok instrualjak.
Aki nem csupan érdeklodésbol olvasgatja a tananyagot, hanem tényleges, miikodtet-
hetd kompetenciat akar elérni, annak szamdra nem lesz elegendo, hogy egy bar-
langba bebujva egyénileg tanuljon és kisérletezzen. Ha On nem valamilyen tandri
képzes résztvevije, nem valamilyen segitoi kozosség tagja, akkor célszerii lehet uta-
nanéznie a weboldalon, hogy miként kaphat segitséget, visszajelzéseket az eléreha-
ladasadhorz.
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Ha pedig On most csak érdeklédéként vette kézbe ezt a kinyvet: olvasson bele;
nézzen be a témakor weboldalira, az Ont érdekls forumokra; irja meg sajdt ta-
pasztalatait, véleményét (akar ellenvéleményét) — és szivbol kivanom, hogy sajdt
életében, sajdt kornyezetében, csaladjaban sikeresen hasznositsa az élethelyzethez
igazitott tanulds felfogdsdt, modszereit.

Korabban is utaltam rd, de mondjuk ki nyiltan: ez a tananyag jaratlan utakon jar.
Sok hasonlo kezdeményezésrdl tudunk, de dtfogo, rendszerezett, teljességre torekvo
gyvakorlati megoldas létrehozasat hol a pénzsziike, hol a mar meghozott dontések-
hez, a kivalasztott eszkozokhoz valo ragaszkodas, hol mas tényezd akadalyozza.

A Zrinyi Miklos Nemzetvédelmi Egyetem a jelen tananyag kiadasaval az
élethelyzethez igazitott tanulas pedagogiai szempontbol igényesen megalapozott, a
gvakorlatban ,,tizemszeriien” alkalmazhato modszertandt jelenteti meg.

Tisztelettel kérem, hogy jaruljon hozzd észrevételeivel a tananyag tovabbfej-
lesztéséhez. Ne kiméljen meg a kritikai észrevételeitol se! Ha egy szakmai vitaban
meggyozok valakit, az szamomra a kedvezdtlenebb eset, hiszen akkor semmi ujat
nem tanultam...

Hadd hangsulyozzam még jobban ezeket az ilyen jellegii ,, szandéknyilatko-
zatokban” nem igazan megszokott kifejezéseket: a cél az élethelyzethez igazitott ta-
nuldas pedagogiai szempontbol megalkuvas nélkiili igényességgel megalapozott,
tizemszertien miikodtethetd rendszerének teljességre torekvd, rendszerezett Osszeg-
zese. Ehhez pedig nem tapintatos hallgatas és udvarias dicséret kell, hanem beleker-
dezés, biralat, megerdsito és ellentmondo tapasztalatok ismertetése, modositdsi és
tovabbfejlesztési javaslatok. Mindezek gyiijtésére kiilon forum szolgal.

Abban reménykedem, hogy a tankonyv minél tobb Olvasdja, a tananyag mi-
nél tobb felhasznaldja szerzétarssa valik és a tananyagot az Onék kiegészits jegyze-
tei, tanulmanyai, tapasztalat-leirasai, vitairatai gazdagitjak majd.

Jelzések:
= feladat
>/ hivatkozas a fejezet utani noteszlapra
€/ ismételt hivatkozas noteszlapra
[ hivatkozés a szoveggylijteményre
0 hivatkozas a tankonyv korabbi részére
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Kérdoiv
Az €lethelyzethez igazitott tanulas pedagogiai gyakorlata”
tanfolyam résztvevoi szamara
Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetem, 2007.
NV ettt ettt e ettt e bt e e st e et e e sttt bt e et e eeeeeas
Hogyan szOITthatjuk: ........oooiiiiiiii e
Mail-cime:

Mennyi idonként nézi meg az -elektronikus leveleit? naponta . tObbszor/

Legjobban elérhetd telefonszama: ............ccoccvveiiiiiiieciiiieeiee e,

Mikor érhet6 el / mikor nem zavarhatd? .............ooeevviiiiiiiiiiiiiieeieeeee e

A foglalkozasokon felvételek késziilnek abbdl a célbol, hogy a tovabbi munkaban
felhasznalhassuk Oket (tovabbi hasonld kurzusokon, szakmai publikaciokban). Ha
On nem jarul hozz4 ehhez a felhaszndlashoz, akkor kérjiik, hogy ezt a bekezdést
hazza at!

A tanfolyam soran minden résztvevonek sziiksége lesz az alabbi szamitogépes kom-
petenciakra:

A szbvegszerkeszt6 elinditdsa, szoveg beirdsa, javitdsa, mdasolds-kivagas-
beillesztés; navigdlds a képernydn, kijelolés; karakter- és bekezdés-forma-
zés; felsorolds és szdmozas; tablazat beillesztése a szOvegbe, sorok és
oszlopok beszurasa, masoldsa, athelyezése, torlése; abra beillesztése a
szovegbe, az abra athelyezése, torlése, méretvéaltoztatdsa; szovegdoku-
mentum mentése lemezre vagy mas adathordozéra; szévegdokumentum
visszaolvasasa. Internet-kezelés; elektronikus levél kiildése és fogadasa
(mellékletekkel egyltt); Internet-bongészés, weboldalak kézti lapozas.

El tudja-e On végezni a keretben felsorolt miiveleteket? O igen (I nem

Mit var ettdl a tanfolyamt6l (minek kellene torténnie ahhoz, hogy On az év végén
azt mondja, hogy megérte a raforditott id6t)?
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Kérdoiv

,»Az €lethelyzethez igazitott tanulas pedagogiai gyakorlata”
tanfolyam résztvevoi szamara

Zrinyi Miklos Nemzetvédelmi Egyetem 2007.

[ €N e T = ot oy
Hogyan szOlithatjuK: PETE T ..ccciiiiiiie ittt e e e
Mail-cime: gp.projekt@gmail.com

szer/hetente toObbszor/hetente egyszer/ritkabban
Legjobban elérhetd telefonszama: 20=376=1756.ccccccccceeriirereeriiieniienieeneeenns

Mikor érhet6 el / mikor nem zavarhat6? Ejjel-nappal bekapcsolva tar-
tom, de lehalkitom, ha pl. érédm van. A nem fogadott hi-
vasokat (ha van telefonszam) visszahivom, sms-re vala-
szolok, de a hanglizenetek kényelmetleneK...iiiiieinnnans

A foglalkozasokon felvételek késziilnek abbdl a célbol, hogy a tovabbi munkaban
felhasznalhassuk Oket (tovabbi hasonld kurzusokon, szakmai publikaciokban). Ha
On nem jarul hozza ehhez a felhasznalashoz, akkor kérjiik, hogy ezt a bekezdést
hazza at!

A tanfolyam soran minden résztvevonek sziiksége lesz az alabbi szamitogépes kom-
petenciakra:

A szbvegszerkeszté elinditdsa, szoveg beirdsa, javitdsa, masolds-kivagas-
beillesztés; navigalas a képernydn, kijelolés; karakter- és bekezdés-forma-
zés; felsorolds és szamozas; tablazat beillesztése a szOvegbe, sorok és
oszlopok beszurasa, masolasa, athelyezése, torlése; abra beillesztése a
szbvegbe, az abra athelyezése, torlése, méretvaltoztatdsa; szovegdoku-
mentum mentése lemezre vagy mas adathordozéra; szovegdokumentum
visszaolvasasa. Internet-kezelés; elektronikus levél klldése és fogadasa
(mellékletekkel egyltt); Internet-bongészés, weboldalak kézti lapozas.

El tudja-e On végezni a keretben felsorolt miiveleteket? M igen [ nem

Mit var ettdl a tanfolyamtol (minek kellene torténnie ahhoz, hogy On az év végén
azt mondja, hogy megérte a raforditott id6t)? Ennek messzehangzé hire
kell, hogy legyen: azt akarom, hogy mintdvd valjon més
felsboktatdsi intézmények szémdra (és életre szdld refe-
TENCL1AVA AZ EN SZAMOMIA) « tereeeeeieeeeieiiririeiiiiaeeeeeeeaeeererrrrarrenneesesnnns

Mit tart még fontosnak elmondani? Ha rajtam malna, hogy ki lehet
tandr, akkor azokat valasztanédm, akik valaszolni tudnéa-
nak Micimackénak, amikor azon tdndédik, hogy ,&ltaldban
véve milyen lehet az, masvalakinek lenni, mint &”......

13




0. fejezet: Az élethelyzethez igazitott tanulas
(Mirdl is sz6l ez a konyv?)

A fejezet rovid tartalma:

A nulladik fejezet voltaképp az egész tananyag ,.elozetes Osszefoglalasa”.
Kevésbé ,,axiomatikus”, mint a tankonyv végén talalhatd 6sszefoglalas; viszont nem
feltételez az élethelyzethez igazitott tanulashoz k6tddo eldismereteket.

A fejezet célja:

A fejezet tomoren attekinti az €lethelyzethez igazitott tanulas eléfeltételezé-
seit, alapfogalmait, paradigmait, modszertani alapgondolatait.

Kiindulépontok

Ertelmezési tartomany

Olyan tanulassal foglalkozunk, amellyel a tanuléonak gyakorlati szdndéka
van: eldre kitlizott célt akar elérni, mégpedig mérhetd mdédon, amikor egyértelmiien
megallapithat6 a cél elérése.

Az élethelyzethez igazitott tanulds mddszertana arra a tanuldsi folyamatra
vonatkozik, amikor a tanulo a sajat célja érdekében, a sajat dontése alapjan tanul.
Ebbdl kovetkezik, hogy mentalisan ép, felndtt tanulokrol van szo, akik képesek €s
jogosultak dontést hozni a sajat tanulasukkal kapcsolatban.

A maodszertan célja

Az élethelyzethez igazitott tanulds: annak a gyakorlati ,,technolégiaja”,
hogy a tanulasi folyamatok kiszamithaté raforditassal és eredménnyel folyja-
nak.

Az alapgondolat: ha 1étezik a (mérhetden, tehat egzaktul megfogalmazhato)
tanulasi cel, akkor nem kevésbé egzakt modon megallapithatd, hogy az adott tanulo-
nak (a jelenlegi eléismeretei, meglévé kompetenciai kiegészitéséiil) milyen kompe-
tencia-boviilésre van sziiksége a tanulasi cél eléréséhez. Ennek alapjan létrehozha-
to, illetve kivalaszthaté (az adott tanuld személyes céljai, helyzete, lehetdségei
fiiggvényében) az ismert eszkozok, forrasok nagy tomegébdl az a variacié, amely
az adott tanul6 esetében a legeredményesebb. A tanul6 pedig — ennek megfeleld pe-
dagogiai/andragogiai segitség mellett — végighaladhat a megtervezett tanulasi folya-
mat valamelyik Gtvonalan.

Az élethelyzethez igazitott tanulds modszertana ehhez bocsatja rendelkezés-
re a leghatékonyabb (az anyagi és az emberi raforditasokkal egyarant jol gazdalko-
do), iddben ¢és egyéb feltételekben rugalmas, a kudarcokat megel6z6, a tanulasi fo-
lyamat valamennyi résztvevéje szamara kiszamithatoan miikodo eljarasokat.

Alapfogalmak: tanulasi cél; kompetencia

Az élethelyzethez igazitott tanulds modszertana a gyakorlati cél érdekében
torténd tanulassal foglalkozik. Ezt kompetencia(tobblet) megszerzésére iranyulé
tanulasként fogjuk fel.
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A kompetencia szamos értelmezése koziil a ,,gyakorlatban hasznosithato
tudas, a miikodtetéséhez sziikséges motivacios hattérrel” meghatarozast hasznal-
juk (Nagy Jozsef nyoman).

Paradigma: a mentalisan ép ember korlatlan tanulasi képessége

Abbol a paradigmdbdl indulunk ki, hogy amikor tanulunk, az nem valamifé-
le elkiiloniilt, sajatos (példaul csakis az iskolai tanulast jelentd) tevékenységiink, ha-
nem a tanulas = élettevékenység (Magyar Miklos); tovabba hogy a mentalisan ép
ember barmit meg tud tanulni: az adottsagok kiilonbségeit... a tanulasi idé Kii-
lonbségeivé valthatjuk at (Csap6 Bend).

A tanulas célja és a megoldassal szembeni elvarasok

A tanulasi cél kitizése

Pontosan azonositani kell a megoldand6 tanulasi feladatot és azt, hogy ez
milyen kompetenciat (tudas és motivacios hatteret) jelent. Ennek a kompetencidnak
az elérése: ez a tanulasi cél.

A tanulasi célt ugy kell megfogalmazni, hogy

- a (leendd) tanuld (tehat az adott kompetenciaval még nem rendelkezd sze-
mély) szamara is értheté legyen;

- motivalo legyen a (leendd) tanul6 szamara, hogy ezt a tanulast valassza (en-
nek kifejtése az elvaras-érték-modell ismertetése kapcsan szerepel);

- tovabba mérheté legyen — mégpedig igy, hogy a tanulési folyamat soran a
tanuldé 6nmagardl is mérni tudja, hogy a tanulasi célt elérte-e, illetve hol tart
a tanulasi cél felé vezetd uton.

Kinek szélhat az élethelyzethez igazitott tanulas?

A cél fentebbi mddon torténd kittizésének — és igy az €lethelyzethez igazitott
tanulas alkalmazasanak — eldfeltétele, hogy a tanulonak legyen célja a tanulassal:
ezt mar az értelmezési tartomany meghatarozasakor kikotottiik. Egyéb személyi fel-
tétel (paradigmank alapjan) nincs.

A tanulasi hatékonysag

A lehetd leghatékonyabb megoldasokat bocsatjuk a tanuld rendelkezésére.
Ennek eléfeltételeként meghatarozzuk az adott esetben célszerii rangsort a rafor-
ditasi tényezok (a tanul6 ideje, a segit6k ideje, eszkozok, infrastruktira stb.), illetve
az eredmény-tényezok (ezek szintjének varhato atlaga, szorasa, a tanulasi folyamat
kiszamithatosaga stb.) kozott.

Eszk6zok, moédszerek

Tanulasi utvonal helyett: tanulasi lehetéségek csokra

Ez a mddszertan a felndtt emberek tanuldsdval foglalkozik. Be kell latnunk
(és maximalisan toleralnunk kell), hogy a tanulasban résztvevo felnéttnek a tanulés-
sal egyiddben egy¢éb kotelezettségei is vannak.

Ezért nem jel6lhetd ki egyetlen ,,legjobb” utvonal, barmennyire illeszkedne
is az adott tanulasi célhoz ¢s tanuldi helyzethez. Ehelyett fel kell késziilni a (néha
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varatlan) menetkozbeni valtasokra: utvonalak, eszk6zok, modszerek olyan ,,csok-
rat” kell elokésziteni, amely kiszolgalja a valtdsokat, mégpedig biztonsagos és zok-
kenOmentes modon.

A tananyag

Az élethelyzethez igazitott tanulas sajatos, a célnak kifogastalanul megfeleld
tananyagokat igényel.

A tananyag (az egész tanulasi folyamathoz hasonléan) olyan egységekbdl
all, amelyek kozil mindegyiknek csak egy belépési €s egy kilépési pontja van;
mindegyik egy-egy jol koriilhatarolhato (kiilon is mérhetd) rész-célt valdsit meg a
teljes tanulési célbol; és mindegyik 6nmagaban is elvégezhetd: nincsenek benne 6sz-
szefonodo tevékenységek (egyikben sincs mas egység ,,belsejére” vald hivatkozas).

A modul

Az egyes tananyag-egységek létrehozasanak modja az, hogy a kiindul6 alla-
pot és az elvart eredmény-allapot kozti kompetencia-kiilonbséget fel kell bontani a
lehetd legkisebb, 6nalld részekre; ezzel a tanulasi cél olyan rész-célokra bomlik,
amelyeknek mindegyike 6nmagaban is — barmilyen csekély — kompetencia(tobblet)
megszerzeését jelenti.

Az élethelyzethez igazitott tanulas modszertanaban az igy létrejové tan-
anyag-egységek a modulok. Ha a modulokra bontas szakszerlien tortént, akkor a
modul-célok dsszességének meg kell egyeznie a teljes tanulasi céllal.

A mérések

A tanuldsi cél megvaldsitasanak folyamatos ellenérzése céljabol meg kell
szabni

- atanulasi folyamat zaré mérését (azt a mérést, zardvizsgat, amellyel a tanu-
lasi folyamat végén mérhet6 az elérni kivant kompetencia megléte);

- atanulasi folyamat belépteté mérését (azt a mérést, belépési eljarast, amely-
lyel a tanulési folyamat kezdetén mérheté a minimalis eldfeltétel-kompeten-
cia megléte);

- minden egyes modul zaré mérését;

- minden egyes modul belépteté mérését. (Ettdl csak abban a sajatos helyzet-
ben — annak a modulnak az esetében — lehet eltekinteni, ha egyéb uton iga-
zolhato, hogy a tanul6 az adott modul belépési feltételeinek megfelel: példa-
ul ha biztos, hogy el6zdleg sikeresen sajatitott el olyan mas modulokat,
amelyek zar6 mérései teljes egészében lefedik az adott (j modul belépési
mérését.)

Az egyes modulok zar6 méréseinek Osszessége igy kiadja a teljes tanulasi
folyamat zaré mérését — tehat ha a tanulé a modulok adott sorozatan sikerrel végig-
haladt, ezzel a teljes tanulasi cél elérését is igazolta.
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Kiegészité eszkdzok
Az informatikai hattér

Az ¢élethelyzethez igazitott tanulas idében és helyszinében is rugalmas, esz-
koz-figgetlen modszertan, amely feln6tt, a tanuldsukkal kapcsolatban dontésekre
képes, tanuldsi utvonalak kozott valasztani tudo tanuldkat feltételez. Ezt a rugalmas-
sagot segiti az informatikai hattér.

A tananyag ,.rendelkezésre bocsatasat”, a tanuld és segit6i valamint a tanu-
kapcsan az oktatasszervezés és menedzsment tevékenységének kiszolgalasat) az
¢lethelyzethez igazitott tanulas:

- aszabadon felhasznalhato, professzionalis Moodle keretrendszerrel,

- tovabba hordozhat6 tanuldi / tanari / tananyagszervezdi / oktatasszervezodi /
menedzseri munkaallomassal oldja meg, illetve ezek példajan tanitja.

Alapelveinknek megfeleléen azonban ettdl tetszélegesen el lehet térni (ha a
mérhetd eredmény igazolt elérésének kovetelményét betartjuk).

A korabban irt feltételek betartdsa ,,csereszabatos” modulok Iétrejottéhez ve-
zet: ugyanaz a rész-cél (modszerében és eszkozeiben) eltéré modulokkal is elérheto.
Ha valamely rész-cél elérésére tobb alternativa (t6bb, valaszthaté modul) all rendel-
kezésre, egy-egy konkrét tanulasi folyamat ezek koziil csak egyet fog tartalmazni.

Multimédia

A multimédia mozzanatoknak a szemléltetés csak az egyik szerepe. Az é€let-
helyzethez igazitott tanulas a multimédia érzelmi hatasat a tanulasi cél szolgalataba
allitja.

A j6 multimédia hatés altal kivaltott érzelmek révén a tanul6 — aki nem élte

at, nem tapasztalta meg a tananyag tartalmat — ugy képes elsajatitani a ,,tananyagot”,
mintha az a sajat élménye, sajat tapasztalata volna.
Az ¢lethelyzethez igazitott tanulds a multimédia mozzanatokat a tanulasi

motivacié ido-kontinuum elmélete alapjan épiti be a tananyagba, a tanulési folya-
matba.

A tanulasi folyamat

A sikeres tanulas ,titka”

A tanulési folyamat soran a tanuld tavlati motivaltsagat a tanulasi cél, aktua-
lis motivaltsagat az egyes modulok célja adja. Az élethelyzethez igazitott tanulas
modszertana abbdl a teljesitmény-motivacios elméletbdl indul ki, amely szerint:

- afeladat-valasztas legjobb elorejelzése a feladat értéke;
- a kitartas (ennek kapcsan: a sikeres befejezés) legjobb eldrejelzdje az ered-
ménnyel kapcsolatos elvaras.

Az élethelyzethez igazitott tanulas soran ezért arra téreksziink, hogy a tanu-
lasi folyamat minden egyes pillanataban, a tanuld minden egyes helyzetében tudato-
sitsuk a tanuloban a tanulas értékét és segitsiik abban, hogy realisan pozitiv szinten
tartsa az eredménnyel kapcsolatos elvarasat.
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Ennek a konkrét megvalosulasa tanulonként eltéré lehet (fliggden az értékek
¢és elvarasok forrasaitol) és alkalmanként eltérd lehet (fliggben a tanulasi helyzetek -
tol).

A pedagégus az élethelyzethez igazitott tanulasban

Ha felnottek tanuldsarol beszéliink, akkor az andragogus (felnéttoktatd) szot
kellene hasznalnunk. A ,,pedagdgus” szo eredetileg valoban ,,gyermekvezetd”-t je-
lent; ebben a tananyagban olyankor hasznaljuk, amikor a sz6 ,nevel6” értelmét
hangstlyozzuk — abbdl kiindulva, hogy ,,nevel6dési” folyamatunk egész életiinkon
at tart.

Még jobb az élethelyzethez igazitott tanulds kapcsan ,,a tanulas segit6i”-rol
beszélnilink: a tanulas végiilis a tanul6 tevékenysége.

Az élethelyzethez igazitott tanulds mddszertana aszerint alakitja ki a segitd
szerepkoroket, hogy a tanulasi cél elérését befolyasold tényezok a tananyaghoz (an-
nak elméleti vagy gyakorlati vonatkozasaihoz) vagy magédhoz a tanulasi folyamat-
hoz kapcsolodnak-e. A fentieknek és a tanulasi folyamat egyes fazisaiban sziikséges
segitségnyujtasnak megfelelden alakul ki a tanar, a konzulens, a tutor és a mentor
(egyazon pedagogus altal is ellathatd, de kiilon is valaszthatd) szerepkore.

A szakanyagirassal ellentétben a tananyag létrehozasa is ,,pedagdgus-szerep-
kor”: e kettd preciz megkiilonboztetése is az élethelyzethez igazitott tanulas mod-
szertananak fontos része.

Osszefoglalas

Az élethelyzethez igazitott tanulas a tanitas és a tanulas eszkdzeit/modsze-
reit az adott kompetencia(tobblet) megszerzésére iranyuld tanulési/tanitasi folya-
mat egységes rendszerébe szervezi, a tanulési cél és a tanuldi élethelyzet szempont-
jai szerint hangolja 6ssze.
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1. fejezet: A kompetencia-alapu tanulas és a tanulasi cél
(Hova is tartunk?)

A fejezet rovid tartalma:

A tankdnyv elso fejezete a tanulasi célrol szol: a tanulasérol altalaban, és a
jelen tananyag lehetséges tanulasi céljarol konkrétan. A kulcskérdés a kom-
petencia értelmezése.

A fejezet célja:

A fejezet anyaganak elsajatitasa utan On tananyag-készitdként képes lesz
(a tanul6 szamadra is) mérhetéen megfogalmazni egy-egy tanulési folyamat
befejezésének, illetve a tanuldas megkezdésének feltételeit, olyan modon,
hogy az adott tanulasi folyamat célja és eredménye a kezd6 tanul6 szamara
motivald legyen (értéket képviseljen).

Udvozlom az élethelyzethez igazitott tanulasrol szold | On milyen céllal
tanfolyamon! vette kézbe ezt a

Hogy honnan tudom, hogy On most tanfolyamon vesz tananyagot?

részt? Onnan, hogy elolvasta ezeket a mondatokat. Nem
tanteremben iil? Ezen semmi sem mulik: a tanfolyamok
nemcsak szervezett jelenléti tanfolyamok lehetnek.
Nincs tanara? Dehogynem: én legalabbis az vagyok, ha
a mondataimat olvassa, a gondolataimat tudomasul
veszi. On esetleg a konyvesboltban alldogal és
kivancsisagbol vette le ezt a konyvet a polcrdl,
valdjaban pedig egyelére esze agaban sincs az
¢lethelyzethez  igazitott  tanulas modszertanat
elsajatitani? Ebben az esetben az On tanulasi célja
annyi és nem tobb (de nem is kevesebb), mint hogy
benyomast szerezzen err6l a furcsa elnevezési
modszertanrdl és eldonthesse: célszerii-e, érdemes-e
bévebben is foglalkoznia vele — €s mialatt olvas, ezt a
tanulési célt el is éri! Ebben a pillanatban maris tobbet
tud az élethelyzethez igazitott tanulasrol, mint amikor
az olvasasba belekezdett. Ha a konyvbe belelapoz,
akkor allitasokat taldl, amelyek valaszolnak a
kérdéseire, ¢és emellett a modszertan ,légkorét” is
érzékelni fogja. Ebben az esetben az On szamara ebbdl
all, eddig tart a tanfolyam. Ezzel is kompetenciat
szerez: kompetens dontéshozova valik abban a
tekintetben, hogy érdemes-e a konyvet megvennie,
bévebben tajékozodnia, kapcsolatot keresnie, esetleg
képzésre jelentkeznie. Jelenleg ennyi a tanulasi célja?
Akkor ebben kap tajékoztatast és segitséget.
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Az ¢élethelyzethez igazitott tanulast alkalmazé pedago-
gus, andragégus akar lenni? Vagy inkabb tankony-
vet, tananyagot kivan késziteni ezzel a felfogassal?
Tanarként, konzulensként, tutorként, mentorként
segitené a tanulo felndtteket? Oktatasszervezoi tevé-
kenységet végezne az ezen modszertant koveto oktatasi
intézményben? Esetleg On a vezetéje annak az intéz-
ménynek, amelyik ezt a mddszertant alkalmazza vagy
alkalmazni akarja? Vagy mddszertani szempontbdél
akar felkésziilt lenni? Mas-mas célhoz més-maés szem-
mel tanulmanyozhatja ezt a tananyagot, és eszerint fog
profitalni beldle. Ha a kivancsisagat akarja kielégiteni,
akkor azt kapja meg; ha valamilyen kompetencia-tobb-
letet akar, akkor azt szerezheti meg.

Ez mindenképpen tanfolyam: szervezett tanulasi folya-
mat; valamilyen tanulasi cél eléréséhez vezetd, szandé-
kos cselekvések sorozata. Viszont alapvetéen fontos,
hogy tudja, hogy milyen céllal veszi kézbe ezt a tan-
anyagot.

Itt az id6, hogy — ha eddig nem tette volna — kitdltse a
tanfolyami utmutatoban 1évo kérdoivet.

Tisztelettel kérem az Olvaso megelolegezett bi-
zalmat. Most még az elején vagyunk, és aho-
gvan egy klasszikus nyelvtanfolyam elején is ne-
héz elhinni, hogy az egyszerii példa-tarsalgaso-
kon tanult szavakbol egyszer igazi kommunika-
cios eszkoztar lesz, talan most is ugyanolyan
nehéz elhinni néhany mozzanatrol, hogy azok a
komplex eredmény fontos oOsszetevii. llyenek a
kerddiv- es feladat-tirlapok: a tananyagban
tobb is van beloliik! Ha ram hallgat: ezeket ki-
masolja maganak vagy kinyomtatja a példatar-
bol; kitolti valamennyit; és elteszi a tanulds ve-
géig. Egyelére nem mondhatok mast: kérem,
higgye el nekem, hogy ha ezt megteszi, ennek
kiilonleges hozadéka lesz!

Nem tudhatom, hogy On megfogadja-e a tani-
csaimat. Ez az On céljaitdl és a személyes élet-
helyzetétdl fiigg. A tanfolyam nem akkor sike-
res, ha a résztvevok meghatarozott idészakok-
ban meghatarozott tevékenységet végeznek, ha-
nem ha a célként kitlizott hozzaértés-boviilést
elérik. (Remélem, ezzel a par mondattal egyben
szemléletes példat is mutattam az élethelyzethez
igazitott tanulas egyik alapgondolatara.)

Ami személy
szerint Onre vo-

natkozik




Ugyanakkor: 6rom szamomra, ha barki hozzdszol, véle-
ményt mond. A széveggyiijteményt is tartalmazo Inter-
netes oldal erre jo lehetéségeket ad. Segitségként fogok
fel tehat minden olyan megjegyzést, amelyik a tananya-
got kiegésziti, hezagmentesebbé teszi.

Mit varhatunk a tanulastol?

Kezdjiik akkor: mit varhatunk ett6l a tanfolyamtal (¢és
altalaban a tanulastol)?

Ennek a tananyagnak a készitésekor — egyszertien fogal-
mazva — olyan képzésekre gondolok, amelyektdl azt var-
hatjuk, hogy a képzés, a tanfolyam végeztével valamit
meg tudjunk csindlni, amit kordbban nem tudtunk, vagy
valamit jobban tudjunk megcsinalni ahhoz képest, aho-
gyan korabban (kevésbé jol) tudtunk. Legyen szabad ,,ta-
nar-bacsisan” leegyszertsitett példakat mondanom:

— a szodavizkészitd tanfolyam akkor sikeres, ha utdna a
tanuld egy szifon, tiz patron és egy vizcsap segitségé-
vel, kdzepesen megvilagitott helyiségben, 10 kisérlet
kozil 9-szer 1Y4 perc alatt tud 1 liter szodavizet készi-
teni, noha eddig ez csak kevesebb alkalommal vagy
csak lassabban sikeriilt;

— a masodfoku egyenlet megoldasat tanit6 matematika-6-
ra akkor sikeres, ha utana a tanul6 haromnegyed ora
alatt 6t masodfoku egyenletbdl legalabb négyet hibatla-
nul meg tud oldani (vagy bizonyitani tudja az adott
szamkorben valé megoldhatatlansagat), noha korabban
ezt nem tudta;

— az agressziv gépkocsivezetok utanképzése akkor sike-
res, ha utdna a tanuld kelld onfegyelemmel el tudja
érni, hogy atlagos forgalmi viszonyok kozott nemcsak
az agressziv megnyilvanuldsai, hanem az agressziv
szandékai is a ,.toleralhatd” szinten lesznek, noha ko-
rabban ennél gyakoribbak és intenzivebbek voltak.

Remélem, az Olvaso felfigyel arra, hogy nem ki-
zarolag fizikai munkdban, sot: nem kizarolag
cselekvesben megnyilvanulo ,, megcsinalasokrol”
lehet szo.

Ha a fenti eredményeket nem érjiik el a tanfolyam elvég-
zése utan: ebben az esetben a tanfolyam nem volt sikeres,
akkor sem, ha nagyon igyekeztiink; akkor sem, ha diplo-
mas egyenletmegoldova, minta-szoédavizkészitévé vagy
sztar-gépkocsivezetové avattak benniinket; és akkor sem,
ha remek kiseléadasban tudjuk ismertetni az adott szak-
teriilet torténetét az 6kortdl napjainkig.

Mit varhatunk a
tanulastol?
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Tehat: akkor sem, ha sikeresen levizsgaztunk! A
tanulas célja az, hogy at tudjuk ugrani a lécet,
amelyet eddig nem tudtunk; a vizsga csupdan a
meéreés, ahol megallapitjak, hogy dtugrottuk-e.
Igen, vannak az életben helyzetek, ahol ,,a
papir” a fontos,; azonban egy tanulds-modszerta-
ni tananyagban remélhetéleg megbocsatia az Ol-
vaso azt a naivitast, hogy valoban a tanuldssal,
annak eredményességével, nem pedig a vizsgan
valo ,tulesés” esetleges triikkjeivel
foglalkozunk...

A tanulds akkor sikeres, ha utidna a tanulé valamit meg tud csinalni, amit ko-
rabban nem tudott, vagy valamit jobban tud megcsindlni ahhoz képest, aho-
gyan korabban (kevésbé jél) tudta.

Az életnek tanu-

,.Non scolae sed vitae discimus” — nem az iskolanak, ha- ok
un

nem az életnek tanulunk, mondtak a régi romaiak. A te-
vékenységet a gyakorlatban megnyilvanulé eredmény
mindsiti €s nem az igyekezet, nem a vizsga-szituacioban
nyujtott teljesitmény, nem a megszerzett lexikalis isme-
ret.
Ez a tananyag nem elméleti, hanem gyakorlati
jellegii: az a feladata, hogy kompetenciat adjon.
(A kompetencia gondos meghatarozasa még eb-
ben a fejezetben eldkeriil.) Az értékét és a hibait
tehat az adja, hogy ezt a célt mennyire segiti el-
érni. A szakdacskonyv akkor igazan jo, ha az an-
nak alapjan fozott étel izlik, taplalo és egészseges
— szerzokent biiszkeén vallalom, ha az Olvaso sza-
kacskonyvként veszi kezbe és akként értékeli ezt a
tananyagot. Annyit kérek tehat, hogy aki véle-
ményt mond, ezt ebben az osszefiiggésben és gya-
korlati szempontbol tegye.

A jelen tananyag megtanulasanak célja

A mi esetiinkben: mi lehet a jelen tananyag tanulma- | Mit varhatunk

nyozasanak a legteljesebb célja? ennek a tan-
Az, hogy On képes legyen (ha kezdetben nem is rutino- | 4 ag”ak,a, )
megtanulasatol?

san) az ¢€lethelyzethez igazitott tanulas felfogasa szerint
megoldani, illetve szakszertien kiadni/atvenni a kovet-
kezd feladatokat:

— tanulasi folyamat megtervezése barmilyen témaban,
meglévé megfeleld szakanyagbol;

—a tanulasi folyamat kiindul6 allapota és végallapota
mérésének megtervezése és végrehajtasa;

22



— a tananyag szerkezetének Osszeallitasa;

—a kivitelez0 (szerzo, szerkesztd, web-programozo,
multimédia-fejlesztd stb.) instrualasa;

— (tanari/konzulensi/tutori/mentori) segitségnyujtas;

— oktatasszervezés;

— a képzés vezetése.

El6fordulhat, hogy az adott teriilethez én magam nem
értek — de a leendd tanuld sem ért hozza: kiilonben nem
volna tanuld! Tehat: a szakérté altal készitett szak-
anyagnak olyannak kell lennie, hogy a laikus tanuld
megértse; akkor pedig én is meg fogom tudni érteni. Ha
a szakanyag valamire nekem nem ad magyarazatot, ak-
kor a leend6 tanuléonak sem fog. Ha szamomra nem ért-
hetd, hanem tobblet-magyardzatra van sziikség, akkor
feltételezhetd, hogy a leendd tanulo is ebben a helyzet-
ben lesz. Nekiallok tehat feldolgozni a szakanyagot és
(mialatt magam is er6feszitést teszek a megértésére) 1ét-
rehozom azt a tananyagot, azt a képzést, amely a lehe-
t0 leghatékonyabb segitséget nyujtand, ha épp az adott
témakdrt akarnam elsajatitani.

Keésobb, amikor az adott temakorhoz odaillik,
szobakeriil, hogy tud-e (milyen szinten tud) bar-
ki barmit megtanulni. Akkor majd kideriil, hogy
a tananyagszerzoi munkank sikere nem elsdsor-
ban azon mulik, hogy mi magunk milyen mély-
segig sajatitottuk el az adott anyagot.

El akarom keriilni a latszatot, mintha az ellen-
kez6 végletbe esnék, de nem azt tartom az igazi
kulcskérdésnek, hogy a tanar mennyire tudosa a
tantargyanak. Beszéljiink nyiltan: voltak tudos
tandaraink, akiknek az ordin szunyokaltunk, és
akik — finoman szolva — nem szerettettek meg
veliink a tantargyaikat, nem ébresztettek ben-
ntink ambiciot a tudomanyteriiletiik miivelésére.
Ugyanakkor tiszteletet, st csodalatot érzek sza-
momra szinte ismeretlen tanarok irant, akiknek
az a legfobb tulajdonsdaguk — hogy a tanitvanya-
ik tulszarnyaljak Jket! Ismerjiik a legendakat
Ratz Laszlordl, a Fasori Gimnazium egykori
matematikatanararol, akinek Nobel-dijasok ke-
riiltek ki a keze alol, vagy Négyesi Laszlorol,
akinek a stilisztika-ordira bejaro didkok olyan
., lokést” kaptak, hogy megalapitottak a hires
. Nyugat” folyoiratot. Ezek a tanaremberek nem

Sziikség van-e a
tanar ,,szakmai
folenyere”?
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voltak kisebb zsenik, mint a tanitvanyaik!

Akik a tanar szakmai folényét tekintik a legfon-
tosabbnak, azoknak mindig a vilagbajnokok
edzoirol beszélek. A vilagbajnokoknak is van-
nak edzoik, akik az adott teriileten kevésbé
eredményesek, — hiszen kiilonben 6k lennének a
vilagbajnokok. De enélkiil az edzo nélkiil a vi-
lagbajnok sem lehetne az! Sokan foglalkoznak
azzal, hogy mitol lett vilagbajnok egy vilagbaj-
nok. Engem az is érdekel: mitdl lett a vilagbaj-
nok edzdje egy viligbajnok edzdje.

Ez barmilyen tananyagot, tanulasi folyamatot jelenthet,
amelyben szakérték vagyunk. Tovabba: barmilyen tan-
anyagot, amelynek az elkészitéséhez igénybe tudunk
venni megfeleld szakértdi segitséget.

Ha nekem most képzést kellene kialakitanom olyan te-
riiletr6l, amelyet nem ismerek, akkor olyan szakértd se-
gitségét kérmém, aki teljességre torekedve, maximalis
igényességgel szakanyagot készit a kivant képzéshez,
aztan pedig szoérszalhasogatd alapossaggal ellendrzi,
hogy a tananyag, a képzés, amelyet a szakanyag alap-
jéan kialakitok, szakmailag kifogéstalan-e.

A szakanyag: az elérendd kompetencidhoz sziik-

seges , tanulnivalo” rendszerezett felsoroldsa

(3. fejezet); a tananyag a tanulo kezébe adhato

kész, szerkesztett, motivalo anyag (5-6. fejezet).
Mindez nem azt jelenti, mintha ,,artana” a szakértelem.
Csak annyit jelent, hogy nem okvetleniil a legjobb
szakember egyben a szakteriilet legjobb tanara, tan-
anyagfejlesztoje.

Az ismert tanar-csufolo megjegyzést, hogy ,,aki

tudja, csindlja, aki nem tudja, tanitja”, hadd fo-

galmazzam igy: mindenki jobban jar, hogyha az

csindlja, aki a legjobban tudja csinalni — és az

tanitja, aki a legjobban tudja tanitani: ez a ket-

t0 nem feltétleniil ugyanaz! Kar is volna, ha he-

lyet cserélnének... A , legjobb csindlo”, a

,mester” pedig legyen a kezdok megfigyelheto,

kovetheto, példa-értékii mentora: a tanulot segi-

t6 szerepek kapcsan erre még visszatériink.

Osszefoglalva: kétféle tevékenységrol, kétféle szerep-
korrél beszéliink. Egyik: a szakanyagkészités, amelyhez
megkérddjelezhetetlen hozzaértés és precizitas kell; ma-
sik a tananyag, a tanfolyam kifejlesztése, amelyhez pe-

Egyaltalan nem
biztos, hogy a
legjobb szakem-
ber egyben a
legjobb tanar!

Kétféle teveé-
kenység, ketféle
szerepkor




dagogiai érzékre, jo fogalmazasi készségre van sziikség.
Ismeriink nagyszerti példakat, amikor valaki mindezek-
kel a képességekkel rendelkezik és remek tananyagokat
készit — de ismeriink szakmailag kifogastalan, mégis
»tanulhatatlan” ismertetéseket is éppen ugy, mint maga-
val ragad¢ stilusu, de felszines anyagokat. Az élethely-
zethez igazitott tanulas minden tekintetben a ,,bomba-
biztos” modszereket keresi: ebben a tekintetben pedig
az a bombabiztos, ha ezt a két szerepkdrt kiilonvalaszt-
juk: nem univerzalis ,,maganyos szerz6t” keresiink, ha-
nem egyiittmiikodésre képes és hajlando szakértot €s
pedagdgust.

Jo szakértonek, illetve jo tananyag- ¢és tanfolyam-fej-
lesztének lenni maga is teljes embert igényl6 tevékeny-
ség, amelyek esetenként eltérd stilust, hozzaallast igé-
nyelnek: ha ugyanaz a személy szembesiil mindkét fel-
adattal, onkéntelentil is ,.elcsuszhat” egyik vagy masik
iranyba. Raadasul, ha a tananyagot, tanfolyamot maga a
szakértd fejleszti, akkor a legnehezebb pedagogiai fel-
adattal kell megkiizdenie: el kell képzelnie, hogy ha va-
laki nem tud valamit, amit 6 tud, akkor ez a valaki még
mi mindent nem tud, még mi mindenben nem latja az
Osszefiiggést.

Kezdd matematikatanar koromban nagyon ma-
gabiztos voltam. Tudtam az anyagot — mi nehéz-
segem lehet? Ha valaki nem tudja, mennyi két-
szer kettd, majd megmondom neki, hogy négy,
és attol kezdve tudni fogja. Nagyon biiszke vol-
tam magamra, de telt-mult az id6 és rajottem,
hogy a dolgok nem ennyire egyszeriiek.

Aki nem tudja, mennyi kétszer kettd, az valoszi-
nitleg szorozni nem tud! Arra kell megtanitani;
és a kétszer kettot ezutan mar magatol is tudni
fogja. Nagyon biiszke voltam magamra, de telt-
mult az idé és megint rdjottem, hogy a dolgok
nem ennyire egyszertiek.

Aki nem tud két szamot Osszeszorozni, az lehet,
hogy szamlalni sem tud! Erre kellene megtani-
tani..., illetve aki nem tud szamlalni, annak fel-
tehetéen a szamfogalma sem egészen kiforrott...
A pedagogiai gyakorlat egyik rossz beidegzdde-
se, hogy a jelenséget, a problémat okként és
nem okozatként kezeli. Pedig a tudasi hézagok
gyokere gyakran sokkal-sokkal mélyebben van,
mint ahol felfedezziik. (Mindannyian hallottunk

A probléma nem
ott és akkor van,
ahol és amikor
megjelenik, ha-
nem mdshol és
korabban: nem
ritka, hogy sok-
kal-sokkal ko-
rabban.
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olyan esetrdl is, amikor egy tanulo valamilyen
képesseg-hianyt masfajta képessége jobb mii-
kodtetesevel kompenzalt. Tudok kisgyerekrdl,
akinek a rossz latasat csak otodikes kordaban
vették észre, mert addig fejbol mondta el, amit a
tablara irtak... Aztan 6todikben ez mar nem volt
elég; és a sziilok — és a tandr is!! — meglepdd-
tek, hogy az addig jol tanulo gyermek miért
,yomlott le” olyan hirtelen... A lenyeg: a prob-
léma nem ott és akkor van, ahol és amikor meg-
jelenik, hanem mdashol és korabban: nem ritka,
hogy sokkal-sokkal korabban.)

A legnehezebb pedagogiai feladatnak azota mar
azt tartom, amit Zsolnai Jozsef okfeltardasnak
(diagnosztizalasnak) nevez: hogy rajdjjiink: ha
valaki valamit nem tud, milyen eldismeretek
lehetnek azok, amelyeket feltehetéen szintén
nem tud (vagy nem képes megfeleloen hasznal-
ni). Mint az igazan jo orvosnak: nem a tiinetet
kell elmulasztanunk, hanem az okot, amelyik a
tiinetet kivaltja.

A nagy csapda tehat az, hogy amiben magam vagyok az
adott targykor szakértdje, abban esetleg magatol érteto-
donek, kozismertnek érzek valamit, ami a tanuld szama-
ra nem az.

Az élethelyzethez igazitott tanulas tananyaganak létre-
hozasakor ezért célszerli, ha az eltérd szerepkoroket
mas-mds személy vallalja — egyiittmiikodéstik, a kdzos
célért végzett csapatmunkajuk lesz a siker garanciaja.

Amivel a jelen tananyagban foglalkozunk, az annak a moédszertana, hogy
hogyan tudjuk a fent felsorolt tevékenységeket elvégezni minden olyan témakorben,
amelyben kompetensek vagyunk, vagy amelyhez megfeleld kompetens szakértd
koézremiikddésére szamithatunk.

Az élethelyzethez igazitott tanulds néhany alapgondolata

Amivel ebben a tananyagban taldlkozunk, ami a tan- | Ha az élethely-
konyvbe, példatarba bekeriil, az kiilon-kiilon mind a | zethez igazitott
gyakorlatban kiprobalt, miikods, megbizhat6. Rengeteg | tanulds mod-
olyan mozzanat lesz, amelyre On azt fogja mondani, | szertanajo— ak-

hogy igen, ezt mér jol ismertem; igen, ezt mér eddig is | korJonak kell
igy csinaltam; igen, én ezen mar régen til vagyok. Ha lennie arra is,
o , ’ ) hogy magat ezt

ilyesmit gondol: igaza lesz! igy egyiitt, rendszerbe fog-
lalva, a gyakorlati modszerekkel kiegészitve viszont
nincs elterjedve.

a modszertant is
a sajat modsze-
reivel tanuljuk!

Kiilonféle modszertani iranyzatok Iéteznek, amelyek
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néha nem vesznek tudomast egymdsrol, vagy éppen
harcban allnak egymassal. Fantasztikus eredmények,
rendkiviil hatékony modszerek, a hihetdség hatarat su-
rold eszkozok vannak, de ezek fejlesztdi és hasznaloi
gyakran elszigetelten dolgoznak. A tovabblépéseket sok
esetben az donti el, hogy mi az, amibe mar sok pénzt
fektettek; mi az, amire tdmogatas igényelhetd; mi az,
amiben ennek vagy annak a személynek vagy szervezeti
egységnek tapasztalata van.

Ez a tananyag a fellelhetd eszkozoket, modszereket
rendszerezi, de nem intézmények, modszertani iskolak
vagy az épp aktualis palyazatok, hanem a tanulasi ered-
ményesség, hatékonysag szempontjai szerint.

Végiggondoljuk a tanulds folyamatit és minden mozzanatihoz hozzarendel-
jiik az abban altalunk leginkabb eredményesnek, leghatékonyabbnak ismert

eszkoz- és modszer-készletet.

Persze nem arrdl van sz6, hogy valaszuk ki, melyik au-
tonak a legjobb a motorja, melyiknek a porlasztdja, me-
lyiknek a futomiive és igy tovabb, és ezeket dsszehany-
va azt varjuk, hogy kialakuljon a vilag legjobb autdja.
Az alapos modszertani atgondolas révén osszehangol-
juk és egységes modszertani készletté tessziik a vilag-
ban leghatékonyabbnak tartott pedagogiai eljardsokat,
modszereket, eszkozoket.

Réaadasul nem is beszélhetiink leghatékonyabb eszkodz-
r6l, modszerrél — mert rogton felmeriil a kérdés, hogy
az adott eszkdz, az adott modszer mire és milyen hely-
zetben a leginkabb eredményes, a leghatékonyabb.
A film kivalo eszkoz, ha valamilyen tevékeny-
séghez érzelmi hatast akarunk kapcsolni; vi-
szont talan a lehetd legrosszabb valasztas, ha a
tanuloknak adatsorozatot kell megjegyezniiik.
Ezen a ,,fabol vaskarika” helyzeten, hogy a legjobb
modszertant akarjuk 1étrehozni, mikozben ,legjobb”
nem létezik — sajatos 1épéssel lesziink urra: az élethely-
zethez igazitott tanulds voltaképp nem moddszer, hanem
,,meta-modszer”: eszkdzok és modszerek Osszeallitasa-
nak, kivalasztasanak, 6sszehangolasanak ,,sorvezetdje”.
Igy jon 1étre az a tanulasi folyamat, amellyel kapcsolat-
ban mar fel sem tehetd, nem is értelmezhetd az a kér-
dés, hogy jo, jobb vagy legjobb-e: azt kell kérdezniink,
hogy megfelel-e azoknak a szempontoknak, amelyek
szerint kialakitjuk (amelyek koziil eddig egyféle szem-

Egységes, dssze-
hangolt készlet
all éssze.

,, Legjobb” esz-
koz, modszer —
képtelen elva-

ras; de szeren-

csére nem is ez a
kérdés.
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ponttal: a tanulas céljaval foglalkoztunk).

A tanulasnak nemcsak a céllal, hanem a tanulasi helyzettel, s6t a tanulé teljes
élethelyzetével 6sszhangban Kkell lennie.

Szamos tényez0 lehet a tanulasi folyamatban vagy a ta- MZ,’e_Z? kell iga-
nuld egyéb koriilményeiben, amelyek segithetik vagy zoan:
gatolhatjak a sikeres tanulast.
Javaslom, olvassa most el az élethelyzetril szo- = /7
16 noteszlapot.
A tanulas célja
A tanulas esetében vajon mi lehet a cél, mi jelenti a si- | A4 cél, a siker: a

kert? Ahogyan az elébb err6l sz6 volt: nem a lexikalis | kompetencia bo-
tudas a cél, nem is valamiféle vizsgan val6 eredményes | Vilése -
szereplés, hanem a gyakorlati hasznalhatosag, amelyet
leggyakrabban ,,kompetencianak” szoktunk nevezni.

Mi a kompetencia? Mikor neveziink valakit valamiben
kompetensnek?

Ezzel a kérdéssel nem az a gond, mintha nem tudnank
ra a valaszt, hanem az, hogy tobb, egymassal nem pon-
tos fedésben 1évo valaszt is hallottunk mar. Biztos va-
gyok abban, hogy On is hallott méar szdmos kiilonféle
definiciot.

Raadasul meg kell felelniink egy tobblet-kdvetelmény- | — amelynek mér-
nek is: csak olyasmit mondhatunk, amit mérni is lehet! | hetdnek kell len-
Ha nem igy tesziink, rogtén kicsuszik a keziinkbol az | nie!
egész folyamat. Rogton megfoghatatlannd valik az el-
lendrzés, a vizsga, az elbiralas. Ha azt olvassuk valahol,
hogy egy tanfolyamon a résztvevok errdl vagy arrdl at-
tekintést szereznek — szivesen €s bizalommal jelentkez-
nénk erre a tanfolyamra? El tudnank donteni, hogy
megéri-e nekiink? Ha mi volnank a vizsgabizottsag: ho-
gyan mérnénk a zardvizsgan, hogy teljesiilt-e ez a felté-
tel? Hogyan tudna megallapitani a tanuld sajat magarol,
hogy felkésziilt-e mar annyira, hogy jelentkezzen a
vizsgara?
Bevallom, nekem voltak olyan vizsgaim, ahol
bizony hol a szerencse, hol a balszerencse don-
totte el végiil a vizsgaeredményemet. Rossz él-
mények voltak ezek: évtizedek tavlatabol is nyo-
maszto rajuk gondolni. Ezzel szemben ahol
mérhetd az eredmény, példaul ha tobb proba-
mérésen, példaul teszten elore felmérhetem a
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sajat tudasomat, akkor egészen mds a helyzet.
llyenkor az ember valojaban nem vizsgazni
megy, hanem csak bemutatni, amit mar addigra
tud magarol: hogy milyen szinten van felkésziil-
ve. Itt is lehet szerencse és balszerencse, vélet-
len rahibazas a jo eredményre vagy pillanatnyi
rovidzarlat, de a hatasa sokkal kisebb, és ami
ennél is fontosabb: az esetleges sikertelenséget
nem a sajat kudarcomnak fogom érezni, hiszen
a tudasom megvan, ezt ellendriztem. Pontosan
tudni fogom peldaul, hogy most balszerencsem
volt és kelld onbizalommal és elszantsaggal me-
gvek neki a kovetkezd vizsgalehetdségnek is.
(Vagy pontosan tudom, hogy most a szerencsére
biztam magam, de ,,nem jott be” — még ez is ki-
sebb kudarc-élmény, mint hogyha a sajat képes-
ségeimben kellene kételkednem.)

A lenyeg tehat: az eredménynek mérhetonek
kell lennie. Aki tanarként, tananyagszerzoként
azt mondja most magaban, hogy tulzas ezt el-
varni, attol megkérdezem: ha egy tantargyat 6
tanit, beérne-e ennél szerényebb bemeneti kove-
telménnyel? Amikor eldirja, hogy ebbe a tan-
targyba ki kezdhet bele: azt mondand-e szive-
sen, hogy az illetonek dttekintése legyen errdl
meg amarrol, vagy azt, hogy bizonyithatoan ké-
pes legyen erre meg amarra? Ki az, akinek ta-
narként még sohasem volt gondja abbol, hogy
egy-egy tantargyhoz sziikséges eldismereteknek
a tanulok nem voltak birtokaban? Ki az, aki ta-
nuloként sohasem érezte nyomasztonak, hogy az
uj tantargy biztos alapismeretként feltételez va-
lamit, amit egy korabbi tantargynak kellett vol-
na megtanitania, de a ketté kozt hézagok van-
nak? Melyik tanar az, aki még sohase mondta
volna szivesen egy-egy hallgatojanak, hogy ezt
meg amazt be kellene potolnia, mieldtt az adott
tantdargyba egyaltalan belekezd? No, ez lett vol-
na a megeldézo tantargy, a megeldzd tanulas jo
zaro mérése. Nem lett volna szabad a megeldzo
tantargyon, a megeléz6 képzésen tulengedni
azt, aki az adott lécet nem ugrotta at. Ami pedig
a sajat tantargyunkat illeti — hat bizony a kovet-
kezé tantargyak szamdra a mi tantargyaink a
,,megelozo tantargyak”! Vegiil pedig: a gyakor-

Ne feledjiik: a
mi zaro mereé-
stink mas modu-
lok (vagy a gya-
korlat) bevezeto
méreése!

29



lati életben valo alkalmazas szamara is a mi
tantargyaink a ,,megeldz6 tantargyak”!
Szdval: amikor megmondjuk, hogy mi az a kompeten-
cia, amelyet a tanulasi folyamat eredményeként elva-
runk, akkor ennek mérhetonek kell lennie.

A kompetencia

Ezt figyelembe véve: mi a kompetencia? Mikor neve-
zlink valakit valamiben kompetensnek?

Azt szoktak mondani (ezt tartom a legegyszeriibb, leg-
jobban hasznalhat6 kiindulasnak a kompetencia megha-
tarozésahoz), hogy a kompetencia: gyakorlatban mii-
kodtethetd, hasznosithaté tudas. A korabban is el-
hangzott primitiv példa szerint: szodavizkészitésben az
kompetens, aki egy szifon, tiz patron €s egy vizcsap se-
gitségével, kdzepesen megvilagitott helyiségben, 10 ki-
sérlet koziil 9-szer 1% perc alatt tud 1 1 szoédavizet csi-
nalni. (Tehat: a mérés leirasdhoz a mérés modja is hoz-
zatartozik.)

A ,, kompetencia” szo jelentésének tovabbi tar-

talmi elemei koziil a ,jogosultsagot” a zaro-

vizsga teremtheti meg, az ,,illetékességet” pedig

az annak alapjan ellatott tevékenységi kor.

Nyilvanval¢ tehat, hogy a kompetencia sziikséges felté-
tele a gyakorlatban, mérhetd6 modon milkddtethetd,
hasznosithatd tudas. De vajon ez elégséges-e ahhoz,
hogy valakit kompetensnek nevezziink?

Talan rajtam kiviil masnak is vannak olyan él-
ményei, amikor egy hivatalban példaul olyan
tigyintézohoz volt szerencsénk, akinek a szakér-
telmehez kétség se férhetett: tudta, mit kell csi-
nalnia és képes is volt ra — csak éppen nem ér-
dekelte a dolog, ezért lassan csindlta, esetleg
feliiletesen, esetleg hibasan. Az adott feladatot
gyorsan és hibatlanul is képes lett volna megol-
dani, csak nem tartotta fontosnak és ezért nem
figyelt oda, elsiklott a szeme valami felett, tiirel-
metlenné valt.

Nem lehet nagy koncentralast igényld feladatot
rabizni arra, aki pontosan végre tud ugyan haj-
tani minden tevékenységet, ami ehhez sziiksé-
ges, csak éppen nem tartja fontosnak, hogy igy
is viselkedjen. Aki nem motivalt az eredmény el-
érésére, annak hidba vannak barmiféle bizonyi-
tott ismeretei és készsegei, a feladat nem bizha-

Mi a kompeten-
cia?

Motivacios hat-
ter nélkiil nem
mitkodik!
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to ra. Nem lehetiink biztosak abban, hogy a tu-
dasat, a készségeit megfeleléen hasznalni fogja.
Ugye erzodik, hogy itt nem képességhianyrol
vagy lustasagrol van szo? Ugyanaz az ember,
aki képtelen negyedorat figyelni a kiadott fel-
adatra, maskor, amikor kapust jdtszik a barati
kor focicsapataban, az egész mérkozés alatt
koncentralni tud; vagy hogy tanulasi példanal
maradjunk: ugyanaz az ember, aki képtelennek
mutatkozik egy tiz-szamjegyii jelszo megjegyzé-
sére, a kedvenc egyiittese lemezkiadasi datumait
évekre visszamendleg fel tudja sorolni. A belsé
és kiilso motivacio ereje latvanyosan eltérd, és
hangsulyozom: nem rosszakarat és nem jellem-
hiba, ha valaki nem képes egy motivaciot ,,pa-
rancsra” belsévé valtoztatni. A motivdcio ennek
a tananyagnak az egyik kulcs-téemakore lesz.
Ha valaki az ismeretek és készségek birtokaban van, de
a feladat eredményes végrehajtasara nem motivalt, ak-
kor kell mellé még valaki, aki figyeli, ,,hajtja”, ellendrzi
— ketten egyiitt mar megbizhatoan, kiszamithatéoan meg
tudjak oldani a feladatot, vagyis kompetensek benne: de
a motivalatlan ember 6nmagaban nem az.
A kompetenciahoz a motivacidos hatteret is hozza kell
gondolnunk.
Kérem, hogy aki mas definiciot is ismer, fogad-
ja el, hogy ebben a tananyagban ezt hivjuk kom-
petencianak: a gyakorlatban hasznosithato tu-
dast a mitkddtetéséhez tartozo motivdacios hat-
terrel.

Kompetencia: gyakorlatban hasznosithat6é tudis a miikodtetéséhez sziikséges

motivacios hattérrel.

Nyilvan On is észrevette, hogy amikor a tananyag ta-
nulmanyozasanak lehetséges céljat leirtam, akkor ott az
szerepelt, hogy On képes lesz erre és erre — de nem
mertem azt mondani, hogy kompetens lesz ebben és eb-
ben. Nem ismerem az On motivaltsigat; nem tudom
megallapitani; nem tudom atalakitani; és ha tudnam: ak-
kor se lenne etikai alapom hozza. (Erre pedig akkor fo-
gunk visszatérni, amikor a motivalas és a manipulélas
kozti kiilonbségrol lesz sz6 egy késobbi alkalommal.)

A fejezet elméleti anyaganak 6sszefoglalasa

Mit nem igér ez
a tananyag?

Ennek a tananyagnak a lehetséges legtagabb célja az, | A bevezetés dsz-
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hogy On képes legyen (ha nem is rutinosan) megoldani,
illetve képes legyen szakszertlien kiadni/atvenni a kdvet-
kez6 feladatokat:

— tanulasi folyamat megtervezése barmilyen témaban,
meglévé megfeleld szakanyagbol;

—a tanulasi folyamat kiindul6 allapota és végallapota
mérésének megtervezése és végrehajtasa;

— a tananyag szerkezetének Osszedllitasa;

—a kivitelezd (szerzO, szerkesztd, web-programozo,
multimédia-fejlesztd stb.) instrualasa;
— (tanari/konzulensi/tutori/mentori) segitségnyujtas;
— oktatasszervezeés;
— a képzés vezetése.
Kompetenciara torekvd tanulasi folyamatokrdl beszé-
link (ahol a kompetencia a gyakorlatban hasznosithato
tudést és a mitkodtetéséhez tartozd motivacios hatteret
jelenti) Ggy, hogy a kompetencia elérése mérhetd, s6t
onellendrzéssel is mérhetd legyen.
Nincsenek ,,egyediil idvozitd” eszkozok és modszerek,
hanem a rendelkezésiinkre allo kiprobalt, mikodd esz-
koz- és modszer-készletbdl kell valasztanunk a képzési
cél és a képzési helyzet fliggvényében. (Ha példaul egy
intézményi képzésben mégis kell iitemezéshez igazod-
ni, akkor ez is a képzési helyzet része. De a kiindula-
sunk nem az, hogy a ,,hagyomanyos”, kotott képzésbol
eltavolitjuk a kevésbé sziikséges kotottségeket, hanem
hogy eleve csak a sziikséges kotottségeket vezetjiik be.)
A jelen tananyag €s az erre szakszerlien épiilo szerve-
zett tanfolyam maga is igy mukodik, a sziikséges 6ssze-
hangolast menetkdzben is sziikség szerint modositva.

A tanultak gyakorlati felhasznalasa

Most pedig vagjunk bele a gyakorlati tanulasba!

Ha On azzal a szandékkal vette kézbe ezt a tananyagot,
hogy megismerje az élethelyzethez igazitott tanulas
modszertanat, akkor, remélem, olvasta az el6szot. Ab-
ban szerepelt ez az instrukcid: ,,Valasszon ki a sajat va-
lamelyik tantargyab6l (ha On nem tanit, akkor egy
olyan tantargybdl, amelyet tanitani tervez, vagy amit
szivesen tanitana) 2-4 oranyit: olyan tantargy-részletet,
amelynek az esetében pontosan meghatarozhato6 a tanu-
1asi cél, és amelyet a tanul6 (legalabb részben) akar ott-
hon is meg tud tanulni. Gondolja at, hogy ez az anyag-

szefoglaldasa

Amivel kezdeni
kell: a tanulas
kezddlépései
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rész milyen tevékenységre készit fel és az elsajatitasa-
hoz milyen eldismeretek sziikségesek. Elengedhetetlen
feltétel: a végén egyértelmiien mérhetd legyen, hogy si-
kertilt-e a tanulési cél elérése.”

Aki ezt mar az eldszo elolvasdsakor megtette: most te-
gye meg ismét anélkiil, hogy az akkori trlapot eléven-
né. Tapasztalni fogja a kiilonbséget, javulast ahhoz ké-
pest, amit akkor irt, és amit most. Miutan tisztdztuk a
kompetencia fogalmat és még sok egyebet az élethely-
zethez igazitott tanulas gondolkodasmodjabol, a feladat
kitlizése pontosabba, vilagosabba, meggy6z6bbé vélik.
Ha ugy is érzi, hogy nincs sziiksége arra, hogy
a néha egyszeriicske gyakorlatokat elvégezze:
tegve meg akkor is! Uszni csak 1igy lehet megta-
nulni, hogy az ember uszik — nem pedig gy,
hogy elbadast hallgat vagy filmet néz az uszds-
rol, sot ugy sem, hogy végignézi, ahogyan ma-
sok uszni tanulnak. Remélem, hogy az is jol érzi
magat a tananyag olvasgatisa kézben, aki a
gvakorlati feladatokat nem végzi el; de az ered-
mény eléréséhez (a kompetencia-boviiléshez) a
gyvakorlati feladatok onallo megoldasa elenged-
hetetlen.

Ha On esetleg tart attol, hogy a feladatok meg-
oldasa soran vajon fog-e hibakat véteni, ettol
felesleges félnie: elore meg tudom mondani a
valaszt: igen! Van, aki ugy tanult meg jarni,
hogy egyszer sem esett el?

Az elesés ebben az esetben nem a tanulds ku-
darca, hanem a mddja.

A kerékpdrozdas megtanuldsa taldn még jobb
példa, mert arra aligha emléksziink, amikor jar-
ni tanultunk, de a kerékparozas-tanulasra igen.
A lényeg az, hogy olyan reagalasokra kell ra-
szokni, amelyek eltérnek a korabbiaktol. Mar-
pedig a reflex-mozdulat sokszorta gyorsabban
jon létre, mint amin gondolkodunk: ha mar ,,al-
munkbol felkelve is tudjuk”, hogy a kormanyt
arra kell forditani, amerre doliink: mire végig-
gondolnank, addigra reflexbol mar rég ellenke-
z0 iranyba kormanyoztunk...

Ki ne élte volna még at azt a kinos pillanatot,
amikor mar tudja, mit kellene tennie, de onkén-
teleniil maskepp viselkedik? Ne szégyelljiik: ez

Az eleses nem a
kerékparozni-ta-
nulas kudarca,
hanem a modja.
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Ha valaki valasztott mar témat, de ezen valtoztatni akar:
ez a tanulas soran barmikor megtehetd, csak amikor
mar tobbféle miveleten tal lesziink, akkor a témavaltas
azzal jar, hogy visszamendleg is dolgozni kell, hogy az

igy természetes!

Oktatokent ne bantsuk ilyen esetben a tanulot:
elég gond (és elég hajtoerd) neki az ,,6nmaga
elotti megszégyeniilés”, hogy hiszen tudja,
mégsem azt tette...

Hagyjuk ,, leiilepedni” a dolgokat — és egyszer-
csak az ember észreveszi, hogy mar nem szorit-
ja géresosen a kormanyt...

Hadd tegyek hozza még valamit. Olyan anyukdt
se lattam én még, aki azt mondta volna.: kisla-
nyom, kisfiam, annyiszor elestél — ne tanulj meg
jarni! Az egészséges gyermek esetében annyira
magatol értetédonek tartjuk a szazadik elesése
utan is, hogy meg fog tanulni jarni, hogy fel
sem meriil benniink, hogy ne biztassuk: igy az-
tan a gyermekben sem meriil fel, hogy feladja!
Tudnank tanarként (pontosabban: tutorkent) is
igy viselkedni? Erre majd még visszatériink.

ember utolérje Snmagat.

Az elsé gyakorlati Iépések

El6szor is azt mérjiik fel, hogy mi a tanulasi sziikséglet.

Azt kell kideriteni, hogy az elérni kivant kompetencia-
hoz milyen ismeretek és készségek kellenek, milyen
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llletve: hogy van-e egyaltalan tanulasi sziikség-
let.

Megint egyszerii példaval élve: ha egy irodaban
az emberek rendszeresen eltevesztik, amikor
tablazatokbol adatokat masolnak ki, akkor egy-
dltalan nem biztos, hogy olvasas-tanfolyamra
vagy precizitas-tréningre kellene beiratni oket —
lehet, hogy csak jobb vilagitas kellene... Ha va-
lahol valami tevékenységre van sziikség vagy
valahol valami gond meriil fel: kiilon elemzés
keérdése, hogy lehet-e (és érdemes-e) képzéssel,
tanuldssal megoldani.

Kiilon lényeges (és nagyon kényes) kérdés a ta-
nulasi sziikségletek és a tanulasi igények meg-
kiilonboztetése. Készitettem errdl is egy notesz-
lapot: ajanlom az érdeklodok szives figyelmébe.

A tanulasi sziik-
segletbdl indu-
lunk ki: mi mas-
bol?
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motivacids hattérrel; a tanuld most mivel jellemezhetd
ebben a tekintetben (vagy: milyen kompetenciakat
irunk el az adott tanulasi folyamatba valo belekezdés-
hez); mi a kezdeti és az elvart kompetenciak kozti kii-
16nbség. (Ne feledjiik: ennek mindnek mérhetdnek, sot:
onellendrzéssel is mérhetének kell lennie!) Fel kell ten-
ni a kérdést: ez athidalhato-e tanulassal, és ha igen,
»megéri-¢”. Ezekbdl indulunk Ki.

Tanulasi sziikséglet: az elérni kivant kompetencidhoz (a tanulas céljahoz) mi-
lyen ismeretek és készségek kellenek, milyen motivaciés hattérrel.

A tanulas kiindul6 allapota: a tanul6é a tanulas kezdetén (varhatéan, vagy a
felvételi feltételek szerint) milyen kompetencidakkal rendelkezik.

Mindezeknek — onellenérzéssel is — mérhetéeknek kell lenniiik.

Igen, tudom: nagyon erds a kisértés, hogy az
ember rogton a tananyagot kezdje fogalmazni
(vagy még inkabb: elévegye a régi tankényvet,
az eddigi tananyagot és — tobbszor hallottam
igy mondani — e-learningesitse, multimédidsit-
sa). Ez latvanyosan gyors elindulast jelent: a mi
modszertanunk alapjan tevékenykedo fejleszto
még csak az elokészités elso fazisainal tartana,
mialatt az ,,olloval dolgozo” kollégdja mar a
harmadik fejezetet irja...

Biztos kudarc.

Aki vett mar részt épitkezésben, tudja: irdatlan
sok munkanak kell lefolynia, mire valami kilat-
szik a foldbol — és az egésznek a mindsége don-
t0 mertékben mulik azon, ami azeldtt tortent,
mielott barmi is kilatszott volna a f61dbol!

Ha nem akarunk olyan helyzetbe keriilni, mint
az az ember, aki felmaszott a létrara és azutan
vette észre, hogy rossz falhoz tamasztotta, akkor
a gyakorlatban mindig nagyon szigoruan tart-
suk be azt a sorrendet, amelyet ebben a tan-
anyagban kévetni fogunk!

En sz6ltam!

(Ha On vezetd: soha ne varja a jelen médszer-
tan szerint dolgozo munkatarsatol, hogy ha a
fejlesztesre forditott ido — és a fejlesztési koltség
— felénél tart, akkor az anyag fele készen le-
gyen! Az élethelyzethez igazitott tanulas eloke-
szitése ,,fejnehéz”: az elején, az elsé eredmé-
nyek megjelenéséig nagy befektetest igenyel: ez
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a képzés, a tanulas soran fog megtériilni. Errol
is lesz szo0 a maga idejében.)

Ne lépjen tovabb, mig az On 4ltal Kivalasztott tananyag-részlettel kapcsolat-
ban aprolékosan le nem irta, hogy melyek az elvart és melyek a kezdeti kom-
petenciak!
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A kezdetkor elvart és a tanuldsi folyamat soran
elérendd ismeretek megfogalmazdsa sem kony-
nyt, a motivaltsagé még nehezebb.

Az elvart kezdeti motivaltsag kapcsan arra gon-
doljunk, mi lehet az, ami valakit arra indit,
hogy az adott tanulasi folyamatba belekezdjen:
hogy elhatarozasra jusson, beiratkozzon, eset-
leg befizessen vagy mds befektetést vallaljon a
tanulas erdekében. Mi motivalhat a belekezdés-
re valakit, aki még nem ismeri az anyagot? (Mi
motivalhat valakit arra, hogy végig is csindlja?
— errdl késobb lesz sz0.) A tanulas végere el-
érend6 motivaltsag pedig: amitol a tanulast be-
fejezd személyt , felvennénk a cégiinkbe”: ami-
tol biznank abban, hogy a megszerzett tuddsat
valoban miikédtetni fogja. Ezeket kell most
megfogalmaznunk, és ezek mérési modszereit is,
ha csak annyit tudunk is mondani, hogy ezt
majd irasbeli teszttel mérjiik, amazt meg gya-
korlati feladatmegoldassal.

Ne siessen elore! Amit most tesziink, az az ala-
pozas része. Gondolkodjon rajta, aludjon ra...
nem kell elkapkodni. Irja le, amire gondol; az-
tan gondolja at a tanulo szemsz6gébdl, aztan a
tanarébol... gondolja at a mérés folyamatat, az
onellendrzés lehetoségét, ezek esetleges pontat-
lansagait, hibdit... Ha pedig megakad, lépjen
nyugodtan vissza: akar a téma-vdlasztdsdt is
modosithatja. Inkdabb kisebb téma legyen, de
annak alaposan jarjunk a végére!

Ha On professziondlis pedagégus, tananyag-
szerz6 vagy a szakteriilet mas részeinek gyakor-
lott szakembere, akkor is, javaslom, jojjon végig
lepésrol lépésre ezen az uton — ha masért nem,
hat azért, mert az On tanitvanyai, munkatarsai
nem mind indulnak az Onéhez hasonlé ,, Magas-
sagbol”, tehat akkor tud veliik egy nyelven be-
szélni, ha On is végiglépkedte az dltaluk bejart
utat.

Néhany tandcs
az eldttiink allo
feladathoz




Es kérem: ne tartsa feleslegesnek, hogy egy
paroras tananyag-részlethez ilyen elézetes le-
irasok, kiilon motivalo mozzanatok kellenek. Az
élethelyzetrol szolo noteszlapon megkiséreltem
éreztetni, hogy ez miért elengedhetetlen.

A tanulasi cél j6 megfogalmazasa

A tanulastol tehat azt varjuk, hogy amikor a tanul6 a vé-
gére ér, addigra birtokdban legyen az ismeretek, készsé-
gek, motivumok sziikséges készletének. Amikor a tanu-
lasba belekezd, akkor is megvannak a maga ismeretei,
készségei, motivumai: tehat nem nullarol indulunk, ha-
nem csak a kiilonbséget, hézagot kell athidalnunk.

Ugye bizhatok abban, hogy amikor On ezt a be-
kezdést olvassa, akkor ezeket mar megfogal-
mazta az On dltal kivélasztott tananyag-részlet-
tel kapcsolatban? Ha nem: javaslom, tartson
sziinetet az olvasdasban és csinalja meg a ,,fo-
galmazas-leckét” — persze csak abban az eset-
ben, ha ettdl a tanulastol nem csupan szélesebb
latokort, hanem igazi, hasznalhato kompetenci-
a-boviilést var.
Ha On a matematikai széhasznalatot kedveli, fogalmaz-
hat igy is: a tanulasi folyamat az a halmaz-transzforma-
ci6, amely az ismeretek, készségek, motivaltsag kezdet-
ben adott halmazabol mindezek kivanatos halmazat 4l-
litja elo.
A tanulasi folyamatnak valahonnan valahova el
kell juttatnia a tanulot. Ennek soran a
viselkedésének kell megvaltoznia; amit azaltal
ériink el, hogy a gondolkodasa megvaltozik;
amit pedig az ismeretei és készségei
megvdaltoztatasaval ériink el — ez utobbit pedig
azzal, hogy erre elbkészitett adatokat kozliink
vele, erre létrehozott helyzetbe hozzuk.
No, még egyszer, visszafelé:
Amit a tanuloval tenni tudunk, az annyi, hogy
kiilonféle megtervezett helyzetekbe hozzuk és
adatokat kozliink vele. (Talan most van az a pil-
lanat, amikor, ha eddig nem tette, érdemes elol-
vasnia az informaciorol szolo noteszlapot; sot,
talan elotte még azt a noteszlapot is, amely az
adatrol szol.)

€[]

Hova jutunk a
feladat sikeres
megoldasaval?

A tanulasi folya-
matnak valahon-
nan valahova el
kell juttatnia a
tanulot.

>/
>/
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Ett6l a folyamattol azt varjuk, hogy megvdaltoz-
nak a tanulo ismeretei és készségei, kovetkezés-
képpen megvaltozik a gondolkodasa (a korabbi
egyszerti példak egyikevel élve: a gondolkoda-
saban felépiil a szodaviz-készités modellje; ki-
épiil az ezzel kapcsolatos onbizalma; a sikeres
szodaviz-készités élménye beépiil a motivum-
rendszerebe). Mindezek eredményeképpen meg-
valtozik a viselkedése (példaul hogy adott hely-
zetekben kompetens szodaviz-készité modjan

fog viselkedni).

A tanulot kiilonféle megtervezett helyzetekbe hozzuk
és adatokat kozliink vele
megvaltoznak az ismeretei, készségei
megvaltozik a gondolkodasa
megvaltozik a viselkedése
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A tanulasi folyamathoz, ahogyan errdl korabban is volt
sz0, mindezek mérése is hozzatartozik. Mégpedig: eld-
szor ezeknek a halmazoknak az elemeit kell megallapi-
tani, majd azt a modszert, ahogyan az adott tanul6 ese-
tében a helyzet mérhetdvé valhat — a tanuld szamara is!
Ha tehat On mar kivalasztott egy tananyagrészt, amely-
nek az esetében pontosan meghatarozhato6 a tanulasi cél,
és amelyet a tanulo (legalabb részben) akar otthon is
meg tud tanulni, és teljesiilt az a feltétel, hogy az elsaja-
titds egyértelmtien mérhetd legyen, akkor lassan itt az
id6, hogy a tananyagban kozolheté mdodon is megfogal-
mazzuk a kivalasztott anyagrészlet tanulasi céljat.

A cél teljesiilésének mérhetdségén kiviil fontos feltétel

az is, hogy a cél értéket képviseljen és ennek révén

motivald legyen a tanul6 szamara.
A tanulokkal (ugye felnott tanulokrol beszéliink)
gyakran elofordul, hogy kényelmetlen helyzet-
ben tanulnak: kevéssé alkalmas helyszinen és
idépontban, esetleg faradtan. Lehet, hogy mas
gondok foglalkoztatjak oket és a tanulasi kétele-
zettséget az adott pillanatban nytignek érzik.
Nem allitom, hogy minden tanulo minden tanu-
lasi helyzete ilyen — de biztosra vehetjiik, hogy
mindegyikiikkel elé-eléfordul ez is. Barmiféle
lelkesedéssel jelentkezett valaki, példaul, egy
egyetemre vagy foiskolara: nem varhato, hogy
ez a lelkesedés éveken dat minden nap és minden

Minden egyiitt
van ahhoz, hogy
megfogalmazzuk
a tanulasi célt.

A célnak motiva-
lonak kell lennie
annak réveén,
hogy értéket
kepvisel a tanulo
szamara.




oraban a kezdeti szinten lobogjon...

Vigyazzunk: ha a tanulo csak egyszer is ugy
gondolja, hogy ,,most akkor ezt félreteszem
addig, mig majd tobb, nyugodtabb idéom lesz
ra”: ez oriasi csapda! Nem lesz tobb id6, nem
lesz nyugodtabb id6 — ezt a sajat tapasztalata-
bol is tudhatja mindenki. Ha pedig félretettiink
valamit, nehéz ujbol elévenni; ha pedig felhal-
mozodik az ,,elovenni valok” mennyisége: meg-
gyozddesem szerint a lemorzsolodasok, tanulasi
kudarcok donté tobbségének ez van a hatteré-
ben!

A jelenléti képzés sordn a jo tanar észreveszi a
Jeleket, ha valaki elvesztette a fonalat, elvesztet-
te a lendiiletét (ez a kettd rendszeresen egyiitt
jar). A jelenléti képzés soran sok esetben pusz-
tan a csoport ,,sodrasa” is elég ahhoz, hogy a
tanulo atlendiiljon ezeken a holtpontokon.

Az élethelyzethez igazitott tanuldsnak azonban
lehetnek onallo, egyediil teljesitendo szakaszai,
ehhez pedig minden egyes, rovid, attekintheto
tananyag-darabkanak olyan kézvetlen célt kell
,,megcsillantania” a tanulo eldtt, hogy az ebbdl
fakado motivaltsaga atlenditse az adott tan-
anyagrész varhato nehézségein. Ha nem igy
tortenik, akkor a tanulo az elsé megakaddaskor
(marpedig biztos, hogy lesznek megakadasok)
félre fogja tenni az anyagot, nyugodtabb iddkre
— és innen kezdve, sajnos, tudjuk, hogy nagy va-
losziniiséggel mi kovetkezik. A tanulot tehat fo-
lyamatosan abban a lelkidllapotban kell tarta-
nunk (segiteniink kell, hogy abban a lelkidlla-
potban maradjon), hogy a sziikségképpen fel-
bukkano nehézségek idején azt mondja, hogy
,semmi baj, megyek tovabb”; ne pedig azt,
hogy ,,lam, nekem ez nem megy”.

Egyelore ne torddjiink azzal hogy ezt milyen
eszkozokkel, milyen pedagogiai modszerekkel
érhetjiik el. Most a cél megfogalmazasandl tar-
tunk: erre koncentraljunk.

Tanulasi cél: a tanuldssal elérheté kompetencia, amelyet ugy kell megfogal-
mazni, hogy a (leendd) tanulé szimara érthet6 legyen, tovabba értéket képvi-
seljen és ennek révén motivalo legyen!

J61 megfogalmazott cél példaul, ha azt mondjuk a tanu- | Mire vigyazzunk
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16nak, hogy az adott anyagrész elsajatitasa utan képes | 9 cél kitiizése-

lesz valamit megoldani (példaul méretezni egy aram- kor?

kort, idegen nyelven tbaigazitast kérni).
Olyan célt mondjunk, amely felkelti a tanuloban
azt az érzést, hogy 6 tobb lesz a tanulasa altal;
és ugy mondjuk el, ugy érzékeltessiik ezt a célt,
hogy az a tanulot este haromnegyed tizenegykor
is motivalja, amikor a konyhaasztal mellett még
letil a tanulnivaloja melle.

Ha a tanulo bizik a célja elérésében, akkor bele
fog vagni a tanulasba és végig fog haladni raj-
ta;, ha nem bizik benne, akkor szinte ,, kapora
jon” szamara a ,rajta kiviilallo akadaly”,
amellyel onmaganak is megmagyarazhatja a le-
maradasat és kimaraddsat.

Ennek a fontossagat nem lehet tulbecsiilni: biz-
tos vagyok abban, hogy a tanuloban a sajat ta-
nuldsi kudarcaval vagy sikerével kapcsolatban
kialakult eldrejelzés onmagat beteljesité joslat-
ként idézi eld a kudarcot vagy a sikert.

Ha eddig olyan célt fogalmazott meg, hogy valakinek
valamir6l ,attekintése lesz”, valaki ,tisztaban lesz az
adott témakor alapfogalmaival”: ezt érdemes atfogal-
maznia, mert igy nem mérheté. (Attekintés helyett
mondhatjuk azt, hogy ha az adott témakoérben barme-
lyik részteriilettel kapcsolatban bévebb ismeretekre lesz
sziiksége, akkor tudni fogja, hogy hol nézzen utana; a
»tisztdban lesz az alapfogalmakkal” helyett mondhatjuk
azt, hogy az elébe keriil6 eseteket, munkadarabokat,
barmit 95%-o0s biztonsaggal be fogja tudni sorolni az
ilyen és ilyen alapfogalmakkal jellemzett csoportokba.
Fontos, hogy olyasmit mondjunk, amit a tanulé 6nma-
gar6l is meg tud allapitani, hogy elérte-e.)

Hadd vetitsek elore még egy fontos szempontot, ame- | Vessiink egy pil-
lyet az ismert talalos kérdéssel vezethetek be legjobban: | lantdst a meg-
hogyan nyelhetiink le egy elefintot? A frappéans valasz: | kezdett ut végére
falatonként!

A profi képzés-fejlesztd az egész képzés céljat fogal-
mazza meg eldszor — és ebbdl ,,bontja le” az egyes
tananyagrészek céljait, ugy, hogy ezek sorozata a teljes
képzés céljahoz vezessen.

fgy tudja a tanul6 ,.falatonként lenyelni” az 6 szdmara
kezdetben attekinthetetleniil, megfoghatatlanul nagy
»elefantot”; és nem utols6sorban: dnmaga szamara is
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¢és a képzok szamara is igy valik attekinthetové, ko-
vethetdvé, (a vizsgadrukk €s a szerencse befolyasat ki-
kiiszobolve) mérhetové a tanulas céljanak teljesiilése.
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A fejezet osszefoglalasa (az élethelyzethez igazitott tanulas alapveto ki-
indulépontjai):

— A tanulas célja a kompetencia-boviilés.

— A kompetencia: gyakorlatban miikodtethet6, hasznosithato tudas, a
miikodtetéséhez sziikséges motivacios hattérrel.

— Az élethelyzethez igazitott tanulds soran a tanulasi sziikségletbdl indu-
lunk ki.

— A tanulasi sziikséglet alapjan fogalmazzuk meg a tanulédsi folyamat cél-
jat: a tanulas végére elérendo kompetenciakat.

— A tanulasi célnak a tanul6 szamara is értéket kell képviselnie, motivaciot
kell nytjtania.

- A tanulasi célhoz (az elérend6 kompetencia-boviiléshez) kell szabni a mé-

rés modszereit, beleértve azt is, hogy a tanulé hogyan mérheti a sajat
kompetencidjat.

A jelen fejezetben foglaltak alapjan On is egyre ponto- | 110l tartunk az

sabban tudja megfogalmazni sajat, jelenlegi tanulasanak el’sof 9 eze?t ves

a céljat: azt, hogy mit var ett6l a tanulastol. gere erve:
Egy jobardatom munkahelyén volt szokds, hogy
amikor uj kutatasi, fejlesztési témadba kezdtek,
ezt a kerdést tettek fel: mikor fogunk oriilni?
Vagyis: most, kezdetkor fogalmazzuk meg, hogy
milyen eredményekre, milyen hozadékra szami-
tunk: minek kell torténnie ahhoz, hogy a végen
azt mondjuk: érdemes volt belevagni.

Fejezet-zaro feladat:

A fejezet anyaganak elsajatitasa utin On meg tudja ol- 2}

dani a fejezet- zar6 feladatat, amely a kovetkezo:

— On, amint errdl korabban sz6 volt, kivélaszt(ott) egy

tananyag-részletet, amelyet tanit (vagy amelyet tanult,
vagy amelyet tanitani vagy tanulni szeretne). Ez az
anyagrész ne legyen nagy: 2-3-4 ora alatt, (legalabb
részben) otthon is elsajatithato legyen.
Fogalmazza meg ennek a tananyagrésznek a tanul6
szamara motivalo, az 6 szamara is mérhetd céljat,
hatarozza meg a befejezési kdvetelményeit, valamint
szabja meg a megkezdési (belépési) kovetelményeket
is.

Célszerti ezeket a feladatokat a fenti sorrendben kidol-

gozni, mert a befejezési kdvetelmények nyilvanvaldéan

az elérendd céltol fliggenek; az elvart kezdeti kovetel-
mények pedig attdl, hogy milyen befejezéshez is aka-
runk eljutni.
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Ennek a feladatnak a sikeres megoldasa a jelen fejezet
zar6 mérése, (6n)ellendrzése — és egyben a kovetkezd
fejezet belépteto feltétele. Ha enélkiil 1ép tovabb: a sze-
mélyes élmény, a gyakorlati tapasztalat hidnya megne-
hezitheti a tovabbiak gyors megértését, raadasul az el
nem végzett feladatok torlodnak. Ha viszont most ra-
szanja az idot és faradsagot, hogy aprolékosan, tdbbszor
visszatérve, a ,,mives mestermunka” gondossagaval és
igényességével oldja meg ezeket az egyszerlinek latszo
feladatokat (mintha minden egyes szot egy kukacosko-
do bizottsag eldtt kellene megvédenie), akkor az ebbe
fektetett munka sokszorosan fog megtériilni!

Ha megakad valamiben: ez nem a tanulds kudarca,
hanem a tanulés része — jo néhany esetben a tanulds
modja!

Leirni azt, hogy ,ez és ez a megfogalmazas jutott
eszembe, de ezt ilyen és ilyen szempontbol még pon-
tatlannak érzem”: ez mar eredmény, ahonnan tovabb
lehet 1épni!

Ha On szervezett képzésben vesz részt, akkor nyilvan
van segitdje (konzulense, tutora, mentora): vele a fel-
adattal kapcsolatos gondjait és kérdéseit is nyugodtan
megoszthatja!
Ezen kiviil nagyon hasznos, ha megfogalmazza (és ha
van segitdje, annak elkiildi) a sajat bemutatkozasat.
Nem ,,szakmai onéletrajzrol” van sz6, hanem olyasmi-
r6l, ami a tanulasa folyaman, a segitdjével valo egyiitt-
miikddésben hasznos lehet. Az életrajzi adatoknal ebbdl
a szempontbodl fontosabb, hogy példaul kinek van Inter-
net-oldala, blogja; kinek van valami specialis tudasa a
témahoz kapcsolodoan.

Gyakorlati tanacsok

Hasznalja batran a tananyag weboldalat, a példatarat, | Erdemes szem
szoveggyljteményt! Ezeknek anyaga tobb, mint amire | eldtt tartani:

Onnek sziiksége lesz, hiszen a tananyag sokféle céllal | webo
hasznalhatd: ennek megfeleléen tobbféle hattéranyag Idal, példatar,
van a szoveggyijteményben, tobbféle példa van a pél- szoveggyijte-
datarban mény

A probakhoz a Moodle keretrendszert fogjuk hasznélni. | v Moodle vagy
Ennek leirasat is megtalalja a példatarban, és a szoveg- mas?
gyljtemény sok kiegészitd ismeretet tartalmaz. v részhatbridék

v szervezett

képzés estén:
Onnek is van
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Ha On szervezett képzésben vesz részt:

— Frdeklédjon a haladas technikai feltételei fel6l és
egyeztesse segitdjével a sajat tanulasi céljat, tervezett
haladasi titemét! Ugye nem felejtkezik el arrol, hogy
ebben az esetben Onre a jelen tananyagban nem
szereplé hataridék, formai és egyéb kotottségek is
vonatkozhatnak? Az élethelyzethez igazitott tanulds
sokféle lehetOséget megenged és a segitdjére is
szamithat; ehhez csak annyi kell, hogy informalja 6t a
szandékairol és lehetOségeirdl és vele egyeztetve
alakitsa ki a sajat tanulasi tervét.

—Ha az adott képzés mas keretrendszerhez ragasz-
kodik, mint ami ebben a tananyagban szerepel: errdl
is segitdje fogja tajékoztatni.

Egyaltalan: barmi gondja esetében forduljon segitdjéhez

(vagy segitbihez, akik esetleg mas-mas teriileteken segi-

tik Ont). Ne feledje: a segité nem ,,vizsgaztatja” Ont: a

feladata az, hogy segitsen Onnek eljutni a sajat céljai el-

éréséhez, mégpedig — nagyon sajatos, ritka tanfolyamo-
kat kivéve — az On idébeosztasa, ilitemezése szerint.
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Feladat a kompetencia-alapu tanulasrél és a tanulasi célrél

sz616 fejezet (1. fejezet) utan
El6feltétel:

Vilasszon ki a sajat valamelyik tantargyabol (ha On nem tanit, akkor egy

olyan tantargybol, amelyet tanitani tervez vagy amelyet szivesen tanitana) egy rész-

letet!

Ez a tanuldsi folyamat olyan (célszerlien legfeljebb 2-4 o6ranyi) részlete,
amelynek az esetében pontosan meghatarozhaté a tanuld szemszogébdl is értelmez-

het6 tanulasi cél, és amelyet a tanulo (legalabb részben) otthon is meg tud tanulni.

Feladat:

Fogalmazza meg (ebben a sorrendben) a kivalasztott tantargy-részletnek
— a tanuld szaméra motivalod, az 6 szamdra is mérhetd céljat (a tanulasi folyamat
révén elérni tervezett, mérheté kompetencia-novekedést),

— Dbefejezési kovetelményeit,
— megkezdési (belépési) kovetelményeit.

A kivalasztott tantargy-részlet
megnevezése:

A megnevezés a tanulénak szél:
olyannak kell lennie, amelyrél a tanuld
mar a tantargy-részlet elsajatitasa elétt
is (nagyjabdl) érti, hogy micsoda. ,1.
szemeszter 1. foglalkozds” - ez nem
elég, mert egy hét muadlva mar magunk
sem fogunk emlékezni, hogy mi az!
(Pedig ugye jové ilyenkor, amikor Uj
tantargy kifejlesztésén dolgozunk,
szivesen el6vennénk egy-egy régebbi
anyagunkat, ha megtaldlndnk?) Ne az
értelmes névadastol sajnaljuk az idét,
hanem a késdébbi keresgéléstél!

Tanulasi cél (a kivalasztott
tantargy-részlet elsajatitasa révén
megszerzett kompetencia):

A megkezdett mondat igy folytathaté:
képes lesz; ki tudja szamitani; el tudja
késziteni; fel tudja sorolni; létre tudja
hozni stb. A mondat folytatdsara nem
alkalmas kifejezések: érteni fogja;
attekintése lesz; tisztdban lesz vele.
,Okélszabaly”: cselekvést jelentd igéket
érdemes hasznalnunk.

A jelen tantargy-rész
elsajatitasa utan On:
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Miért lesz ez j6 a tanulénak? (Mi
motivalja a tanulot erre a
tanulasra?)

Most, még mielétt a tantargy-rész

elsajatitdsaba belekezdett, mit tudunk

mondani a tanulénak, ami ennek a

tantargy-résznek az elsajatitasat az 6

szamara értékessé teszi? A tavlati céljara

(pl. arra, hogy diplomat kapjon) akkor

hivatkozhatunk, ha teljesil két feltétel:

o ha nemcsak feltételezzilk, hanem
(példdul a képzés elején kitdltott
adatlaproél) tudjuk, hogy ez a tavlati cél
az adott tanulénak valéban ,belsd”
célja;

o ha rd tudunk mutatni arra, hogy a
jelenlegi tantargy-részlet milyen
kézvetlen kapcsolatban &Il a tavlati
céllal: miben segiti (vagy a hianya
miben akaddlyozza) annak elérését.

Azt senkit6l nem vérhatjuk, hogy este fél

tizenegykor a konyhaasztal mellett egy

évek mulva esetleg teljestlé cél
lelkesitse.

Befejezési (zaro) kovetelmények:

Ez a kérdés arra vonatkozik, hogy mit
akarunk mérni (a tanulé mit mérhet meg
onmagaval kapcsolatban) annak
eldontésére, hogy vajon a tantargy-rész
tanulasi célja teljesilt-e.
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Megkezdési (belépési)
kovetelmények:

Ez a kérdés arra vonatkozik, hogy mit
akarunk mérni (a tanulé mit mérhet meg
6nmagaval kapcsolatban) annak
eldontésére, hogy belekezdhet-e a
tantargy-rész elsajatitdsdba (vagy el6tte
még egyéb ,felzarkdznivaldja” van).

A zsdkutca-tadblanak a zsdkutca elején
kell lennie! Nem fordulhat eld, hogy a
tantdrgy-részlet tanuldsa folyaman
deriljon ki a tanulé szamara, hogy
valamilyen szlikséges elismerete
hianyzik.

A Dbeléptetd kovetelmények kozott
mindennek szerepelnie kell, ami az adott
tantargy-részlet megkezdéséhez
szikséges - de semmi egyébnek nem
szabad szerepelnie.

Figyelem: a gyakorlati tananyag-fejlesztés

esetében

a

fentiek

megfogalmazasa fontos dontési pont: meg kell fontolni, hogy az adott kiindulasbol
az adott cél valoban elérhet6-e tanulas révén. Ez részben pedagogiai kérdés, de
részben a képz6 intézmény hatékonysagi, akar iizleti megfontolasa is.
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Noteszlap az élethelyzetrdl

Ha egy szociologust megkérdeznénk, hogy melyek az emberek tipikus élethelyzetei,
ilyesmiket mondana: vannak egyediilallok és parkapcsolatban, csaladban élék; van-
nak, akik varosban laknak és vannak, akik kistelepiilésen,; vannak allasban lévok és
onallo vallalkozok. Olyan tényezdket sorolna fel, amelyek nem az adott személyek
képessegeibdl, céljaibol, jellemebdl vagy mas tulajdonsagabol kévetkeznek, hanem
voltaképpen kiilso koriilményeikbol, amelyek befolydsoljak az illetd lehetdségeit, a
viselkedését, a mindennapjait.

Az én tevékenységemre bizony ennél sokkal jelentéktelenebb pillanatnyi
, helyzetek” is hatassal vannak: hogy ma 40-fokos meleg van-e vagy hovihar; hogy
mennyi ido alatt tudom befejezni a korhdzban lévé édesanyam dltal kért bevasar-
last; hogy a noteszlap irdasa kozben belép-e a szobaba Krampusz fiam és elkezdi-e
megosztani velem az aktudlis gondjait és gondolatait.

Ha visszaemlékszem, hogy milyen tényezok valtak idonként nagy terveim
akadalyaiva, rengeteg ilyen pillanatnyi aprosag jut eszembe. A tartos, komoly ne-
hézségekkel az ember egyiitt tud élni: kialakithatjuk magunknak, hogyan viseljiink el
hosszura nyulo egészségi problemat, a konfliktusos munkahelyi kapcsolatot, a lako-
kornyezeti hatranyt. Nemcsak bulvarlapok szenzdcioibol, hanem jol dokumentalt
példakbdl is tudjuk, hogy ,,a koriilmények legyozhetéek”. De,

— ha éppen akkor lenne a nyelvtanfolyam kovetkezo foglalkozdasa, amikorra a gaz-
szereld igerkezett...

— legkézelebb meg mar nem érnék oda kezdésre, mert elhuzodott a munkam, és mi-
lyen kinos lenne a multkori hianyzas utin most még késni is...

— a legkozelebbi alkalommal pont ugyanakkor van a sziil6i értekezlet...

— még a konzultdcion se tudtam részt venni, de hat mit csinalhattam volna, ha azok
a hiilyék' pont olyankorra teszik, amikor Bogyokdanak karate-edzése van...

— hat most mar varok a tavaszi sziinetig, amikor majd lesz idém behozni a mdr ha-
romhetesre duzzadt lemaradast...

— de a gyerekeknek is miota igérem a csaladi kiranduldst, hat egy napon ugyse mii-
lik semmi...

— ¢s csak nem mondhatom a csaladnak, hogy nem megyek Malvin nénihez a kilenc-
venedik sziiletésnapjan...

— a csempe is éppen most esett le a fiirdoszobaban, az se maradhat igy... de majd
nydron tébb idom lesz...

Oszinte tiszteletem azé az Olvaséé, aki a fenticket idegennek érzi magatol,
mert sohasem hagyja hogy ,,elsodorja az élet”. (Kedves volt kolléganém, Németh
Kata a FOK-bol: kbszéném ezt a szofordulatot!) Ha azonban megkérdeziink olyan
embereket, akik abbahagytak tanfolyamokat (vagy fogyokurat, testedzést, ,,mostan-

' Egy tankdnyvben nem illik ilyen szavakat hasznalni; még a noteszlapokban sem. Ezzel a stilustoréssel probalom
emlékezetessé tenni azt, amit Czébely-Lénért Laszlo (emtrek® Kft) értékesitési tanfolyaman tanultam: aki megtesz
valamit, amir6l pedig (a belsd értékrendje, normai alapjan) tudja, hogy nem szabadna, vagy nem tesz meg valamit,
amir6l pedig tudja, hogy kellene — sajat onbecsiilésének védelmében onkénteleniil is elkezd ,,blinbakot keresni”,
azaz megmagyarazza, hogy miért ,,érdemelte meg a vilag”, hogy 6 igy viselkedjen...
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t0l kezdve nem felejtkezem el a csaladban a sziiletésnapokrol” kezdeményezéseket és
wjévi elhatarozasokat): legtobbszor apro csuszasok, jelentéktelen események feltor-
lodasat talaljuk a hattérben.

Ez is az élethelyzethez tartozik — és ahogy mondani szoktdak: a bokszolot nem
a nagy titések, hanem a varatlan iitések tudjak igazan megrenditeni.

Az élethelyzethez igazitott tanulds egyik f6 alapgondolata pedig éppen az,
hogy az elore nem lathato helyzetekre nem , kész forgatokényvvel”, hanem rugal-
mas modszer-készlettel és a zokkenomentes valtdasok eszkoztdaraval lehet felkésziilni.

Vannak adaptiv tanuldsi stratégiak arra, hogy ellensulyozzdk a gyengebb
adottsagok, kevésbé kifejlodott képességek miatti tanulasi nehézségeket. Vannak sa-
Jatos képzési modszerek a tartosan sajdtos élethelyzetben 1évé tanulok segitésére:
az iskola kerekesszékkel valo bejarhatosagatol kezdve a nemzeti kisebbségek anya-
nyelvi tanitasan at a diszlexids (és ezért a szokdsos tesztek kitoltésében nehézségek-
kel kiizdo) tanulok vizsgaztatasanak modjaig rengeteg ilyent ismeriink. De mit kez-
diink azzal a tanuloval, akinek nem ilyen gondjai vannak — csak éppen most valami
hirtelen ideiglenes nehézsége adodott? Valami, ami nem dllando, nem kell beren-
dezkedni ra: csak éppen a zarthelyi dolgozat eldtti oraban telefondltak az 6vodabadl,
hogy héemelkedése van a gyereknek és azonnal érte kell menni; a dolgozat Interne-
tes beaddsi napjan all le az otthoni Internet-kapcsolat; ... a példakat a végtelensé-
gig sorolhatnank, de alig hiszem, hogy az Olvasonak ne lennének meg a sajat pél-
ddi.

A tanulasi folyamat megtervezésekor lehet azzal szamolni, ha valaki napi 12
orat dolgozik, de azzal nem, ha a vizsga elotti héten kell minden nap varatlanul tul -
Ordznia. Lehet azzal szamolni, ha a felnott tanulo elvalt és a gyermekeit egyediil ne-
veli, de azzal nem, ha épp a tavaszi vizsgaiddszak idején zajlik a csaladi konfliktus
és a viharos kiilonkoltozes. Lehet azzal szamolni, ha valaki tavol lakik és nehéz el-
Jutnia a pedagogus-kényvtarba, de azzal nem, ha odaér, de nem tud bemenni, mert a
kornyék éppen le van zarva valamilyen esemény miatt.

Masutt is hivatkoztam arra, hogy a magam tapasztalatai szerint egy felnott
ember életében atlagosan hathetente torténik olyasmi, amitdl legalabbis at kell ren-
deznie az idébeosztasat — és ilyenkor természetesen ohatatlanul ujra kell gondolnia
a fontossagi sorrendeket: mi csuszhat, mi maradhat el. (A fontossag pedig megint
csak fligghet akar az adott pillanatnyi helyzettdl is. Kiilon noteszlap szol arrol, hogy
milyen tényezok befolyasoljak a dontéseinket.) Senki sem tudja, hogy milyen zavaro
esetekkel kell majd szembesiilnie; de biztos, hogy lesznek ilyen esetek és meggyozo-
desem szerint az ondllo tanulds, a tavoktatds nagy lemorzsolodasi aranyait donto
meértékben az erre valo felkésziiletlenség okozza (amire kordbbi tanuldsi gyakorla-
tunk, a tanulasban valo szocializalodasunk sem készitett fel benniinket).

Gondoljuk csak meg: ha a tanulo elvesziti a fonalat, vagy elvesziti a lelkese-
dését (és ez idonkent bizonyosan bekovetkezik), akkor a jelenléti képzés rendkiviili
elonyben lehet az 6nallo tanulashoz képest.

A jelenléti képzésben a tanulo még meg se szolalt, a jo tanar mar érzékell,
hogy valami baj van. S6t, a tandrnak ott se kell lennie: az orara gyiilekezé tanulok
mar tullendithetik egymast megértési vagy hangulati holtpontokon.
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Képzeljiik el viszont az 6nallo tanulas ,, tipikus tanulojat”! Ott il a konyha-
ban, este haromnegyed tizenegy van. Csak a kislampa ég, mert a szobdaban a csalad
alszik és az iiveges ajto beengedné az erds fenyt. Tanulonk eldveszi a munkafiizetet,
és azt mondja magaban: no, még ez is itt van! Kinyitia a munkafiizetét — és nem érti
a példat a masodik oldal aljan. Haromnegyed tizenegykor nem fogja a konzulensét,
tutorat felhivni. Mit fog mondani (6nmaganak is)? Nem fog mar az agyam... hétve-
gén t6bb idém lesz... Es félreteszi a munkafiizetet — vagyis megtett egy lépést azon
az uton, amelyik akar a tanulas abbahagydsdhoz, a lemorzsolodashoz is vezethet.

Vajon a mi esetiinkben, ahol az ondllo tanulds eszkozeit és helyzeteit is fel-
hasznaljuk, fel lehet-e kesziilni az ilyen élethelyzetekre is?

Egyedileg: lehetetlen, hiszen ezek a helyzetek varatlanok, kiszamithatatla-
nok. Arra se készithetek naponta tervet, hogy mi lesz, ha épp holnap adll le a villa-
mos, holnap gyullad ki a haz, holnap kapok infarktust.

., Tomegesen” viszont magatol értetédé modon barmire fel lehet késziilni.
Akarmilyen idegen a ,,mindennapi gondolkodas” szamara: nagyon is pontosan tud-
ni lehet, hogy holnap hany villamos fog leallni, hany haz gyullad ki, és hanyan kap-
nak infarktust: a kozlekedesi vallalatnak pontos cselekvési tervei vannak villamos-
leallasok esetére, a tiizoltosag sem kezd a tiiz hirére a varatlansag hatdasatol megza-
varodva kapkodni és a mentdszolgadlat is rutinbdl tudja, hogy mit kell tennie infark-
tusrol szolo hivas esetén.

Ami az egyén szamara kiszamithatatlan és tervezhetetlen, az egy nagyobb
egységben (nagyobb csoportban) jol kezelheto lehet. Ha nem is tudjuk egy-egy ese-
ményrol, hogy mikor és hol fog bekovetkezni, de tudhatjuk, hogy idonkent és helyen-
keént elofordul. Az ilyen ,,varhato varatlan esetekre” fel lehet késziilni.

Felkesziilhetiink azzal, hogy elore meggondoljuk, milyen esetek lehetnek és
azokat hogyan kezelhetjiik. Es segit a felkésziilésben maga az élet is: a megtortént,
sikeresen vagy kevésbé sikeresen kezelt esetek tapasztalatai. A jelen tananyaghoz
tartozo szamitogepes forum létrehozasanak egyik célja éppen a tapasztalatok gyiij-
tése, a megolddasokra valo ratalalas, a tanulsagok kozkinccsé tétele.

Nem tudom, igaz-e vagy csak legenda, hogy egyik orszag hadseregének har-
caszati szabalyzataban ez a mondat dll: ha a terep eltér a térkeéptol, akkor a terep
szerint kell eljarni.

A terep mindig eltér a térképtol. Tegnap nem volt vakondturds ott, ahol ma
mar van — és elbotlani a vakondturdsban szoktunk, nem pedig a hegyben.

Fontos, hogy hogyan masszuk meg, keriiljiik meg, furjuk dat a hegyet és mit
tegytink lavinaveszély esetén; az élethelyzethez azonban az is hozzatartozik, hogy
hogyan usszuk meg botlas nélkiil a vakondturdst és az utunkba akado gyokereket, és
mit tegytink, ha mégis megbotlottunk és elveszitettiik az egyensulyunkat — mert idén-
ként ez is be fog kovetkezni.

Hogyan késziiljiink fel mindezekre? Hogyan készitsiik fel a tanulot? Hogyan
segitheti at onmagadt a sziikségszeriien bekévetkezé megakadasokon? Hogyan tart-
hatja a célon a szemét, mikozben a laba elé kell néznie? — Errdl szol az élethelyzet -
hez igazitott tanulas modszertana.

50



Noteszlap a tanulasi sziikségletrdl és a tanulasi igényrél

Mi az, hogy ,,tanulasi sziikséglet”? Mi az, hogy ,,tanulasi igény”? A két kifejezést
gyakran éssze is tévesztjiik, pedig nagy a kiilonbség. Sziikségletnek azt nevezziik,
amire valoban, ténylegesen sziikség van, igénynek pedig azt, ami (a tanuloban) meg-
fogalmazodik. A autoszerelo-tanulonak nincs igazan sziiksége arra, hogy ismerje a
Forma I-es versenyautok felépitését és miikodését, de ha a szakmdja érdekli, akkor
igényelheti, hogy ismereteket szerezzen rola. Ugyanakkor valoban tanuldsi sziikség-
lete (sziiksége van arra), hogy alaposan elsajatitsa a munkavédelmi ismereteket —
noha a tapasztalat azt mutatja, hogy ezt kevesen igenylik, kevesen ,,vagynak ra”.

A képzési intézmény abban a felemas helyzetben van, hogy a tényleges tanu-
lasi sziikségletet kell kielégitenie (hiszen ezen mulik a majdani végzett tanulo megfe-
lelése), és ebbdl a szempontbol akar figyelmen kiviil is hagyhatja a szubjektiv tanu-
lasi igényeket. Hivatkozhat arra, hogy a tanulo a tanulds folyamata alatt még ugy-
sem rendelkezhet az egészre valo ralatdssal, tehat nem tudhatja eldonteni, hogy mi-
lyen ismeretekre és készségekre van valojaban sziiksége, és azt sem, hogy milyen ké-
sobbi ismeretek, ill. készsegek elsajatitasat milyen modon kellhet esetleg korabban
megalapozni. Ugyanakkor (elsdsorban a ,,fizetés” képzések esetében) a tanulo — és
a tanulo sziildje, illetve felndttek tanfolyamai esetében a tanulot beiskolazo munka-
hely — ,,megrendeloként” lép fel és az igényei kielégitését varja el.

A dilemma, hogy a sziikségleteket vagy az igényeket elégitse-e ki a tanitas,
akkor is fenndllna, ha a tanulas céljait, a tanulasi sziikségleteket, illetve a tanulasi
igényeket pontosan, egyértelmiien, mérhetéen meg tudnank fogalmazni.

Azonban, amint tapasztalhatjuk, a megfogalmazasok gyakran nagyon alta-
lanosak. Mogottiik pedig rendszerint egyéb, talan soha ki nem mondott sziikségletek,
ill. igények vannak.

Kerdeés, hogy fel lehet-e egydltalan tarni a tényleges sziikségleteket, meg le-
het-e fogalmazni a tényleges célokat. Ahhoz, hogy ennek a korlatait dtlassuk, ele-
gendd ket kérdést feltenniink:

> Amikor valaki megfogalmazza az igényeit, tudja-e pontosan onmagarol,
hogy mik a tényleges sziikségletei? Az esetek tébbsegében alig van mod
arra, hogy valaki ténylegesen, a kiviilallo objektivitisaval, sajat lehetdségeit
(tobbek kozt: képességeit) targyilagosan ismerve meghatdrozza sajat sziik-
segleteit. Emellett a sajat sziikségletei megfogalmazasaban mindenki erdésen
érintett: nem varhato, hogy barki is elfogulatlanul tudjon errdl gondolkodni.

Rafindlt pszichologiai kérdoivek szolnak arrol, hogy emberek tényleges
sziikségleteit, értékrendjét, motivumait felmérjék, de az sem varhato senki-
t0l, hogy ezeket onmagan elvégezze és targyilagosan kiértékelje.

Valojaban tehat senki nem tudhatja a sajat sziikségleteit pontosan felderite-
ni; de ha tudnd, akkor sem valoszinii, hogy ezt precizen, egyértelmiien sza-
vakba tudna onteni.
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> Tajékozodhatunk-e valaki szitkségletei felol pontosabb modon is, mint hogy
megkérdezziik az igényeit?

Nyilvanvaloan nem: nincsenek ,, sziikséglet-mérd” miiszerek (az elemi fizikai

sziikségletekkel kapcsolatos mérémiiszereket kivéve: példaul a vércukor-

szint, tobbek kozott, az éhség egyik ,,mérési tényezdje” lehet).

Bocsanat a zavarosnak tiné megfogalmazasért: maga a helyzet a tisztizha-
tatlan. A sziikséglet az, amire a tanulonak valoban sziiksége van, fiiggetleniil attol,
hogy egyaltalan tud-e rola; az igény az, amirél a tanulo ugy gondolja, hogy arra
van sziiksége, fiiggetleniil attol, hogy ez igaz-e. Amit a tanulorol meg akarunk tudni:
a sziikséglete. Amit el tud mondani: az igénye — de ez kétszeresen is pontatlan, hi-
szen az egyen nincs teljesen tisztaban a sajdat valodi sziikségleteivel és amit tud ro-
luk, azt sem tudja precizen, szakszeriien kifejezni. A kiviilallonak ugyanakkor nincs
pontosabb modja a tajékozodasra, mint hogy meghallgatja a tisztazatlan sziiksegle-
tekrol szolo pontatlan kifejezéseket ...

Eddig raadasul még csak a tanulo tanulasi sziikségleteirdl beszéltiink: meg
sz0 sem esett arrol, hogy révidebb és hosszabb tavon:

— mit akar a tanulo kérnyezete (pl. sziilok),

— dolgozo esetében: mit akar a munkahelye,

— mit akar a kozvetlen felettese,

— mit akar megtanitani a tanar,

— mit akar a képzd intézmény menedzsere,

— mit akar a képzo intézmény fenntartoja,

— mit var a tarsadalom,

— és mindezek az igények milyen érdekekkel talalkoznak és milyenekkel iitkoznek.

Melyik szempontot kell a fentiek kéziil figyelembe venniink? Gondoljuk ezt
vegig a leginkabb nyilvanvalonak tiind esetre, a mindenki szamara elengedhetetlen
alapképzést nyujto altalanos iskolara nézve! Az altalanos iskoldban valojaban ki a
képzés ,,megrendeldje”? Nyilvan a tanulo, mert éérte zajlik az egész folyamat. Illet-
ve a tarsadalomeért, hiszen a tarsadalom az, amely a sajat ,, ujratermelése” érdeké-
ben iskolat, képzési rendszert hoz létre és miikodtet. Persze a tanulo sziilei azok,
akik az iskolat kivalasztjak, nem a diak szempontjai szerint, hanem amit ok (a szii-
16k) a kivalasztds legfontosabb szempontjainak tartanak (legfeljebb figyelembe véve,
amilyennek ok a didk szempontjait latjak). De végsosoron mégis a didkrol van szo,
az o sziikségletei és képességei kell, hogy meghatarozzak a tanulasi folyamatot. 11-
letve: hiaba volna valaki, képességei szerint, tehetséges mamutvaddsz, ha ma szami-
togepes szoftveriizemeltetdt igényel a munkaerdpiac: a tarsadalom azért tartja fenn
(mindannyiunk adojabol, kozdsségek pénzkereteibdl stb. azeért fizeti) az iskoldkat,
hogy a tarsadalmi sziikségleteknek megfelelo képzést végezze. Persze a koltségek te-
temes reszét a csalad allja: 6k a ,,fizet6 vevok”.

Akkor most ki is a képzés megrendeldje? Kicsit leegyszeriisitve: olyan a vita,
mint ha arrol beszélgetnénk: mi legyen az ebéd az iskolai menzan. Ennek eldontésé-
re jogot formal a sziil6 (hiszen 6 fizet érte), a ,, tarsadalom” képviseletében az iskola
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(hiszen ,,tudomdnyos” modszerekkel ¢ dolgozta ki az egészséges és korszerii taplal-
kozas nagy rendszerét kiilonos tekintettel a fejlodo korban lévé tanuloifjiisag egész-
segi szempontjaira), és hat — utolsosorban? — a gyerek is, aki esetleg akkor sem eszi
meg a sargarépa-fozeléket, ha anyuci kifizette, és akkor sem, ha igazan egészséges.

A fokérdesek tehat a ,, mit tanuljunk, mit tanitsunk?” kérdések, nem pedig a
., hogyan tanuljunk, hogyan tanitsunk?”’, amin sok esetben vitatkozni szoktunk.

Eszerint reménytelen a helyzet?

Igen — abban az értelemben, hogy a sziikségletek pontos, tokéletes megisme-
rése lehetetlen; mint ahogyan elméleti, matematikai értelemben a golydscsapagy go-
lyoja sem lehet tokéletes gomb. Pedig milyen jo lenne: ha tékéletes gombdket tud-
nank gyartani, akkor nem is kellene olajozni-zsirozni, hiszen a tokéletes gombfelii-
letnek nem lehetne surlodasa. A gyakorlatban ezt csak megkozelitjiik; a tokéletesse-
get ,elronto” egyenetlenségek pedig egyre jobb technologiaval egyre jobban le-
csokkenthetéek.

En optimista vagyok, mert a sziikségletek és igények eltérésének megsziinte-
tese, a tenyleges sziikségletek feltarasa, ha elméletileg lehetetlen is, a gyakorlatban
azert megkozelithetd. A tokéletességet ,, elronto” egyenetlenségeket pedig egyre jobb
modszerekkel igyeksziink egyre jobban csékkenteni: példaul azzal, ahogyan a tanu-
lasi célt a lehetd legpontosabban meghatarozzuk, majd kisebb rész-célokra bontjuk
le (2. fejezet) és folyamatos visszajelzésekkel tajékoztatjuk a tanulot, hogy hol tart a
tervezett uton.
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Noteszlap az adatrol

Mérések és adatok: az igazi kutatoi szorszalhasogatdshoz az ilyen mindennapi sza-
vakat is eld kell venniink, hogy vajon egyforman értjiik-e ket

» Mérés: barmilyen eljards, amelyikkel dolgokhoz, jelenségekhez, tulajdon-
sagokhoz szamokat rendeliink hozzd.

Szoval: ha egy csoport minden egyes tagjanak centiméter pontossaggal
megmérem a testmagassagat, az mérés. Ebben a mérésben szerény személyemhez a
174-es szam tartozik. Ha a csoport minden egyes résztvevijéhez hozzarendelem azt
a szamot, hogy az 6 neve hany betiibél all, az is mérés. Eszerint az én ,,szamom” a
9-es — vagy a 10-es, ha a szokozt is beleszamoljuk. Ha minden egyes személyhez
hozzarendelem azt a szamot, hogy az adott csoport névsoraban hanyadik, akkor
megint mas szamot kapok. Ha pedig minden személyhez az egyes, a kettes vagy a
harmas szamot rendelem aszerint, hogy az években kifejezett életkora paratlan vagy
paros szam-e, illetve hogy hélgyrol van-e szo, akinek ez a kérdés nem teheto fel, te-
hat az 6 esetében a mérés értelmezhetetlen: az is mérés. Nekem itt az 1-es szam jut
(most, 2008-ban).

Szam egyértelmii hozzarendelése: az mérés.
» Adat: ez a hozzdrendelt szam.

Az adat nyilvanvaloan az elfogadott szabalytol fiigg. Ha a szabaly mas len-
ne, masok lennének az adatok is, ahogyan ez az el6bbi példakon lathato volt.

Attol, hogy valamit adatokkal jellemziink, meg semmivel nem valik jobban megis-
merhetove, tudomanyosabba: a lényeg abban lesz, hogy mit kezdiink ezekkel az ada-
tokkal. Ezt azért érdemes megemliteni, mert az adatokkal jellemzett jelenséget az
ember onkénteleniil ,, komolyabban veszi”. Foképpen, ha dbra, diagram is van hoz-
zd...

Pedig... de hadd mutassak inkabb egy példat.

Tegyiik fel, hogy van egy vallalkozas, amelynek az eredményeit ezek a sza-
mok jellemzik:

1997 5
1998 72
1999 211
2000 450
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Mindegy, hogy ezek a szamok mit jelentenek. Még az is mindegy, hogy jot
vagy rosszat. A lényeg az, hogy tablazatkezeld program segitségével elkészitem en-
nek a szamsorozatnak a vonalas diagramjat. Ezutan duplan rakattintok az y-ten-
gelyre, majd a megjelend parbeszéd-ablakban atdllitom a skadla beallitasat ,, logarit-
mikus "-ra. A két diagram ilyen lesz:

400 / 1000
- /

. / /
0 / 100

o J/

100 / /

50

0 T T 1 1 T T ]
1997 1998 1999 2000 1997 1998 1999 2000

Ismétlem: mind a ket diagram ugyanahhoz az adatsorozathoz tartozik, és
semmi kiilonbség nincs kozottiik azon az egyen kiviil, hogy a mdsodik diagramon az
y-tengely skalazasa logaritmikus.

Kétségem sincs afeldl, hogy sok Olvaso egybdl észrevenné az y-tengely mel-
letti feliratbol, hogy az egyik abran egyenlé mértékben, a masikon egyenlo ardny-
ban valtoznak az értékek (bar kelléen apro nyomtatassal, mint ldatjuk, ezt feltiinés-
mentessé lehet tenni); a kétféle abrazoldas mégis eltérd érzéseket kelthet. Csak azt
akartam szemléltetni, hogy a diagram nem az adatsor elemzése, hanem csupan
(mindenféleképp értékelést sugallo) szemléltetése; tovabba hogy én a magam részé-
rél miért vagyok bizalmatlan a diagramokkal szemben, f6leg az olyan kiadvanyok-
ban, ahol nem teszik melléjiik a kiindulo adatok tablazatat — de hat én bolond va-
gvok, az epret is cukrozom ahelyett, hogy tragyaznam, mint minden hozzdérto.
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Noteszlap az informacioéroél
Ugy hirlik, az informacio tarsadalmdban éliink: akdrhova figyeliink, informdciok
aradatat érzékeljiik.

Ebben a megfogalmazdsban sokféle gondolkodasi feliiletesség van, rogton
az ,,érzékelt informacio” kapcsan is. Informaciot ugyanis sem latni, sem hallani,
sem tapintani, izlelni, szagolni nem lehet! Erdemes ismétlésként felidézni az egysze-
rii megkiilonboztetést, amelyet mindannyian ismeriink, de amelyet nem mindig tar-
tunk észben. Ez pedig az adat és az informacio kozti kiilonbség. Ha azt mondom. ha-
romnegyed négy: ez kétsegkiviil adat, de semmit nem jelent az Olvaso szamara. Mint
az egyszeri viccben: ,,Mennyi?” ,, Harminc.” ,, Mi harminc?” ,, Miért, mi mennyi?”
Haromnegyed négy — ez senkinek nem mond semmit.

Ha valaki arra kivancsi, hogy hany ora volt, amikor annak idején leirtam a
Jjegyzetnek ezeket a mondatait, és erre felelem, hogy haromnegyed négy: ez mar in-
formacio. Ha azt akarja tudni valaki, hogy mit jelent az az angol nyelvii kifejezés,
hogy ,,a quarter to five”, és erre mondom azt, hogy haromnegyed négy — ez is infor-
mdacio (fiiggetleniil attol, hogy ez az informdcio éppen nem igaz). Az informdacio at-
tol informacio, hogy bizonytalansdagot oszlat el: éppen ezért, hogyha olyasvalakinek
mondom, hogy ,, haromnegyed négy”’, aki nem tud magyarul, akkor ez nem informa-
cio akkor sem, ha az illeté valoban kivancsi valamire, amire ez lenne a valasz. Amit
ugyanis kozlok, az csak az adat; informdciova vegiil is akkor valik, ha valaki felfog-
Jja, dekodolja és ezzel az 6 bizonytalansdaga eloszlik, vagy legalabbis csokken.

Meg egy jellegzetes példa: vajon informacio-e, ha arra a kérdésre, hogy mi-
lyen hosszu a Lanchid, azt felelem, hogy ,,nem tudom”? Attdl fiigg! Ha a kérdezo
arra kivancsi, hogy milyen hosszu a Lanchid, akkor ez nem informdcio. Ha a kérdés
arra vonatkozik, mondjuk egy idegenvezetdi vizsgan, hogy vajon én tudom-e, hogy
milyen hosszu a Lanchid, akkor tokéletes informaciot adtam, amely a kérdezd bi-
zonytalansagat teljes egészeben eloszlatia. Ha pedig arra kivancsi valaki, hogy va-
jon honnan lehet megtudni a Lanchid hosszat, akkor ez a valasz megint csak infor-
mdcio, mert ha el nem is oszlattam a kérdezé bizonytalansagat, de legalabb csok-
kentettem: a szoba joheto lehetdségek koziil egyet kizarhat: télem most biztosan nem
fogja a kivant adatot megtudni.

(Ennek a gondolatmenetnek érdekes kovetkeztetése, hogy amikor arrol be-
szeliink, hogy egy-egy adat mennyi — hany bit — informaciot hordoz, akkor is pontat-
lanok vagyunk: ugyanaz az adat eltéré mennyiségii informdciot hordozhat attol fiig-
géen, hogy mekkora az a bizonytalansag, amelyet eloszlat, illetve adott bizonytalan-
sagot mekkorara csokkent! Gondolkodasi jatéknak jo lehet, ha az ember kitaldl egy
olyan vdlaszt, amely, ha eltérd kérdésekre feleliink, akkor a kérdéstdl fiiggden nulla,
egy vagy tobb bittel csokkenti a bizonytalansagot, azaz semmivel nem csékkenti, fe-
lére csokkenti vagy legalabb negyedére csokkenti a még fennmarado lehetéségek
szdmat.)

Amit érzékeliink, az az adatot hordozza. Informdcio akkor jon létre a segit-
ségevel, ha felfogjuk. Informadciofeldolgozas a Féldon egyetlen berendezéssel foly-
hat: emberi aggyal. Amit példaul a szamitogépek végeznek: az adatfeldolgozas.
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2. fejezet: A tanulas értékelése
(Honnan vesszuk észre, ha odaértunk?)

A fejezet rovid tartalma:

A tankonyv masodik fejezete (a korabban tanultakat dsszefoglalva)
bevezeti a modul fogalmat, majd a mérésekrdl szolo tudnivalokat tartal-
maz.

A fejezet célja:

A fejezet anyaganak elsajatitisa utan On képes lesz egy kivalasz-
tott tanuldsi modul céljanak elérését, illetve eldfeltételeinek teljesiilését bi-
zonyitd mérések megfogalmazasara.

Udvozlom; 6riilok az ujabb talalkozasnak! Ha On ezeket | Kellemetlen

a szavakat olvassa, annak tobbféle oka lehet. A legvald- | mondatok a fe-
sziniibb két ok az, hogy a kényvbe belenézegetve véletle- | jezerek zdro-
niil éppen itt {itotte fel, vagy hogy az els6 fejezeten taljut- fel‘fdatai tiri-
va mdr itt tart a tanuldsban. Az el6bbi esetben: kellemes | 8¢
nézegetést kivanok! A masodik esetben viszont, remé-
lem, elnézi nekem a most kovetkez6 kellemetlen monda-
tokat.

Ugye ugy lapozott ide, hogy mar megoldotta az els6 feje-
zet zarofeladatat? Ha komolyan vette: akkor nem is egy-
szer... Arra szeretném biztatni, hogy ha igy tett, tartsa
meg ezt a szokasat — de ha ezuttal elmulasztotta, akkor
most térjen vissza az el6z6 fejezet befejezd feladatara és
a tovabbiakban se hagyjon ki 1épéseket: a folyamat egyik
célja éppen az, hogy On is sajat tapasztalat alapjan saja-
titsa el az itt ismertetett modszertant.

Lehetetlenség, hogy valaki egy ilyen feladatot Ugye nem fog-
elsd kisérletre tokéletesen oldjon meg. Jja kisporolni a
munkdt?

A feladat egyik része a tananyag céljanak megfo-
galmazasa: ezt ugy kell megtenni, hogy a tan-
anyagot nem ismero tanulo, amikor elolvassa, azt
mondja magdban: igen, erre van sziikségem!

Ugy kell kitaldlni a zdré feltételeket, hogy aki
azokat teljesiti, azt nyugodtan ajanlhassuk a leg-
jobb baratunk vallalkozasaba is, mint olyan em-
bert, akiben valoban megvan a kivant kompeten-
cia.

Ezutan fel kell sorolni, hogy mi mindent varunk
el attdl, aki az adott tananyag megtanuldsaba be-
lekezd — és ez nem lehet olyasmi, ami ne volna az
adott tananyaghoz eljuto tanulotol valoban el-
vdarhato.
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Ezek a fogalmazasi tennivalok egyszeriiek, mint a
kerékparozas, de éppen ugy rutint igényelnek,
mint a kerékparozas.

Voltak tanitvanyaim, akik egymdsnak vagy kiviil-
alloknak mutattak meg a fogalmazvanyaikat — és
nagyon meglepddtek, amikor kideriilt, hogy a lat-
szolag teljesen egyértelmii mondatok hanyféle
félreértés veszélyét rejtik. Marpedig ne feledjiik:
az élethelyzethez igazitott tanulas tanuldja rend-
szerint nem hagyomanyos, jelenléti képzésben
vesz reszt: nem kénnyen és nem azonnal deriil ki,
ha valamit félreért. Ezerszeresen kell vigyaznunk,
hogy egyszeriien és félreerthetetleniil fogalmaz-
zunk.

Ne halassza késébbre ezt a feladatot! Talan cini-
kusan hangzik, de a kezdeti lelkesedés nem tart
orokké, és Onre is érvényes a statisztika: nem
tudni, hogy mi, és nem tudni, hogy mikor, de biz-
tosan lesz olyan (elonyds vagy elénytelen) ese-
mény, amelyik megzavarja a terveit, eltereli a
gondolatait. Ilyen helyzetekben eldfordulhat,
hogy elnagyoljuk a tennivalokat. Pedig az elna-
gyolt feladatmegoldas a késobbiekben visszaiit és
a behoznivalok, utolagos elrendeznivalok meg-
szaporodnak. Kinos lenne, ha On, az élethelyzet-
hez igazitott tanulas tanulojaként, pontosan abba
a csapdaba esne bele, amelynek elkeriilése ennek
a modszertannak az egyik fo célja...

Tehat ne sajndlja az idot és faradsagot: egy-egy
fejezet utan csak akkor lépjen tovabb, ha a feje-
zet-zaro feladatot szorszalhasogato alapossaggal
megoldotta és leellenorizte-leellendriztette. Az
épiilet nem lehet erésebb, mint amilyen erds az
alapozas — marpedig az egyes fejezetek alapoza-
sa: valamennyi korabbi fejezet...




Ugye szamithatok arra is, hogy kdzben bejelentkezett az
¢lethelyzethez igazitott tanulas weboldalara (és, ha szer-
vezett képzésben vesz részt, akkor annak a weboldalara
is)?
Ne sajnadlja az idot arra, hogy kiprobalja, hogyan
tud kiilonféle anyagokat megnézni, sajat szamito-
gépére atmenteni, kinyomtatni; hogyan tud sajat
anyagot (feladatmegoldast) feltenni; iizeneteket
kiildeni barmelyik résztvevonek és tizeneteket fo-
gadni, a forumot haszndlni. Ne jarjon ugy, mint
az egyszeri tanmesében szereplo favdago, aki saj-
nalta az idot, hogy idonként ledlljon a baltajat
megélezni!

A tananyag tervezésének elsé lépései

Az élethelyzethez igazitott tanulds sokféle lehet: a teljesen
onallo, a tananyag-részletek kozt tetszolegesen ,,lapozga-
t0” tanulasra is kiterjedhet. Olyan tanulasi folyamatokat
kell tehat tudnunk megtervezni, amelyek

— interaktivak is lehetnek: a tanuld6 nemcsak egy
hierarchikus struktarat (tagolt tartalomjegyzéket) jarhat
végig, hanem ellendrizheti a sajat haladasat és a tanulasi
stilusatél, egyéni tanuldsi nehézségeitdl fiiggden eltérd
utvonalakat jarhat be;

— és a tananyagnak arra is alkalmasnak kell lennie, hogy a
tanulé onalléan tanuljon vele, legfeljebb idénkénti
konzultacios lehetdséggel.

Az ut, amelyen végigmegyiink (és néhany, kezdetben ta-
lan indokolatlannak tiind szabaly, mint példaul a tevé-
kenységek sorrendjére vonatkozo valamennyi megkotés)
azért ilyen, hogy ezeket a feltételeket is ,,automatikusan”
teljesithessiik — ha az egyes lépéseket odafigyelve, preci-
zen hajtjuk végre és nem akarjuk ,kispdérolni” a pillanat-
nyilag feleslegesnek 1atszo mozzanatokat.

Belekezdtiink tehat a tevékenységbe és megvan a kiva-
lasztott tananyag-részlet; az el6z6 fejezet zar6 feladatként
On megfogalmazta a kivélasztott tananyag-részlet céljat,
tovabba eldirta az elvart befejezési és a kezdési kovetel-
ményeket.

Visszatekintve konnyebb a tanultakat attekinteni (helyen-
ként kiegésziteni). Most Ujfajta felsorolas kezddédik: a za-
rojelbe tett szamok a tananyagkészités egyes 1épéseinek
felsorolasat jelentik. A tankdnyv tovabbi részében ezt a

Sokféle ismeret
forrasa és a
kapcsolattar-
tds szintere a
modszertan (és
ha van: az On
altal latogatott
képzés) webol-
dala.

Két tavoli fel-
tétel

Hol tartunk a
modszertan
alapjainak
megismerésé-
ben?
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felsorolast egyre bovitjiik, amig csak a teljes folyamat
nem all 6ssze egyetlen sokelemi felsorolasként! Ne le-
p6djon meg tehat, ha ez a zarodjeles szamozas alfejezet-
és fejezet-hatdrokon 4t folytatodik. A cél az, hogy — 1épés-
r6l 1épésre boviilve — a tananyagfejlesztés teljes ,,szakacs-
konyve” alljon eldttiink.

(1.) A tanulas célja: valaki meg tudjon csinalni valamit,
amit korabban nem tudott, vagy jobban tudjon meg-
csinalni valamit ahhoz képest, ahogy korabban
(kevésbé jol) tudta.

(2.) Ez a gyakorlatban miikddtethetd, hasznosithatd tudést
jelent.

(3.) Ahhoz, hogy ezt a tudast valaki valoban miikddtesse,
a hozzatartozd motivacidés hattérnek is meg kell
lennie.

(4.) A gyakorlatban miikodtetheté, hasznosithato
tudas a hozzatartozé motivacios hattérrel: ezt
nevezziik a tovabbiakban kompetenciinak.

(5.) A tanulas célja tehat: a kompetencia novelése, fejlesz-
tése.

(6.) Meg kell fogalmaznunk a célként kittizott kompeten-
ciat (kompetencia-elemeket).

(7.) Ezt ugy kell megtenniink, hogy

(7.1.) mérhetd legyen, s6t: a tanuldé dnmagéval kap-
csolatban is meg tudja mérni;

(a hagyomanyos, jelenléti képzésben a
tanuld folyamatos visszajelzéseket kap;
itt viszont ez ritkabb és néha elérhetetlen:
a tanulénak képesnek kell lennie tehat
arra, hogy ,,0nmaganak adjon” korrekt
visszajelzéseket;)

(7.2.) a tanuld szdmara a kezdés pillanatdban moti-
valo legyen;

(mert szeretjiik magunkat logikus 1ények-
nek tartani, de valojaban érzelmi kérdése-
ken mulik, hogy valamibe belekezdiink-e
— ¢&s persze az is, hogy végigcsinaljuk-e
azt, amibe belekezdtiink;)

(7.3.) és — ki sem mondtuk eddig, annyira természe-
tes — mindezt olyan aprolékos gondossaggal kell
leimunk, hogy a témat nem ismerd tanulod
szdmara is nyomban érthetd legyen, mert a ta-
nulo6 egy pillanatra sem hozhatd olyan helyzetbe,
hogy elbizonytalanodjon.




(8.) Meg kell hatdroznunk a tanulasi folyamat megkezdé-
sének a feltételeit: milyen elGismeret, készség, moti-
valtsag sziikséges ahhoz, hogy a tanuld a siker remé-
nyében belekezdjen az adott tanuldsba. Mindent meg
kell fogalmaznunk, ami ehhez sziikséges és semmit
nem szabad megfogalmaznunk, ami ehhez nem sziik-
séges.

A tananyag-készités folyamata tehat ugy kezdddik, hogy megfogalmazzuk a
tanulas céljat (a tanulassal elérheté kompetencia-bdviilést), onellenérzéssel is
mérheto, a tanul6 szaimara érthet6 és motival6 médon; valamint el6irjuk a ta-

nulas megkezdésének feltételeit.

Itt az ideje, hogy korrektiil kimondjuk azt is, hogy miben
hatékony (és miben kevésbé hasznalhatd) az élethelyzet-
hez igazitott tanulds modszertana.

Ennek a mddszertannak az az alapgondolata, hogy a tanu-
las célja valamiféle konkrétan megfogalmazhatd kompe-
tencia(tobblet) megszerzése. Ebbdl indul ki, ennek felel-
nek meg az egyes 1épései, és amikor ,¢élethelyzethez iga-
zitjuk”, akkor valojaban azt mondjuk meg, hogy hogyan
érhet6 el az eredeti, mégpedig gyakran kiviilr6l meghata-
rozott (példaul vizsgakovetelményekkel eldirt) tanulasi
cél az egyedi és valtozo koriilmények kozott.

Ha most elkezdenék kedvtelésbdl hegediilni tanulni vagy
régészeti leletekkel foglalkozni: ez mas mifaj; mint
ahogy az is, ha valaki a ,,szabvanyos kovetelményeken fe-
lilemelked6” hegediimiivész vagy régész-professzor akar
lenni. Egyik ezért, masik azért esik kiviil a megfogalmaz-
hat6 és egzaktul mérhetd kompetenciakra orientélt ,,élet-
helyzethez igazitott tanulas” teriiletén.

(9.) Kiilon elengedhetetlen megfontolas kérdése, hogy az

adott kiindulasbol az adott cél valoban elérhetd-e
tanulasi folyamattal (és ez célszeri-e).
Mindannyian tudnank példat mondani arra, ami-
kor pontatlan feladat-kitiizés vagy nem megfelelé
munkakoriilmények allnak egy-egy teljesitési ku-
darc hatterében, vagy amikor valakinek az indisz-
pondltsaga vagy az adott munkavégzési helyzeten
kaviili koriilményei akaddlyozzdk a kompetencia
miikodtetését. Nem minden esetben lehet és nem
minden esetben célszerii képzési megoldasban
gondolkodni.

(10.) Ezen a ponton vagyunk készen a tanuldsi
folyamat céljanak és beléptetd feltételének megfogal-
mazasaval. Meggondoltuk, hogy az adott cél valdoban

A modszertan
érvényessége
és korlatai

Gyakorlati
tandcsok
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elérhet6-e tanulasi folyamattal. A megvaldsithatosag
megallapitasa a fejlesztési folyamat kinos alapossag-
gal dokumentalandé mérfoldkove!
A teljesités utani vitak jelentés hanyada abbol ered, hogy
megrendeld és vallalkozd, felettes és beosztott nem azo-
nosan értette a célt és a teljesiilés kritériumait.

A cél és a belépési feltétel alapjan megallapithaté a cél elérésének realitasa.
Ez fontos dokumentacios pont.

A modul

Most On a sajat maga 4ltal kivalasztott, 2-3-4 éranyi tan- | A4 modul
anyag-résszel kapcsolatban végzi el a felsorolt 1épéseket,
de természetesen ugyanez a tennivalénk a nagyobb tan-
anyagok esetén is — csak azokat kisebb, attekinthetdbb ré-
szekre bontjuk.

Figyelem: ismét olyan ponthoz érkeztiink a tan-
anyagban, amilyen a kompetencia fogalmanak le-
irasa volt. Az is olyan, mint a ,,modul”: mindenki
beszél rola, mindenki kézismertnek tartja, de nem
egyforman értjiik és ez félreértésekhez vezethet.
Kérem az Olvasot, hogy ha az alabbitol eltéro
meghatdrozast ismer, ennek a tananyagnak a ke-
retei kozt akkor is az alabbi értelmezésben hasz-
naljuk a modul fogalmat:

(11.) Azt a legkisebb tanulasi egységet, amelyre

vonatkozéan meg tudunk fogalmazni mérhetd, a
tanuld szdmara érthetd és motivald — értéket jelentd —
célt, modulnak nevezziik.
Barmilyen lelkesité célrol van szo: a tanulotol
nem varhato, hogy egy taviati célt képes legyen
hosszu idon at folyamatosan a szeme elott tartani.
A tanulasi folyamatot minél kisebb, onalloan is
vonzo célt elérd részekre kell bontanunk.

Az elészoban mar leirt feladat igy szolt: ,,Valasszon ki va-

lamelyik sajat tantdrgyabol ... 2-4 oranyi olyan tantargy-

részletet, amelynek az esetében pontosan meghatarozhatd

a tanulasi cél, ....”

Most mar ugyanezt a feladatot igy mondhatnank: ,,Valasz-

szon ki valamelyik sajat tantargyabdl ... egy olyan mo-

dult,...”
Arra kérem tehat, hogy ahol a tankonyv eddigi
szovegeben ,,az On dltal kivdlasztott, 2-3-4 oranyi
tananyag-rész” és hasonlo megfogalmazasok sze-
repelnek, ott gondolatban cserélje ki a , tan-
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anyag-rész” kifejezést a ,,modul” szora. (4 ,,2-3-
4 oranyi” eldiras ott csak azért szerepel, nehogy
valaki egy teljes tantargyra gondoljon.)

(12.) A teljes tanulasi folyamatot modulokra kell
bontanunk. (Ez voltaképp nem egyéb, mint a teljes
tanulasi cél elemi rész-célokra bontasa.)

A modul nem tartalmi, hanem tanuldsi egység.
Nem az keriil egy modulba, ami a kézikonyvben,
szakmai leirasban egy fejezet, hanem az, ami a ta-
nulo szamara ,,egy cél”. (Ha valaki a korabbi, a
hagyomanyos tanuldshoz késziilt tankonyvek, se-
gédletek atszerkesztésével, kiegészitesével akar az
élethelyzethez igazitott tanulas kévetelményeinek
megfelelé uj tananyagokat létrehozni, akkor en-
nek a fontos szabalynak a betartasa szinte lehetet-
len! Tul nagy a kisértés, hogy a korabbi tananyag
fejezeteit-alfejezeteit tekintsiik ,, moduloknak”; ek-
kor pedig a tanulasi folyamathoz, a tanulo moti-
valtsagahoz valo kapcsolodas esetleges és helyen-
ként eroltetett lesz. Ha tehdt van is az adott téma-
ban korabbi tananyag, az itt leirt tevékenységeket
bizony akkor is sorra végre kell hajtani.)
Nem lehet tulzasba vinni, hogy ujbol és ujbol
megismételjiik: a tanulasi célt (a tervezett tan-
anyagot) ugy bontjuk modulokra, hogy megnéz-
ziik, melyek azok a legkisebb darabok, amelyek a
tanulo szemszogébol uj cél megvalosulasat jelen-
tik.

A modulokra bontas tehat egyben azzal jar, hogy minden

egyes modulnak meghatarozzuk a tanulasi céljat; és per-

sze a megkezdési feltételeit is.

A tanulasi folyamatot modulokra kell bontanunk.

A modul: a leheto legkisebb, a tanulé szimara 6nallé célt jelento egység.

A modul tehat egyetlen rész-célt valosit meg.

Ugyanannak a rész-célnak a megvalositasara
azonban t0bb modul is késziilhet: mas és mds esz-
kozokkel, eltérd szemléltetési modszerekkel és igy
tovabb. Ebben az esetben a tanuld (nyilvan. segi-
t0i tandcsat figyelembe véve) a sajat helyzete, id6-
beosztasa, koriilmenyei szerint valaszthat az azo-
nos célt megvalosito modulok koziil.

Barmelyik utvonalat valasztja: az elért cél ugyan-
az marad.

A modul leg-
f6bb tulaj-
donsagai a
szerepébdl
kovetkeznek.
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A modul altal elérendo resz-cél adott, ezért a mo-
dulnak mindenféleképp a rész-cél daltal meghata-
rozott zaro meressel kell végetérnie.

A modul belépteto feltételei adottak, ezért a mo-
dulnak mindenféleképp a belépteto feltételek telje-
stilesét igazolo méréssel kell kezdodnie.

A modulnak tehat egyetlenegy , bejarata” és
egyetlenegy |, kijarata” van: nem lehet kozbiilsé
ponton belépni vagy kozbiilsé pontot abbahagyni,
mert egyik esetben nem biztos a belépteto feltéte-
lek teljesiilése, mdsik esetben nem biztos a cél el-
érése.

Ahhoz, hogy a modulok esetleges modositasa, cse-
réje vagy az adott célt mas modszerrel megvalosi-
t0 alternativ modulok megjelenése ne okozzon za-
vart, mar csak egy szabalyt kell betartani: egyik
modul se hivatkozzon a masiknak a ,, belsejére”,
egyik modul se ,,nyuljon bele” a masikba. (Példa-
ul: ne mondja azt, hogy most pedig nézziik meg
ezt vagy azt a definiciot a masik modulban, oldjuk
meg a masik modul ilyen és ilyen feladatat.) Mi
torténne, ha ezt a szabalyt megszegnénk, majd a
masik modul megvaltozna? A tananyagfejleszto-
nek ekkor barmelyik modul megvaltoztatasakor
végig kellene néznie az egész tananyagot, hogy a
megvaltozott modulra mely mas modulok hivat-
koznak; ez pedig nagyon kénnyen eltévesztheto
feladat. Ha pedig eltévesztjiik — akkor a tanulo
egyszercsak olyan hivatkozassal talalkozhat, ame-
lyik mar nem érvényes, nem teljesiil. Ezzel tehat a
tanulot hoznank lehetetlen helyzetbe. Az a leghe-
lyesebb ezért, ha minden modul ondllo: semmiféle
modon nem hivatkozik arra, ami mas modul bel-
sejében van.

Hogyan oldjuk meg, ha példaul egy adott ismeret-
re tobb modulnak is sziiksége van? Mindegyikbe
beleirni az adott ismeretet — ez a kevésbé jo meg-
oldas, mert valtozas esetén mindegyiket modosita-
ni kellene; ha pedig ezt eltévesztjiik, akkor a tanu-
16 az egyik modulban ezt, masik modulban amazt
talalja ugyanarrol. (Ugye feltiinik, hogy wjra és
ujra fontos szempontként meriil fel a tananyag
modosithatosaga, javithatosaga is?)

A biztos megoldas az, hogyha minden ismeret,
minden tanulnivalo csak egyszer szerepel. Ha




tobb modul is épit ugyanarra: akkor annak egy
megel6z6 modulban van a helye, nem? (Akar: kii-
lon modulban, amelynek kotelez6 megeldznie
mindazon modulokat, amelyekben az adott tanul-
nivalora hivatkozas torténik. Lehet, hogy ez egy
fél oldalon leirhato, 6t perc alatt elsajatithato mo-
dulocska lesz? No és? A modul-méretre nincs also
hatar. Egy ilyen pirinyé modulnak vajon hogyan
hatarozhatjuk meg ,,a tanulo szamdra motivalo”
céljat? Egyszeriien: , ennek a rovid modulnak az
alapos feldolgozdasa utin On képessé valik tovib-
bi 6t modul megkezdésére”. Ez csak ideiglenesen
hato, nem igazan erdteljes cel? Hat igen, de ot-
perces erdfeszitéshez az ot percig hatni tudo moti-
vacio épp elég...)

A felsorolt modul-tulajdonsagok egyébként a
programtervezési analogiarol szolo noteszlapban
megfogalmazott feltételek atiiltetései.

Hogyan lesz az elkiilonitett modulokbdl teljes tananyag?
Amint elolvassa, On is magatél értetédének fogja érezni
azt a feltételt, amelyik ezt garantalja:

(13.) Ellendrizziikk, hogy a modul-célok 0&sszessége

kiadja-e a teljes tanulasi folyamat céljat.

Ahogyan korabban szerepelt: a modulokra bontas volta-
képp a teljes tanulasi cél elemi rész-célokra bontasa. Ha
ezt jol, ,,hézagmentesen” oldottuk meg, akkor a fenti ko-
vetelmény teljesiil.

2>/

Némi eldrete-
kintes

A modul-célok teljesiilése egyiitt a teljes tanulasi cél teljesiilését jelenti.

Mit kell mérniink

A kovetkez06 tennivald a mérés modjanak megtervezése.

(14.) Ki kell dolgoznunk, hogy a tanulasi folyamat és
minden egyes modul végén hogyan mérjiik a cél telje-
siilését.

(15.) Ki kell dolgoznunk, hogy a tanulasi folyamat és
minden egyes modul elején hogyan mérjiik a belép-
tetd feltételek teljesiilését (kivéve, ha a tanuld nemrég
vett részt sikeresen olyan mas mérésen, amely az uj
tanulasi folyamat, illetve az j modul bemeneti felté-

A kovetkezo
lépések
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teleinek teljesiilését igazolja: példaul valamelyik
megel6zé modul zaré mérésén, ha biztosak lehetiink
abban, hogy az el6z6 mérés ota nem telhetett el tdl
sok 1d0, és hogy a tanul6 nem hagyhatta ki a széban-
forgd megel6z6 modult).
A teljes tanulasi folyamat belépteto feltétele értelemszerii-
en egyben az elsé modul belépteto feltétele: nem kor-
rekt, ha a tanul6t ,,hagyjuk eljutni” egy késobbi modulig,
és ott deriil ki, hogy valamelyik tanulasi feltétel nem telje-
stl.
A tovabbi modulok beléptetd feltételei nem tartalmaz-
hatnak tobbet, mint amennyi az egész tanuldsi folyamat
kezdo feltételei kozott és a korabban egészen bizonyosan
feldolgozott modulok zaro feltételei kozott mar szerepel.
Csakis ekkor lehetiink biztosak abban, hogy eleve csak az
a tanulo jut el valamelyik modulig, aki teljesiti annak a
modulnak a beléptetd feltételeit.

A tananyagot létrehozo folyamat akkor kezdodhet
el, ha mar tudjuk, hogy a tanulo honnan indul, és
a tudas és készségek melyik szintjére kell a tan-
targy vegezteével eljutnia. Ha enélkiil kezdiink a
munkahoz, az csak utolagos bonyodalmakhoz, ér-
telmezési vitakhoz vezethet.

Meg kell tehat fogalmaznunk, hogy mi a teljes ta-
nulasi folyamat célja, beleértve, hogy hogyan fog-
Juk mérni ennek elérését. Természetesen meg kell
fogalmaznunk azt is, hogy ,, hol kezdjiik” a tanfo-
lyamot, tananyagot: milyen belépési feltételek tel-
Jestilesét varjuk el attol, aki belekezd.

Meg kell fogalmaznunk a célok elérésének és a kezdé feltételek teljesiilésének

mérését.

Mar megbeszéltiik, de egy pillanatra sem szabad
elfelejteniink: a tanulasi cél megfogalmazasakor
ne a szokasos ,,eloszo-stilusu célokra” gondol-
Junk. A tanulonkat nem az érdekli, hogy mirdl fog
., dttekintést kapni”, mit fog ,,megismerni”, ha-
nem hogy az adott modul elsajatitasa utan mit fog
tudni megcsinalni, amit most nem tud, illetve mit
fog tudni jobban megcsinalni, amit most kevésbé
jol tud.

A célhoz a mérhetd végeredmény is hozzatartozik.

Néhany emle-
kezteté mon-
dat
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A mérésekrol

Most tovabbléptiink, hogy megismerjiik a cél elérésének
¢és a beléptetési feltételek teljesiilésének mérési médsze-
rét, lehetdségeit, és a mérés tervezése soran alkalmazando
eljarasokat. Ehhez par szot kell ejteni a mérésrdl altala-
ban.

A mérések fajtai

Az adatrol sz6l6 noteszlapon szerepel a mérés meghataro-
zéasa: barmiféle eljaras, amelyikkel dolgokhoz, jelensé-
gekhez, tulajdonsagokhoz szamokat rendeliink hozza.

A mérések kiilonféle szempontok szerint eltéréek lehet-
nek.

A Kkritérium-orientalt mérés valamely kritérium elérése
alapjan értékel, a norma-orientalt mérés a ,,mezonyben”
elfoglalt hely alapjan. (BOvebben: noteszlap a tanulas
eredményének értékelésérol.)

A cél donti el, melyiket valasszuk — de ritka az a helyzet,
amikor ,,a targy természeténél fogva” a norma-orientalt
mérés a jo valasztas: ezt inkabb a helyzet sajatossaga in-
dokolhatja.

Vigyazzunk: a norma-orientalt értékelés, ha nem is akar-
juk, akkor is karos versengést kelthet az elérevivo verseny
helyett! (Bovebben: noteszlap a versenyrdl és a versen-
gésrol.)

A cél (a kompetencia-béviilés) mindenképp kritériumot,
és nem a rangsorban elfoglalt helyet jelent. Nehéz elkép-
zelni olyan helyzetet, amikor a kompetencia miikodteté-
sét, a gyakorlatban valo megfelelést érdemben befolyasol-
ja, hogy példaul hany jobb vagy hany kevésbé jo ered-
mény sziiletett az adott vizsganapon... Ha norma-orientalt
mérést alkalmazunk, annak altalaban kiilon (gyakran a ta-
nulasi folyamaton kiviili) oka van: példaul a tanuléds segi-
tésére fordithatd er6forrasok sziikossége, vagy ha korlato-
zott 1étszamt munkacsapatot allitunk ossze.

A képzés soran menetkdzben adott osztalyzat mormativ
értékelést valosit meg. Amikor tantargyi zar6-osztalyzatot
adunk, akkor szummativ értékelést végziink.

A moduljaink zar6 mérése és bevezetd mérése mindig
szummativ! Ha pedig (a szokasok szerint) a szummativ
értékelést a normativ értékelésekbdl vezetjiik le, példaul
atlagolassal, akkor tobbszords hibat kovetiink el! (Béveb-
ben: noteszlap a tanulas eredményének értékelésérol.)

A meérésekrol

>/

2>/

>/
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A normativ értékelés a tutor feladata: errdl sz6 lesz még!

A diagnosztikus mérés a mérés targyarol teljes korti di-
agnozist ad.

A diagnosztikus mérés soran nem szuroproba-szertien, ha- >0
nem a teljes anyagon végighaladva mériink. Ez az egyet-

len modszer, amelyik kizarja a véletlen szerepét — ha jol

hajtjuk végre.

A mérés eredménye Mérési ered-

A mérés eredményét valahogyan rogziteniink kell, ehhez mé”erk =
pedig adatokban kell kifejezniink. A tipikus tanulasi fo- | ©sztdvzatok?
lyamatokban erre osztalyzatokat hasznalunk.

Hogyan alakulnak ki az osztalyzatok? Milyen tényezdk
befolyasoljak az osztalyzast (a ténylegesen mért eredmé-
nyen kiviil)? Elkeriilhetetlen, hogy aki az osztalyzast vég-
zi, néha szubjektiv csapdaknak essen aldozatul. (B&veb-
ben: noteszlap arrol, hogy mit is tiikroznek az osztalyza- 37
tok.)

A j6 teszt kikiiszobolhet ilyen tévedéseket. De milyen a jo
teszt? Targyszerl, megbizhatoé és érvényes. (BOvebben:
noteszlap a tesztekrél.) 2>/

Figyelem: a fentiek nem azt jelentik, hogy a teszt a leg-
jobb mérési modszer! Az elektromos aramkorok mérete-
zésérdl szolo tanulas legjobb mérése kiilonféle méretezé-
sek végrehajtasa, az idegennyelvii utbaigazitas-kerésé az,
hogy az adott idegen nyelven utbaigazitast keériink. A gya-
korlatban hasznalhato tudast a gyakorlat méri: ehhez ké-
pest minden ,,iskolai” mérés (a teszt is!) mesterséges kor-
nyezetben zajlo élet-idegen folyamat.

A modul zaro6 és kezdd mérése

A jelenlegi tennivalonk tehat az, hogy meghatdrozzuk a | A soron kovet-

kivalasztott modul befejez6 és beléptetd mérését. kezd tennivalo
A modul kijaratat és bejaratat kell létrehoznunk
(ebben a sorrendben). Akit a sorrend magyarad-
zata érdekel, par mondatot taldalhat véla a prog-
ramtervezési analogiarol szolo noteszlapon. €
Ez a tananyagkészités legkényesebb lépése. Ha
kihagyjuk vagy elnagyoljuk, az sokszorosan visz-
szaiit.

Hogyan fogjuk megmérni (a tanulé hogyan fogja énma- | A zdré mérés
gar6l megmérni), hogy a célt elértiikk-e? Meg kell tervez-
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niink és ki kell dolgoznunk a zar6 mérést!

Pontosan ki kell dolgoznunk a modul
vizsgafeladatait (6nellendrzé feladatait), és ezek
végrehajtasanak, javitisanak modjat. Ha ezt
késobbre halasztjuk, akkor esetleg mar iveket
irtunk tele, mire kideriil, hogy a célokat hibasan
fogalmaztuk meg...

A zaro merest olyan precizen kell kidolgoznunk,
hogy aki (a modul elvégzése nélkiil) megoldja,
annak nyugodt szivvel akar felmentést adhassunk
a modul elvégzése alol!

Ugyanigy ki kell dolgoznunk a modul kezdd (beléptetd) | A kezdd (be-
mérését is, amely ellendrzi, hogy a tanuld valdban ren- | [léptetd) mérés
delkezik-e a modulhoz sziikséges elofeltételekkel.

Ez csak akkor hagyhato ki, ha biztosak vagyunk
abban, hogy a modulhoz csak az jut el, aki mas
modon (pl. az el6z6 modul zaro mérésének a
megoldasaval vagy egy korabbi tantargy
megfelelé  eredményli  vizsgdjaval) — mar
bizonyitotta, hogy a sziikséges feltételeket
teljesiti.

Természetesen lehetnek az anyagainknak egyéb
. lizemmodjai” is: példaul elindithatunk egy mul-
timédia anyagot , kézikonyvként”, amikor a ta-
nulé oda lapoz, ahova akar. Sok ilyen példaval
talalkozhatunk. Mieldtt ravagna, hogy ,,ez boven
eleg”, hadd emlékeztessem, hogy sok lemorzsolo-
do nem a tananyag nehézsége miatt morzsolodik
le, hanem azért, mert mire észreveszi, hogy el-
vesztette a fonalat, addigra mar tul sok lenne a
behoznivaldja, és ehhez nincs se ideje, se onbi-
zalma. Ha ,,fogjuk a kezét” és minden lehetd al-
kalommal megerdsitjiik abban az érzésében,
hogy jo iranyba halad és mérhetéen fejlodik,
sokkal alacsonyabb lemorzsolodassal szamolha-
tunk — és sokkal ritkabban taldlkozunk az alapok
hianyossagai miatt sikerteleniil kiiszkédo, és
ezért csalodott tanulokkal.

Korabban sz6 esett arrdl a fontos mozzanatrol, hogy a | Az utolsé fel-
modul-célok 0Osszességének a teljes tanuldsi folyamat tetel

céljat kell kiadnia.

Ebbdl magatdl értetédden kovetkezik az alabbi, rendki-
viili fontossagu szabaly:

(16.) A modulok ziaré mérései oOsszességének a




teljes tanulasi folyamat zaré mérését kell kiadnia.

Ha a modul-célok mindegyike teljesiil, ez a teljes tanulasi folyamat céljanak
teljesiilését igazolja.

Ez az élethelyzethez igazitott tanulas egyik nagy ,tit- | 4 kép dsszedll
ka”.
Az eddigiek alapjan felmeriilhet két, akar elvi jel-
legiinek is tekinthetd vitakérdes:

- az egyes modul-kovetelmények
kiilon-kiilon valo teljesitése hogyan garantal-
ja az egészhez valo hozzaértést (hiszen, tud-
Juk, aki az abécé minden betiijét felismeri,
még nem biztos, hogy tud olvasni),

- és ugyanez a kérdés a jelen ta-
nuldasi folyamatra vonatkoztatva, nevezete-
sen: honnan lehetiink biztosak abban, hogy a
jelen tananyag moduljai valoban elvezetnek
a kitiizott célhoz.”

Remélem, hogy a madr emlitett, a programterve-
zesi analogiarol szolo noteszlap megnyugtatjia az
esetleg aggddd Olvasdt abban a tekintetben is, €[]
hogy — az egyes lépéseket megfelelé gondossag-
gal elvégezve — ezek a folyamatok valoban a
megkivant eredményhez vezetnek: ha valamennyi
falatot kiilon-kiilon megragtuk és lenyeltiik, ak-
kor valoban elmondhato, hogy lenyeltiik az egész
elefantot...

2 Készoném az ¢élethelyzethez igazitott tanuldsrol szold tanfolyam egyik résztvevdjének, dr. Szegedi Péter
drnagynak, a Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetem docensének, hogy a vele valo vitaban és az ¢ az udvariasan,
kérdésként megfogalmazott javaslatait is felhasznalva ezt a fejezet-részt az eredetinél pontosabban irhattam meg. Az
Olvasé talan érdekesnek talalhatja az err6l szolo, a tanfolyam masodik modulja utdn irt levelemet (abbol a
szempontbol is, hogy ugyanaz az ismeret mennyire mas modon jelenik meg egy tankonyvben, mint egy tutori
levélben), amelyet — természetesen a cimzett engedélyével és a személyesebb részek kipontozasaval — a noteszlapok
kozt kozlok.
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A fejezet 6sszefoglalasa

A fejezet végeére érve azt lattuk, hogy az élethelyzethez igazitott tanulés
tananyag-készitési modszerének kezddlépései (az elso fejezetben tanulta-
kat is dsszefoglalva, illetve kiegészitve) a kovetkezok:

meghatarozzuk a teljes tananyag céljat

¢s a megkezdéséhez sziikséges feltételeket;

megfogalmazzuk a célok elérésének ¢€s a belépési feltételek

teljesiilésének mérési médszerét;

majd a tananyagot modulokra osztjuk
(modul = az a legkisebb tanulasi egység, amelyre meg tudunk
fogalmazni mérhetd, a tanuld szdmara értheté és motivalo — értéket
jelentd — tanulasi célt)
¢s meghatarozzuk minden egyes modul tanulasi céljat
ugy, hogy az egyes modulok tanulasi céljaibol a teljes tananyag
tanulasi célja alljon ossze,
megfogalmazzuk az egyes modul-célok elérésének mérési modszereit
ugy, hogy az egyes modulok zaré méréseibol a teljes tanulasi folya-
mat zar6 mérése alljon ossze,
¢s megfogalmazzuk valamennyi modul belépteto feltételét:
az els6 modul beléptetd feltétele a teljes tanulasi folyamat beléptetd
feltétele,
a tovabbi modulok beléptetd feltételei pedig nem tartalmazhatnak
mast, mint ami a teljes tanulasi folyamat kezd¢ feltételei kozott és a
korabban feldolgozott modulok zar6 feltételei kozott mar szerepel.
Ahol felmertiilhet, hogy a belépteto feltételek teljesiilése nem ,,automa-
tikus”, ott megfogalmazzuk ezek mérési modszereit.

A tanultak gyakorlati felhasznalasa

Megbesz¢ltiik tehat, hogy milyen mérésekre van sziikség | Megfogal-
a modul végén és (ha kell) az elején. mazzuk a

Ettdl a kovetkezOket varjuk:

konkret me-

.. . . reseket
* On egyre pontosabban tudja megfogalmazni azt, hogy

rendelkezik-e a jelen tanulashoz sziikséges minden
eléismerettel vagy sziikséges volna néhany témakor-
nek még utananéznie;

= sajat, jelenlegi tanuldsa végén ellendrizheti, hogy
elérte-e a sajat tanulasi céljat.
Ez utobbi azt jelenti, hogy (az elozé fejezet hason-
16 pontjan emlitett példara utalva) ne csak ,,elvi-
leg”, hanem mérheté modon fogalmazhassa meg

)

onmaganak, hogy ,, mikor fog oriilni”.
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Fejezet-zaro feladat:

A fejezet anyaganak elsajatitasa utan On meg tudja oldani
a fejezet-végi zard feladatot, amely a kovetkez6:

Fogalmazza meg az On 4ltal kivalasztott modul céljahoz
tartozo zard mérést és elkezdéséhez tartozo kezdd mérést!

Ehhez segito tirlap all rendelkezésre a példatarban.

Ebben a kordbbi fejezet kérdései is szerepelnek.
Az a jo, ha datmasolja beléjiik az el6zo fejezet vé-
gen kitoltott hasonlo tirlap tartalmat. Ahogy vé-
gighalad az egyes rovatokon, feltiinhet egy-egy
fogalmazasi pontatlansag, eszébe juthat egy-egy
kiegészités.

Ne zavartassa magat, ha mar tobbedszer nyul
hozza ugyanahhoz a mondathoz: ez nem az tigyet-
lenség jele, hanem éppen ellenkezdleg: a gondos
munkaé! Ugye tudjuk, hogy a latszolag kénnyedeén
bemutatott tornagyakorlat, biivészmutatvany vagy
hegediiszolo mogott mennyi gyakorlds, hany hiba
és ujrakezdés van, amig a végrehajtas valoban
kénnyedde és szinte természetessé valik?

A tanulo ilyen helyzetben van” — van-e a tanulo
sajatos élethelyzetében valami varhato koriil-
mény, amelyhez a mérés sordn igazodni kell. Pél-
daul: a méréskor egyediil van-e vagy tanulotarsa-
ival; milyen segédletekhez fér hozza; milyen lelki-
dllapotban van (egyszerii példaval élve: aki az al-
lamvizsga elétti utolso tantargyat tanulja, annak
egészen mds a motivaltsaga, mint aki szamdra
még a ,, tavoli kédbe” vész a tanulds befejezése).

,Adottsag”-ként olyan tényezdkre gondoljunk,
amikor a célként kitiizott kompetencia megszerze-
séhez egészsegiigyi feltételek vagy mas hasonlo
tényezok is tartoznak. Ezeket a tanulasi folyamat
elején, beléptetd feltételként kell megvizsgalni
vagy legalabb a tanulotol vilagosan megkérdezni.:
a zsakutca-tablanak a zsdkutca elején kell lennie.

Néhany értel-
mezo meg-
jegyzés
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Feladat a tanulas értékelésérél sz616 fejezet (2. fejezet) utan
El6feltétel:

Valasszon ki a sajat valamelyik tantargyabol egy modult!

Modul: egy tanulasi folyamat olyan (célszertien legfeljebb 2-4 oranyi) rész-
lete, amelynek az esetében pontosan meghatarozhat6 a tanuld szemszogébdl is értel-
mezhetd tanulési cél. A tanulési folyamat modulokra osztdsa tehat nem terjedelmi
felosztas, hanem a teljes tanuldsi folyamat céljanak (a tanul6 szemszogébol is értel-
mezhetd) rész-célokra vald felbontasa: ,,az elefant onmagukban is étvagygerjesztd
falatokra bontasa”.

Tanulési cél: a tanulasi folyamat révén elérni tervezett, mérheté kompetenci-
a-novekedés.

Feladat az 1. fejezet utan’:
Fogalmazza meg a kivalasztott modulnak
— atanul6 szamara motivalo, az 6 szamara is mérhetd céljat,
— befejezési kdvetelményeit,
— megkezdési (belépési) kdvetelményeit.
Feladat a 2. fejezet utan:
Alakitsa ki a kivalasztott modul
— befejezd (zard) mérését,
— megkezdési (beléptetd) mérését.

A kivalasztott modul megnevezése:

A megnevezés a tanulénak szdl: olyannak kell
lennie, amelyrdl a tanulé mar a modul elsajatitasa
elétt is (nagyjabdl) érti, hogy micsoda. 1.
szemeszter 1. foglalkozas” - ez nem elég, mert egy
hét mulva mér magunk sem fogunk emlékezni,
hogy mi az! (Pedig ugye jévé ilyenkor, amikor Uj
tantdrgy  kifejlesztésén  dolgozunk,  szivesen
elévennénk egy-egy régebbi anyagunkat, ha
megtalalndnk?) Ne az értelmes névadastdl sajnaljuk
az idét, hanem a késébbi keresgéléstdl!

3 Az 1. fejezet utani feladatot és az arra vonatkozd rovatokat azért talalja meg ebben a kérddivben is, mert
elofordulhat, hogy az ujabb fejezet tudnivaldinak fényében a korabbi megfogalmazasain, dontésein (akar a
modulvalasztason is) szivesen modositana. Nyugodtan véltoztasson, ha ezt indokoltnak latja: minél elébb, annal
jobb! A korabbi feladat eredményeire is utald Grlap arra vald, hogy ne felejtsiik el az esetleges valtozasokat a
korabbi rovatokon is atvezetni.

Az egyes rovatokhoz tartoz6 magyarazatok, amint nyilvan észrevette, helyenként bovebbek, szakszeriibbek — ahogy
az anyagban haladunk: érdemes lehet akkor is atolvasnia ezeket, ha a korabbi megoldasaival teljesen elégedett. Ahol
egy magyarazat teljes egészében megegyezik a korabbival, ott eltérd karakter-bedllitdssal irtam, hogy latsszon,
hogy ez csak ismétlés.
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Cél (a kivalasztott tantargy-részlet
elsajatitasa révén megszerzett kompetencia):
A megkezdett mondat igy folytathato: képes lesz; ki
tudja szamitani; el tudja késziteni; fel tudja sorolni;
létre tudja hozni stb. A mondat folytatasdra nem
alkalmas kifejezések: érteni fogja; attekintése lesz;
tisztdban lesz vele. ,Okélszabaly”: cselekvést
jelenté igéket érdemes hasznalnunk.

A jelen
tananyag-rész
elsajatitasa
utén On:

Miért lesz ez j6 a tanulénak? (Mi motivalja a

tanulot erre a tanulasra?)

Most, még mielétt a modul elsajatitasaba

belekezdett, mit tudunk mondani neki, ami ennek a

modulnak az elsajatitasat az § szamara értékessé

teszi? A tavlati céljara (pl. diplomét kapjon) akkor
hivatkozhatunk, ha teljesil két feltétel:

oha nemcsak feltételezziik, hanem (példaul a
képzés elején kitoltott adatlaprdl) tudjuk, hogy ez
a tavlati cél neki valéban célja;

o ha ra tudunk mutatni arra, hogy a jelenlegi modul
milyen kézvetlen kapcsolatban all a tavlati céllal:
miben segiti (vagy a hidnya miben akadéalyozza)
annak elérését.

Azt senkitél nem varhatjuk, hogy este fél

tizenegykor a konyhaasztal mellett egy évek mulva

esetleq teljestilé cél lelkesitse.

Befejezési (zard) kovetelmények:

Ez a kérdés arra vonatkozik, hogy mit akarunk
mérni (a tanulé6 mit mérhet meg d&nmagaéaval
kapcsolatban) annak elddntésére, hogy vajon a
modul tanuldsi célja teljesiilt-e.

74




A modul befejez6 (zaré) mérése:

A tanulénak rendelkeznie kell a lehet6séggel, hogy
onmagardél megallapitsa, hogy kelléen elsajatitotta-
e az anyagot. Ehhez nem elegendd, ha feltesziink
néhany kérdést, amelyek az anyag kulcsszavainak

Az
ismereteket,
készségeket,
motivaltsdgot
igy mérem:

Ugyes visszamonddasat igénylik! A mérésnek arra
kell vonatkoznia, amit a modul céljaként megfogal-
maztunk. A tanulénak azt kell tudnia eldonteni
onmagarol (és a ,hivatalos mérésen”, vizsgan stb.
azt kell tudni eldénteni a tanulérél), hogy a modul
célja teljesult-e.

Ahogyan az egyes modulok céljai a teljes tanuldsi
folyamat  céljdnak lebontdsai, ugyanligy a
modulzaré mérések egylttvéve a teljes tanulasi
folyamat zaré mérését (vizsgdjat, dolgozatat)
alkotjdk. Ha egy tanulé valamennyi modul zaré
mérését sikerrel teljesitette, akkor a teljes tanulasi
folyamat végén mar sem 6t, sem a
vizsgabizottsdgot nem szabad, hogy meglepetés
érje...

Gondoljuk meg, mi mindent kell
mindezt hogyan mérjik.*

A tanuld ilyen
helyzetben
van:

mérnink és

Azért ilyen
mérést
valasztottam,
mert

* Nehéz mas allaspontot elfogadni, mint hogy a modulok kezd6 (beléptet) mérésének diagnosztikusnak kell lennie.
Az 0j modul belépteté feltételei (eldismeretei, a kezdéshez sziikséges készségei) kozt ugyis csak csupa olyan
feltételt soroltunk fel, amelyek valoban elengedhetetlenek az 0j modul eredményes elsajatitasahoz: ez viszont azt
jelenti, hogy meg kell gy6z6dni (a tanulonak is képesnek kell lennie arra, hogy meggy6z6djon) a feltételek kivétel
nélkiili teljesiilésérol.

Ennek kovetkezménye, hogy a zar6 mérést is igy kell felfognunk — hiszen a kovetkez6 moduloknak és a képzés
utani gyakorlati felhasznalasnak ez a ,,megel6z6 modulja”! Ha azt varjuk, hogy a kovetkez6 modul a beléptetd
feltételek tekintetében elfogadhassa a mi modulunk zaré mérését, akkor annak a zaré mérésiinknek is ugyanolyan
szigorinak, mindenre kiterjedének kell lennie.

75



Megkezdési (belépési) kovetelmények:

Ez a kérdés arra vonatkozik, hogy mit akarunk
mérni (a tanulé6 mit mérhet meg d&nmagaéaval
kapcsolatban) annak eldéntésére, hogy
belekezdhet-e a modul elsajétitdséaba (vagy elétte
még egyéb , felzarkdznivaldja” van).

A zsakutca-tablanak a zsakutca elején kell lennie!
Nem fordulhat el6, hogy a modul tanuldsa
folyaman dertilion ki a tanuléd szamdra, hogy
valamilyen sziikséges elGismerete hidnyzik.

A belépteté kévetelmények kéz6tt mindennek
szerepelnie kell, ami az adott  modul
megkezdéséhez sziikséges - de semmi egyébnek
nem szabad szerepelnie.

A modul kezdé (belépteté) mérése:

Rendkivill fontos, hogy a tanulé ne keriljon olyan
helyzetbe, amikor Onhibajan kivil kudarcot vall -
esetleg azért, mert nem volt kelléen felkészitve a
kovetkezd lépésre. A modul belépési feltételeinek
meglétét gondosan ellendrizni kell; kivéve, ha a
tanuld nemrég vett részt sikeresen olyan mas
mérésen, amely az Uj modul bemeneti feltételeinek
teljesilését igazolja (példaul a megeldzd modul zaré
mérésén, ha biztosak lehetlink abban, hogy az el6z6
mérés 6ta nem telhetett el tdl sok id6 és hogy a
tanuldé nem véltoztathatott a modulok sorrendjén).

Az
ismereteket,
készségeket,
motivaltsagot
igy mérem:

A tanulé ilyen
helyzetben
van:

Ezeken felll
szlkséges
még
(adottséag
stb.):

Azért ilyen
mérést
valasztottam,
mert:
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Figyelem: a gyakorlati tananyag-fejlesztés esetében a fentieck megfogalma-

zasa kétszeres dontési pont:

meg kell fontolni, hogy az adott kiindulasbol az adott cél va-
loban elérhet6-e tanulas révén: ez részben pedagogiai kérdés, de részben a képzo
intézmény hatékonysagi, akar {lizleti megfontolasa is;

¢és kedves fejleszto kollégam: ez az a pillanat, amikor a meg-
rendeldjével, felettesével, egylittmiikodé partnereivel hivatalos, pecsétes jegyzo-
konyvet kell felvennie arrol, hogy valoban ez-e a kiindulas és ez-e az elérendd cél
— mert nincs keservesebb, mint utdlag vitazni, pereskedni arrél, hogy a projektiink
valdban azt érte-e el, amire sziikség volt: a létrara maszas utan vitdzni arrél, hogy
a megfeleld falhoz volt-e tamasztva; az atadas-atvételi ceremoénian alkudozni af6-
16tt, hogy milyen matériabol milyen varat lehet épiteni.
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Noteszlap a tanulas eredményének értékelésérdl
A hagyomanyos képzés kinos pontja az értékelés.

Valamennyien sokféle iskolaba jartunk, sokféle képzésben vettiink részt. Fe-
lelések, dolgozatok és vizsgak tucatjai vagy szdzai, osztalyzatok ezrei dallnak a ha-

tunk mogott. Megtapasztalhattuk azt, amit a szakirodalom is ir: az osztalyzatok a je-
loltek tudasan kiviil mas tényezoktol is fiiggenek...

Eleve érdekes, hogy eltérd kulturdakban, de egyazon kulturan beliil is milyen ellent-
mondo felfogasokkal, kiindulo szemlélettel talalkozunk még abban az alapveto kér-
désben is, hogy az ertékelés soran mihez viszonyitsunk: objektiv mércékhez-e vagy a
tobbi tanulo eredményeihez.

- Kritérium-orientdltnak nevezziik azt az értékelést, amikor elére megsza-
bott kritériumokhoz, feltételekhez viszonyitunk: aki ,,dtugorja a lécet”,
megkapja a megfelel6 értékelest. Tehat példaul: aki a pontszam 81-100
%-dt szerezte meg: jeles, 61-80 %: jo és igy tovabb.

- A norma-orientalt értckelés pedig ugy miikodik, hogy a vizsgalt személyek
adott hanyada keriil egy-egy adott kategoriaba. Tehat példaul: a csoport
legjobb 20%-a jelest kap, a masodik legjobb 20% jot és igy tovabb.

A kritérium-orientalt értékelés eredménye fiiggetlen a tobbiek teljesitményeé-
tol; a norma-orientdlt értékelés viszont kifejezettem a ,,mezonyben” elfoglalt helyet
Jjelzi. Vajon melyik az igazsagos?

A helyzet az, hogy mindkettovel talalkozunk és a maguk ,, megszokott” he-
lyén fel sem meriil, hogy igazsagtalannak tartsuk oket! A nyelvvizsga vagy a szami-
togép-hasznaloi ECDL-vizsga példaul kritérium-orientadlt: aki a kovetelményt telje-
siti, dtmegy, fiiggetleniil attol, hogy az aznapi szdaz vizsgdzo koziil mind a szdz sike-
res volt vagy csak 6 egyediil. A felvételi vizsgdkon norma-orientalt az értékelés: pél-
daul az elsé 50 fot veszik fel, ugyhogy valakinek az eredményessége donto merték-
ben mulhat akar azon is, hogy kikkel keriilt egy csoportba.

Az értékelés nemcsak attol fiiggéen lehet mas és mas, hogy mihez viszonyitunk, ha-
nem a (gyakran ki sem mondott) céltol fiiggben is.

— Amikor tantargyi zaro-osztdalyzatot adunk, akkor szummativ értékelést
veégziink: ez az osztdalyzat a tanév, a képzés, a tanfolyam soran elért ered-
mény osszefoglalo értékelése.

— A képzés soran menetkozben adott osztalyzat normativ értékelést valosit
meg: fo funkcioja szerint ez visszajelzés, és mint ilyen, a tanuld, a tanuldsi
folyamat befolyasolasanak eszkoze.

A szummativ értékelés arrol szol (és semmi masrol), hogy a vizsgalt személy

most, a merés pillanataban (példaul a tantargy, a tanfolyam stb. végén) milyen szin-
ten all: semmi koze a bejart uthoz vagy a kordabbi eredményekhez. A normativ
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értékelés azonban (pedagogiai célzattal) felfelé kerekitve biztato, lefelé kerekitve fi-
gyvelmezteto lehet: ez a f6 feladata.

Rendkiviil furcsa ezeknek a szempontoknak a keveredése. Példaul: az iskola-
ban a tanév végeén kapott osztalyzat ,,szokdsos modon” a tanév kozben kapott osz-
talyzatok egyfajta atlagaként alakul ki (olyannyira, hogy kotelezé, hogy a didknak a
tanév soran meghatarozott szamu osztalyzata legyen; ha nincs, némelyik tanar az
utolso hetekben gyorsan ,,general” néhanyat). Ez teljesen olyan, mintha valakinek
azert nem adnak oda az olimpiai aranyérmet, mert igaz, hogy az olimpian 6 nyujtot-
ta a legjobb teljesitmeényt, de egy honappal korabban az edzotaborban ,,nem hozta a
formdjat”.

Mellesleg: ha valakinek végig, naprol napra felkésziilve valamennyi felelete
és dolgozata négyes lett, az ugyanugy négyest kap az év végen, mint az, aki szerzett
Ot harmast és 6t otost; raadasul fiiggetleniil ezek sorrendjétol. Tehat ha az év sordan
harmasrol javitott otésékre vagy 6tosrol rontott harmasokra, ez — a szabdly szerint
— ugyanabban az évvegi osztalyzatban nyilvanul meg.

Valojaban az évkozi osztalyzatoknak elsésorban pedagogiai szerepet kellene
betoltenie (visszajelzés, motivalas). Az évvégi osztalyzat viszont szummativ értéke-
lés, mert év végeén azt kell megallapitani, hogy a tanulo az adott pillanatban milyen
szinten dll az adott tantargybdl (fiiggetleniil attol, hogy milyen iitemben, mennyi ido
alatt, hanyszori ,,nekifutasra” jutott el ide).

Idoigényes volta miatt ritkan alkalmazott modszer a

- diagnosztikus értékelés, amely teljességre torekedve ponto-
san feltarja, hogy a tanulo mit tud és miben vannak hianyossdagai (pél-
daul: valoban megvan-e minden sziikséges eldismerete ahhoz, hogy az
uj tantargyat, tananyagreszt elkezdje).

Mielott tanarként elborzadunk a valamennyi tudnivalora szisztematikusan

kiterjedo értékelés meéreteitol, gondoljunk arra, hogy a szamitogép haszndlata a
hosszadalmas ,,dolgozatjavitasok” sok feladatat leveheti a vallunkrol!

Ami pedig a tanulot illeti: egy hosszu tesztlapot kitélteni persze faraszto, de
példaul a KRESZ- és az ECDL-tesztkonyvek népszeriisége azt mutatja, hogy sokan
szivesen vallaljak ezt a faradsagot, ha pontos visszajelzést kaphatnak a tudasukrol
(és elorejelzést a varhato vizsgaeredményiikrol).
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Noteszlap arrol, hogy mit is tilkkroznek az osztalyzatok
Mit tiikréznek az osztalyzatok? Valoban a tudast, a felkésziiltséget?

Tudjuk a valaszt: a mérni kivant tuddson feliil sokféle egyéb tényezé is befo-
lyasolja az érdemjegyeket. Ezek koziil sorolok most fel néhanyat.

Az érzékelés bizonytalansdgai, amelyek koziil meg kell emliteni
a halo-hatdst (holdudvar-hatast),

amikor valamilyen jellemzé ,, kisugarzik” masokra is, példaul a rendetlen irdasu ta-
nulorol a tanar kevésbé hiszi el, hogy a feladatra adott megoldasa jo (és kevesebb
erdfeszitést is tesz, hogy ,, megfejtse”); valamint

a kontraszt-hatdst,

amikor valaki a szobeli vizsgan a nagyon jo vagy a nagyon rossz tanulo utdan kévet -
kezik, és ezert az 4 felelete rosszabbnak, illetve jobbnak tinik a tandr szamdra.

A rejtett tanterv,

amelynek érdekessége, hogy nem azért rejtett, mintha barki is titkolnda — hanem mert
mindenki olyan magatol értetédének veszi, hogy nem beszél rola. Ha egy tantargy
tiz tandrdt megkérdezziik, hogy mi a tantargya tanitasanak a célja, melyek a tantdr-
gvanak a ,,sulypontjai” és igy tovabb, tizen valosziniileg tizféle vailaszt adnak. A di-
dkok természetesen hamar rajonnek, hogy melyik tandr szamara mi a fontos: egyik
tanarnal a szabalyt kell szoszerint visszamondani, masiknal a hazi feladatok pontos
elkészitése a ,, kényes pont”, harmadikndl pedig az orai aktivitas és igy tovabb.

Az attribuciok (tulajdonitdsok),

amelyek kérdéskorében nemcsak arrol van szo, hogy a didk minek tulajdonitia a sa-
jat sikereit vagy kudarcait (bar ez is nagyon fontos és még visszatériink ra), hanem
arrdl is, hogy a tanar minek tulajdonitja ezeket. Ha példaul a tanar ugy véli, hogy a
kudarc a tanulon kiviilallo okokon mult, akkor segitokészséget tanusit, ha viszont az
a véleménye, hogy a tanulon mult a sikertelenség, akkor altalaban biintet. (Alkal-
mazkodoképesebb didkok — csak diakok? — miivészi szintre fejleszthetik a kifogds-ke-
resést.)

A tandri elvdarasok

szintén befolydsoljak az értékelést. Ezeket leggyakrabban ki sem mondjik. A tanari
elvarasok tananyagon, sot tanoran kiviiliek is lehetnek, meégis hozzdjarulnak a didk
megitéléséhez; kozvetve még az osztalyzatokhoz is.

Meég gondolkoddsi motivumaink kozt is vannak, amelyek nem tudatosak: a miikodeé-
stiket megakaddalyozni sem tudjuk, sot észre sem vessziik. Nem-tudatos motivumaink
és beallitodasaink nemcsak dontéseinket, hanem még érzékelésiinket is befolyasol-
Jjak!
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Ezt most azert emlitettem, hogy latsszon: a fent felsorolt, az értékelést befo-
lyasolo szubjektiv torzuldasok (és sok tucatnyi hasonlo) nem ,, atmeneti jelenség”, és

foképpen: nem a tandr felkésziiletlenségének, gonoszsaganak a megnyilvanulasa,
hanem ,, természettorvény-erosséggel” miikodik. Objektiv, reliabilis és valid tesztek-
kel, bizottsag altal elbiradlt vizsgakkal és sokféle modon ellensulyozhatjuk a hatasu-

kat, de nem tehetiink ugy, mintha nem léteznének vagy mintha mi magunk mentesek
lennénk toliik.

81



Noteszlap a tesztekrél

Sokan ugy vélik, hogy az osztalyzas szubjektivitasabol fakado pontatlansagot kikii-
szobolhetjiik, ha egyértelmii modon javithato és pontozhato teszteket hasznalunk. A
tesztekrdl azt tartjuk, hogy pontos, ellendrizheté eredményt adnak, és ezért jobbak,
megbizhatobbak példaul a feleltetésnél.

Melyek a tesztekkel kapcsolatos legalapvetobb kovetelmények?
A jo teszt
- objektiv (targyszerti), azaz nem fiigg a mérés targyan kiviili
koriilményektol,
- reliabilis (megbizhato), azaz mdasok altal elvégezve-kiértékel-
ve ugyanazt az eredményt adja’,

- és valid (érvényes), azaz valoban azt méri, amire kivancsiak
vagyunk®.
Valamennyien taldlkozhattunk mar nem-megfeleld tesztekkel.

Amikor példaul a tesztlap nehezen olvashato gyenge mdsolat, ahol egy ma-
tematikai képlet tévesen olvashato; amikor a nyelvvizsgan recseg vagy tul halk a
hangfelvétel, amelyet érteni kellene; amikor a rossz vilagitas, a kényelmetlen szék
farasztja a vizsgazot — az a mérés nem objektiv!

Amikor az értékelési instrukcio tag teret ad az értékel6 szubjektiv megitéle-
sének, amikor nem egyértelmii, hogy egy-egy hiba milyen pont-levondst jelent és egy
hiba hogyan befolydsolja az esetleges tovabbi jo (de a korabbi rossz részeredmény
miatt hibas eredményre vezeto) munka megitélését — az a mérés nem reliabilis!

Amikor az intelligencia-teszt egy besoroldsos feladatban olyan megnevezé-
seket hasznal, amely a vizsgalt személyek egyik csoportjaban mast jelent, mint a ma-
sikban (vagy az egyik csoportban ismeretlen); amikor a matematikai ismereteket
vizsgadlo teszt olyan hosszu, hogy a vizsgalt korosztaly gyermek-tagjai nem képesek
vegig figyelni ra — az a merés nem valid!

Tesztet kesziteni nemcsak hogy kiilon szakma, hanem kiilon tudomany! Senki
felelds emberrol nem feltételezem, hogy halyogkovdacs modjara nekidllna tesztet ké-
sziteni. Ne is tegyiik; mert kotetekre rugnak a teszt-készités modszertani ismeretei,
sot, az elkeésziilt tesztek komoly kiprobaldsanak, a tesztek tesztelésének modszerei is.

5 Mas meghatarozas szerint: a mérés akkor reliabilis, ha a megismétlése esetén a korabbival azonos eredmények
sziiletnek (hallottam ugy is, hogy legalabb az egyes vizsgalt személyek eredményei legyenek egymashoz képest
azonosak az eredeti és a megismételt mérésben, de ez sokkal ,,lazabb” feltétel és kérdéses, hogy az ,,egymashoz
képest” mit jelent: ugyanolyan pontszam-kiilonbségeket, vagy ugyanolyan pontszam-aranyokat, vagy csak ugyanazt
a sorrendet).

6 Mas megfogalmazas szerint: a mérés akkor valid, ha hitelesen kiiloniti el a mért tényezdket. Ez ugyanazt jelenti,
mint a mi fentebbi meghatarozasunk.
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Noteszlap a versenyrél és a versengésrol

Azt gondolom, hogy rendkiviili karokat okoz a verseny és a versengés Osszetéveszté-
se, 0sszemosdsd.

Latszolag csak a megfogalmazasban van a kiilonbség: azt akarom-e, hogy
gyozzek az élet nagy tajékozodasi futoversenyén, vagy azt, hogy a tobbieket legydz-
zem. A gondolkodasom és a tevékenységem azonban egészen mas lesz aszerint, hogy
mire torekszem. Az elso esetben egyre jobban akarok tdjékozodni és egyre gyorsab-
ban akarok futni. A masodik esetben annak is meg kell fordulnia a fejemben, hogy
hogyan tudnam elérni, hogy a tobbiek ne tajékozodjanak olyan jol és ne fussanak
olyan gyorsan... és ha a szabalyok megengedik, akkor csabito ajdanlatokkal rabeszé-
lem Oket némi ,,lazitasra”, eldugom vagy elrontom a térképiiket, vagy akar rajzszo-
get szorok eléjiik: hiszen nemcsak a magam gyorsitisa, hanem az 6 lassitdsuk is
ugyanolyan eredménnyel jar a szamomra!

Ennek az utobbinak nem az az oka, mintha rossz akarnék lenni a tobbiekhez
— hanem az, hogy abban a pillanatban, ahogy a tobbiekhez képest kell eredményes-
nek lennem (vagyis abban a pillanatban, ha az értékelés norma-orientalt), valoban
elonyt jelent szamomra a tébbiek lemaradasa!

Mindenképpen lesz, aki ezt kihasznalja — tehat hosszabb tavon azok marad-
nak versenyben, akik kihasznaltik, a szabalyok (és a szabaly-hézagok) altal megen-
gedett maximalis modon.

Ismétlem: ez nem egyes személyek joakaratan, szabalytiszteletén, korrektsé-
gén vagy ezek hianyan mulik: nagyobb populacioban mindig lesznek tigyeskedok,
akik a szabalyok és szabaly-hézagok lehetdségeit a maximumig kihasznaljik nem-
csak a sajat hasznukra, hanem a tébbiek kardra is: és a norma-orientdlt meérés ne-
kik kedvez: egy ido utan beldliik fog dllni az (ujonnan bekapcsolodok szamara min-
tat, példat jelento) élmezony!

A norma-orientalt mérés azoknak kedvez tehat, akik ahelyett, hogy (az egyre
jobb eredményért) versenyeznének, (a tobbiek legydzéséért) versengenek.

Ha pedig abbol indulunk ki, hogy ami nem tilos, az szabad, akkor ez a hatas
megakaddalyozhatatlan: akarmilyen szabadlyokat fogalmazunk meg, azoknak mindig
lesznek hatareseteik, lesznek hézagaik, nehezen értelmezheté kombindcioik — barme-
lyik axiomarendszerben fel lehet tenni olyan kérdést, amely az adott axiomarendsze-
ren beliil megvalaszolhatatlan. Aki pedig ilyent kihasznal: elonyhoz jut.
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Azt probalom kifejezni, hogy mikozben a versenyt, mint a fejlodés motorjat
dicsoitjiik és tamogatjuk, a szabdlyaink valojaban a versengésnek kedveznek (azaz
annak, amikor azonos elényt jelent, ha valaki a sajat teljesitményét fokozza, mint ha
a tobbiekét akadalyozza) — és ez igy van minden olyan esetben, amikor norma-ori-
entaltan meriink.

Nem kételezé ebben (sem) egyetérteni velem, mint ahogyan abban sem,
hogy egyiittmiikodés esetén mindenki tobbet nyerhet, mint rivalizalds esetén a gyoz-
tes (Hankiss Elemér kényve a tarsadalmi csapddikrol). Azt viszont mindenképp ja-
vaslom, hogy amikor valami okbol norma-orientalt mérést valasztunk, gondoljunk
mindig erre a hatdsadra is.
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Noteszlap egy programtervezési analégiaroél

Nem logikatlan, hogy a befejezé mérést tervezziik meg elobb, a kezdeti mérést pedig
csak azutan?

Egyaltalan nem, hiszen valamilyen cél érdekében folyik az egész! Nem arrol
van szo, hogy megnézziik, milyen a talaj, aztan olyan épiiletet huzunk rd, amilyent
sikeriil — hanem meghatarozzuk, hogy milyen épiiletre van sziikség, ezt kovetden fel-
mérjiik a talajt, hogy megallapitsuk, hogyan folyjon az épitkezés (vagy megallapit-
suk, hogy az adott helyen olyan épiilet az adott feltételek mellett nem épitheto: de
akkor bele se kezdjiink).

Az élethelyzethez igazitott tanulds tananyag-fejlesztési tevékenységében
hasznalt modszer alapgondolatat legprecizebben egy programtervezési (egészen
lehet megvilagitani.

A szamitastechnika dskoraban a programok ,,egyben voltak”: valaki, aki az
algoritmust kitalalta, le is kodolta és rendszerint 6 maga volt a felhaszndlo is.

Emlékszem, elsé munkahelyemen olyan programot kellett irnom, amelyik
egy lyukszalagot alakitott at mas kodrendszerre: amelyik lyuk-kombindcio
az egyik gép szamdra, mondjuk a # jel volt, az a masikon az E betiit jelentet-
te és igy tovabb. A program nagyon egyszerti volt: a bemend lyukszalagrol
rendre beolvasott egy-egy jelet; végignézte, szerepel-e a belso tablazataban,
és ha igen, akkor a tablazat szerint kicserélte; ha pedig nem, akkor valtozat-
lanul lyukasztotta ra a kimend lyukszalagra, majd tovabblépett, mig a beme-
no yukszalag véget nem ért.

Huszonéves voltam akkor és elégge varatlanul behivtak tartalékos katona-
nak: egyik hétrol a mdasikra kellett bevonulnom. Egy velem egyidds kollé-
gamnak, akivel sokszor ugrattuk egymadst, atadtam a programot; és mellé-
tettem egy cédulat: ,, Kedves Laci, ha esetleg a programmal gondod adodik,
az attol lehet, hogy beleirtam, hogy nézze meg a datumot, és a bevonuldsom
napja utan ne miikodjon...” Ezutan nyugodtan elmentem par honapra. Visz-
szaérkezve megkérdeztem: no, rendben volt-e minden a programmal. Hat,
nem mertiik hasznalni... — felelte az emlitett kolléga... aki egyébként mérnok
volt és ugyanazt a programnyelvet haszndlta, amelyben az emlitett program
késziilt: a FORTRAN-t... amelyben nem lehet lekérdezni a szamitogép da-
tum-regiszterét...

Ezen hosszu ideig mulattam magamban, mig ra nem jottem, hogy milyen
rossz tréfa volt. (Evtizedek ota nincs kapcsolatunk, kedves Bencsik Laci, de
ha ez az tizenet eljut hozzad: utolag is bocsanatot kérek.)

Az a program ugyanis monolitikus program volt (a kor szokdsa szerint): va-
lahol elindult, valahova eljutott, és hogy kozben hol, hogyan kévetkezett az
utasitasok vegrehajtasi sorrendje, ez mindenki mas szamara rejtvény volt.
Meg lehetett volna fejteni, de mindenképp lett volna a dolognak valamennyi
kockazata.
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A strukturalt programozds alapgondolatai nagyon egyszeriiek:

— bontsuk a feladatot 6nmagaban dttekintheto részekre ugy, hogy minden egyes
résznek csak ,,egy eleje és egy vége” legyen,

— minden egyes rész egyetlen, jol koriilhatdarolhato feladatot oldjon meg, és

— az egyes részek kozt csak adatkapcsolat legyen: egyik se , nyuljon be” a
masiknak a belsejébe.

Vagyis: ebben az esetben az eredeti adathalmazon minden egyes ilyen rész
egy-egy meghatdrozott valtoztatast, feldolgozdst hajt végre: ezek Osszességébdl all
0ssze a program.

Ez nemcsak a programok attekinthetoségét noveli, hanem megkonnyiti a
modosithatosagot, javithatosagot is: ha egy részfeladat nem miikodik megfeleléen,
rogton tudni lehet, hogy melyik programrésziettel van a baj: azt egyszeriien vjrair-
Jjak és kész. Minthogy programrészietek kozt csak adatszintii kapcsolat van, ezért va-
lamelyik programreészilet modositasa vagy akadr cseréje nem befolyasolja a tobbit.
Egyik programrész sem ,,nyul bele” a masikba, nem hivatkozik annak belsé miivele-
tere vagy tulajdonsagara: ez a titka annak, hogy ezek a részek anélkiil cserélhetéek,
hogy a csere valamelyik mas programrészlet miikodeését , elrontana”. Ha egyik
programrészt javitiuk, modositjuk, de a ,,bemenete” és a , kimenete” ugyanaz ma-
rad (ugyanolyan kezdeti feltételekkel ugyanazt a feladatot oldja meg), akkor ez a ja-
vitas, modositas a tébbi részt semmiben nem befolydsolta.

Ett6] valt lehetségessé a csapatmunkdban torténd szoftverfejlesztés. Es még
valami: a programok helyességenek bizonyitasa! (Elegendé ugyanis az egyes ki-
sebb, dttekinthetd részek helyességét kiilon-kiilon bizonyitani, valamint azt, hogy a
struktura helyes, azaz: ha a részek kiilon-kiilon jol mitkddnek, akkor az egész folya-
mat a kivant eredményhez vezet. Ettdl kezdve barmely rész cseréje esetén csak an-
nak az egy résznek a helyességét kell bizonyitani: nincs sziikség arra, hogy tjra és
wjra az egészet atvizsgaljuk.)

A tananyag-készités, azt hiszem, még csak most kezdi kinéni a
., monolitikus” korszakot. A tananyagszerzé elképzeli, mi mindent fog beleirni a tan-
konyvbe; ir egy tartalomjegyzéket legiobb meggydzédése (vagy egy korabbi minta)
alapjan, elkezdi és valahogy eljut a végéig... A jo tananyagszerzo jo tananyagot ir, a
kevésbé jo (és az, akit a hatarido tulzottan szorit) pedig kevésbé jot. Nincs ,,iparsze-
riien alkalmazhato modszer” a tananyag-készitésre: mind a szinvonal, mind az idé-
beli és anyagi raforditasok tekintetében elofordulhatnak meglepetések.

Ugyanez volt a helyzet a monolitikus programozds kordaban is. Az idotar-
tamban, rdforditasban, eredményben kiszamithato szoftver-termelés eldfeltétele a
struktirdlt médszerek megjelenése volt. Ezek némelyike (leginkdabb taldn a SZA-
MOK-ban is tanitott Warnier-modszer) olyan volt, hogy azt mondtik: ha a szoftver-
haz minden munkatdrsa szabadsagra ment és csak a portds van bent, akkor ¢ is tud
a modszer segitségével — a specifikacio alapjan — programot irni: ez talan nem lesz
annyira jo, gyors, elegans, mintha egy profi programozo irnd, de bizonyithatoan
miikodni fog!
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Az élethelyzethez igazitott tanulds modszertana is a strukturdltsag jegyeit vi-
seli magadn.”

A feladatot kiilon-kiilon attekinthetd részekre bontjuk, és az egyes részfel-
adatok megoldasara olyan eldirast hasznalunk, amelynek szintén az a lényege, hogy
egyszerre csak egy tevékenységre kelljen koncentralnunk, ezt a tébbitdl elkiiloniilve
elvegezhessiik, helyességérdl meggydzodhessiink, mikozben biztosak lehetiink ab-
ban, hogy ezekbdl a részekbdl az eredeti célnak megfeleld egész fog Osszeadllni.
(Igen: az auto tébb, mint a karburator, kormanymii stb. egymdsra dobalva — de attol
még a karburdtor-gydrtdas a karburdtorokra vonatkozo gyartdastechnologia szerint
folyik, a karburatorokra valo mindség-ellendrzés szabalyait alkalmazza, és az egyes
karburator-gyartasi munkamiiveletekhez nem kell figyelembe venni, hogy milyen
lesz a kormanymii: a ,,magasabb szintii” tervezés mar elérte, hogy elegendd legyen
a csatlakozasok pontossagara iigyelni.)

Ugye nem zavaro, hogy minden egyes lépéskor visszatekintiink a korabbiak-
ra? Igy keriiljiik el azt a veszélyt, hogy ., elkalandozva” eltérjiink az eredeti
céltol.

Elészor csak a célrol (ennek kapcsan a kompetenciarol) beszéltiink, aztin a
zaro és beléptetd meérésrol, de ezek kapcsan ismét megbeszéltiik a cél és a
kompetencia témdait. A kovetkezo fejezet targya a szakanyag, és ennek fényé-
ben megint csak szoba keriil a zaro és a beléptetd méres, meg a célok, a
kompetencia... Minden fejezet egy-egy csavarmenet, egy-egy ujabb kér a
csucsra vezeto szerpentinen, ahol nemcsak az ujonnan elénk tdarulo tajat
vessziik szemiigyre, hanem mindig kicsit ranéziink a mar bejart utra is. Min-
dig magasabbrél, mindig nagyobb dsszefiiggésekben. Igy dll dssze a kép.

Az élethelyzethez igazitott tanulas modszertandanak tovabbi sajatossaga: az
egyes részfeladatokat ugy fogalmazza meg, hogy ha azokat valoban gondo-
san, mindenre kiterjedo figyelemmel teljesitettiik, akkor a kovetkezd lépés-
ben mdr nem fordulhat el6, hogy vissza kelljen nyulni hozzajuk: ha kifogas-
talanul dolgozunk, akkor nem torténhet meg, hogy ,,vissza kelljen bontani”,
amit mar megépitettiink. A gyakorlatban persze ,, kifogastalan” munka soha
nincs; egyebként pedig a tananyagoknak, képzéseknek is megvannak a ma-
guk ,,élethelyzetei” és modosulasai. Elofordulhat akar az is, hogy egy adott
ponton azért akadunk meg, mert nem talalunk hatékony megolddst, mond-
Juk, egy adott merés gyakorlati kivitelezésére. Ilyenkor az a megbizhato el-
jaras, hogy visszamegytink a legmélyebb olyan pontig, amelyik még kifogas-
talan (és az wj helyzetre is rdillik), és onnan, mintha most csinalnank eld-
sz0r, végigmegylink az egész folyamaton.

7 Megjegyzés a jelen noteszlapot esetleg olvasod szamitastechnikai szakembernek: igen, a struktiralt programozas
felett mar eljart az id6 — de ezen a szakteriileten, ahol most bevezetjilk, még ujdonsag. A tananyag-készités ma
leginkabb hasznalt modszerét talan ,tagolt monolitikus”-nak nevezhetnénk. Hadd jelezzem viszont eldre: abban a
pillanatban, ahogy olyan tananyagot akarunk késziteni, amelynek tobb belépési pontja, tobb végpontja, tobbféle
lehetséges bejarasi Gitvonala (a moduloknak tobbféle lehetséges sorrendje van), elkeriilhetetlen lesz az ujabb 1épés.
Ez megintcsak kovetheti a szoftverfejlesztés modszertani utjat: a kiilonféle elézményekkel, kiilonféle kornyezetben,
egymastol figgetleniil és mégis egymassal Osszhangban miikodé modulokrél nem nehéz az objektumorientalt
programozasra asszocialnunk. De tartsuk be az egymasra épiilés sorrendjét: jussunk el eldszor a struktiraltsaghoz!
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Ha egyszeriibb is lenne csak egy-egy mozzanatot kicserélni, valamit kis fol-
tozassal kipotolni vagy ,,méretre igazitani”, ne feledjiik, hogy ez az attekint-
hetoség, a hasznalhatosag, a késobbi modosithatosag rovasara megy. Az a
terv pedig, hogy ,,majd datvezetem a modositdst a teljes rendszeren, ha kicsit
jobban raérek”, nem szokott megvalosulni... Soha ne gorgessiink magunk
elott tennivalokat: a hogolyobol gyorsabban lehet lavina, mint ahogy észre-

vehetnénk!

Csak emlitem: a strukturalt programtervezési modszerek hatalmas
L triikkje” volt az is, hogy a vart eredménybdl induljunk ki. A legismertebb ilyen
modszer, a Jackson-modszer alapgondolata is ez volt: rajzoljuk le az elvart ered-
meény szerkezetét; rajzoljuk le az elvart eredmény eléallitdsahoz sziikséges bemend
adatok szerkezetét, és ezutan a modszer lépésenkénti elbirdst adott arra, hogy ezek-
bol hogyan vezethetd le a program szerkezete!

Vagyis: tervezziik meg, hova akarunk eljutni; tekintsiik dat, hol tartunk, és
hasznaljunk olyan eljarast, amely leirja a ketté kozotti utat... Ha pedig ezt betartjuk,
akkor (kikotve, hogy a kiindulas feltételei teljesiilnek) biztos, hogy a kivant célhoz
Jutunk el!

Remélem, hogy ezt a gondolatot az élethelyzethez igazitott tanulds tanfolya-
mi résztvevoi most mar, a masodik fejezet vége felé tartva, teljesen ismerdsnek érzik.

Meég egy megjegyzés az alkotokedvii Olvaso szamara: a természetes modon
felmeriild kérdésre, hogy ezek a szabdlyok korlatozzak-e a kreativitast, a valasz nyil-
vanvaloan az, hogy igen. Valamit valamiért: a konstruktort korlatozo szabvanyokat
a nagyobb biztonsagért és gazdasagosabb termelésért. A leginkdbb fantdziadus épi-
tész se tervezhet olyan hazat, ahol a WC a konyhaban van és a villanykapcsolo a zu-
hanykabin belsé oldalan, a leginkabb extravagdns auton is kell, hogy legyen hely a
rendszamtabla felerdsitésére és a feklampa szinét nem hatarozhatja meg sem a di-
vat, sem miivészi szempontok — legalabbis, ha hasznalatra, nem pedig csak kiallitasi
bemutatasra késziil. Az alkoto fantazianak mégis sokféle terepe van: még a falansz-
ter-munka szimbolumava valt széklabakbol is ezerfélet almodhat a jo iparmiivész.
Persze ha nem kiilonleges alkalomra valo egyedi darabot akar tervezni, hanem a
gvakorlatban elterjedo, kiszamithato modon gyadrthato, tesztelhetd, karbantarthato,
sziikség esetén javithato sorozatot, akkor be kell tartania az iparszeriiség kovetelmé-
nyeit.
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Levél Szegedi Péternek a tennivaldk sorrendjérél®
Kedves Peter, Kedves Druszam!

... elore tudni szeretnéd: a foglalkozdasoknak ez a sorozata valoban elvezet-e (milyen
lépéseken keresztiil vezet) a kivant célig. ... a kérdeés jogos! ...

Nagy dilemma, hogy mit érdemes, mit szabad elmondani egy tanfolyam
adott pontjan a tanfolyam résztvevdinek a tanfolyam ,,jovéjérol”: ha nem sikeriil ér-
dekesen és vonzoan bemutatni a késébbi (egyelore meg sem alapozott) tevékenyse-
geket, akkor elvész a résztvevd kivancsisaga,; ha tulzottan is sikeriil érdeklodést kel-
teni a késobbi anyagrészek irant, akkor pedig a jelenleg aktudlis tanulnivalok val-

nak érdektelenne.

A foglalkozdason a bizalmadat kértem: hidd el, hogy a folyamat a kivant cél-
hoz vezet, de lattam, hogy nem vagy elégedett ezzel a valasszal. Leirok hdt egy bo-
vebb valaszt — de kérem, hogy csukott szemmel olvasd: nem valik igazdan a folyamat
hasznara, ha barki is most kezd a kovetkezd lépésen toprengeni. Hadd mondjam
meg nyiltan: ... nem kis kockdzata lehet, ha ,, bepillantdst engedek” a késobbi felada-
tokba.

Ugyhogy, kedves Péter, mielétt belekezdek, hadd kérjelek Gszinte segitGkész-
séggel: most, a tanfolyam ,,kiprobadldasa” kedvéért, tartsd be ezt a sorrendet és ne
szaladj elére.

Az élethelyzethez igazitott tanulds sokféle lehet: a teljesen 6nallo, a tananyag-rész-
letek kozt tetszélegesen ,,lapozgato” tanuldsra is kiterjedhet. Olyan tanulasi folya-
matokat kell tehat tudnunk megtervezni, amelyek

- interaktivak is lehetnek: a tanulo nemcsak egy hierarchikus strukturat (tagolt
tartalomjegyzéket) jarhat veégig, hanem ellendrizheti a sajat haladasat és a
tanulasi stilusatol, egyéni tanulasi nehézségeitdl fiiggden eltérd utvonalakat
jarhat be;

- és a tananyagnak arra is alkalmasnak kell lennie, hogy a tanulo éndlloan

tanuljon vele, legfeljebb idonkénti konzultacios lehetoseggel.

Ennek a ket feltételnek sok kévetkezménye lesz a tovabbiakra nézve.

Most tehat gondoljuk végig a teljes folyamatot, ugy, hogy ha barhol meg-
akadunk, akkor minél kevesebbet kelljen visszalépni.

A tananyagot létrehozo folyamat akkor kezdédhet el, ha tudjuk, hogy a tanu-
16 honnan indul, és a tudds és készségek mely szintjére kell a tantargy végeztével el -

8 Ezt a levelet a Zrinyi Miklo6s Nemzetvédelmi Egyetemen tartott tanfolyam egyik résztvevdjének, dr. Szegedi Péter
drnagynak, a ZMNE docensének kiildtem 2007 tavaszan, az élethelyzethez igazitott tanulasrol sz6l6 els6 tanfolyam
masodik foglalkozasa (masodik modulja) utan. A személyesebb részleteket ebben a kozlésben kipontoztam.

A levél természetesen nem tartalmaz ,,4j tananyagot”: amit itt olvashat, az a tankonyvben masutt is megtalalhato.
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Jjutnia. Ha enélkiil kezdiink a munkdhoz, az csak utdlagos bonyodalmakhoz, értelme-
zési vitakhoz vezethet.

Meg kell tehat fogalmaznunk, hogy mi a teljes tanulasi folyamat célja, bele-
ertve, hogy hogyan fogjuk mérni a cél teljesiilését. Természetesen meg kell fogal-
maznunk azt is, hogy ,, hol kezdjiik” a tanfolyamot, tananyagot: milyen belépési fel-
tetelek teljesiilését varjuk el attol, aki belekezd.

Az ez utani elso tervezesi lepés a modulokra bontds. A modul nem tartalmi,
hanem tanulasi egység. Nem az keriil egy modulba, ami a kézikényvben, szakmai le-
irasban egy fejezet, hanem ami a tanulo szamara ,,egy cél”. (Lelkileg fel vagyok ké-
sziilve arra, hogy még sok vitank lesz errdl, amikor a résztvevok a korabbi, a hagyo-
manyos tanuldshoz késziilt tankonyvekbdl, segédletekbdl akarjak majd esetleg az uj
tananyagokat létrehozni.)

Tehat az anyagot ugy bontjuk modulokra, hogy megnézziik, melyek azok a
legkisebb darabok, amelyek a tanulo szemszogebol vj cél megvalosuldsat jelentik.

Mar megbeszéltiik: cél megfogalmazasakor nem a szokdsos ,, elészo-stilusu™
célokra gondolunk. A tanulonkat nem az érdekli, hogy mirdl fog ,, attekintést
kapni”, mit fog ,,megismerni”, hanem hogy az adott modul elsajatitasa utan
mit fog tudni megcsinalni, amit most nem tud, illetve mit fog tudni jobban
megcsinalni, amit most kevésbé jol tud. A cél megfogalmazasdahoz a feltétel-
rendszer és a mérhetd végeredmény is hozzatartozik.

Ekkor mar pontosan tudjuk, hogy az adott modulnak honnan hova kell a ta-
nulot eljuttatnia. Ezutan kévetkezik a tervezés legkényesebb lepése, amelyet ha kiha-
gyunk vagy elrontunk, az sokszorosan visszaiit. Létre kell hoznunk a modul kijaratat
és a bejaratat (ebben a sorrendben).

Elészor is: gondolkodjunk el azon, hogy hogyan fogjuk megmérni (a tanulo
hogyan fogja onmagarol megmérni), hogy a cél teljesiilt-e. Vagyis: meg kell tervez-
niink és ki kell dolgoznunk a zaro mérést!

Pontosan ki kell dolgoznunk a modul vizsgafeladatait (6nellendrzo feladata-

it), és ezek végrehajtasanak, javitasanak modjat. Ha ezt késobbre halaszt-

Juk, akkor esetleg mar iveket irtunk tele, mire kideriil, hogy a célokat hiba-

san fogalmaztuk meg... A zaro mérést olyan precizen kell kidolgoznunk,

hogy aki (a modul elvégzése nélkiil) megoldja, annak nyugodt szivvel akar
felmenteést adhassunk a modul elvégzése alol.

Ugyanigy ki kell dolgoznunk a modul kezdé-mérését is, amely ellendrzi,
hogy a tanuld valoban rendelkezik-e a modulhoz sziikséges eldfeltételekkel.

Ez csak akkor hagyhato ki, ha biztosak vagyunk abban, hogy a modulhoz
csak az jut el, aki mds modon (pl. az el6z6 modul zdro mérésének a megol-
dasaval vagy egy korabbi tantargy megfelelo eredményii vizsgajaval) mar
bizonyitotta, hogy a sziikséges feltételeket teljesiti.

Természetesen lehetnek az anyagainknak egyéb ,,iizemmodjai” is; példaul
elindithatunk egy multimédia anyagot ,, kézikényvkent”, amikor a tanulo
oda lapoz, ahova akar, mint pl. a Microsoft Mastering...-sorozataban. Mi-
elott ravagjuk, hogy ,,ez boven elég”, hadd mondjam el, hogy a lemorzsolo-
dok tobbsége nem a tananyag nehézsége miatt morzsolodik le, hanem azért,
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mert mire észreveszi, hogy elvesztette a fonalat, addigra mar tul sok lenne a
behoznivaloja, és ehhez nincs se ideje, se onbizalma. Ha ,,fogjuk a kezét” és
minden leheté alkalommal megerositjiik abban az érzésében, hogy jo irany-
ba halad és mérhetéen fejlodik, sokkal alacsonyabb lemorzsolodassal sza-
molhatunk — és sokkal kevesebb gondunk lesz az alapok hianyossagai miatt
sikerteleniil kiiszkodo, és ezért csalodott és felhaborodott hallgatokkal.

Nem logikatlan, hogy a befejez6 méréest tervezziik meg elobb, és a kezdeti
méreést csak azutan? Egyaltalan nem, hiszen valamilyen cél érdekében folyik
az egész! Nem arrol van szo, hogy megnézziik, milyen a talaj, aztan olyan
épiiletet huzunk ra, amilyent sikeriil — hanem meghatarozzuk, hogy milyen
épiiletre van sziikség, majd ezutan felmérjiik a talajt, hogy megallapitsuk,
hogyan folyjon az épitkezés (vagy megdllapitsuk, hogy az adott helyen olyan
épiilet az adott feltételek mellett nem épithetd: de akkor bele se kezdjiink).

Erdemes korrektiil megfogalmazni azt is, hogy mire jé és mire nem jo az
élethelyzethez igazitott tanulds modszertana. Ennek a modszertannak az az
alapgondolata, hogy a tanulas célja valamiféle konkrétan megfogalmazhato
kompetencia megszerzése. Ha én most elkezdenék oreg napjaim kedvteléseiil
hegediilni tanulni vagy nyelvemlékekkel foglalkozni: ez mds miifaj;, mint
ahogy az is, ha valaki hegediimiivész vagy nyelvész-professzor akar lenni:
egyik ezert, masik azert esik kiviil a megfogalmazhato és egzaktul mérheto

r o3

kompetenciakra orientalt ,, élethelyzethez igazitott tanulds” teriiletén.

A szakanyagot modulonkeént készitjiik (vagy valasztiuk ki meglévé anyagok-
bol). A szakanyag az adott modulhoz sziikséges tudnivalok és készsegek egyszerii is-
mertetese.

A modulokat is érdemes kis részekre bontani, ahol a kis részeknek onallo
onellendrzésre hasznalhato befejezése van (példaul egy teszt vagy egy megoldando
feladat).

Ez mar nem logikai, hanem terjedelmi felosztas. Egy-egy ilyen kis résznek
akkoranak érdemes lennie, hogy kb. félora alatt elsajatithato legyen; ha en-
nek a végen kideriil, hogy a tanulo nem ,,vette az adast”, vagy ha megzavar-
jak és nem tudja befejezni, ennyit még nem sajnal ujrakezdeni; és ha tobb-
szor kell ujrakezdenie, ettol még nem érzi magat sikertelen tanulonak.

A kis részek onellendrzo kérdéseinek, feladatainak végiil a modul zaro mé-
résehez kell vezetniiik. Ez a tanulasi folyamat kihaszndlja, hogy az ondllo
tanulonak nem kell valamiféle csoport tempojahoz igazodnia: aki valame-
lyik onellendrzés soran sikertelennek érzi magat, az megismétli az adott,
egyetlen, féloras részt; aki pedig sikeresen végighaladt az onellendrzések
sorozatan, annak szamara a ,,modulvizsga” mar csak annak a demonstrala-
sa, amit az onellendrzések soran kiprobalt. Tehat: lehet, hogy valaki t6bb
idot tolt az anyaggal, mint mds, de mire a végére jut, addigra nem kell ku-
darctdl tartania.

Sok orszagban (koztiik Magyarorszagon) végzett kisérletekkel is ki-
probaltak egy sajatos rendszert. Az (6n)ellendrzések és kompenzaci-
ok tigyesen végrehajtott sorozata a 85% felett teljesitok (osztalyzat-
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ban: a négyesek és o6tosok) aranyat a kézoktatasban megszokott 35-
40% koriili érték helyett 80% folé emeli! Ennek ara pedig mindossze
a tanulasra forditott idétartam dtlagosan 10% névekedése. (Mas-
tery learning cimszo alatt beszéliink majd errdl.)

Tanfolyami kériilmények kozott persze szinte megvaldsithatatlan az
ennyire egyéniesitett tanuldas;, az onallo tanulasra is alkalmas tan-
anyaggal azonban semmiféle nehézségbe nem iitkozik.

A kis részek meghatarozasa kozben ellendrizhetjiik, hogy betartottuk-e a
legfontosabb logikai kovetelményt: a tananyagban nem lehet eldreutalas,
azaz nem hivatkozhatunk olyasmire, aminek a magyarazata késobb kovetke-
zik. Ez a tankényvben is sulyos hiba, az énallo tanulasra szant anyagot pe-
dig tonkre is teheti.

Amit a laikus a folyamat elején csindl, a profi szamdra az a tervezés vége: a
média-valasztas. Ami pedig a hagyomanyos tankonyv-irds és -szerkesztes legna-
gvobb része, az itt elégge késon kovetkezik: most kezdiink fogalmazni.

A fogalmazas nemcsak szobeli fogalmazast jelent: a multimédia hatdsokat is

most kell ,,megfogalmazni”: most kell hanghatast tervezni, most van soron

a kép-tervezes, most kell megirni a video-forgatokonyvet, most folyik az ani-

mdacio tervezése, most aktualis a CD, a weboldal miikodésének megterveze-

se. Ez mar a multimédia technikai kivitelezo szakembereivel egyiittmiikodes-
ben tortenik, akiknek a folyamat soran egyre novekszik a szerepiik.

Osszefoglalva: addig nem nyugszunk, mig a tanfolyami megvalésitasra kivdlasztott
modul céljat, ennek mérését, a bemeneti feltételeket és ezeknek is a mérését meg nem
fogalmaztuk. Erre lehet alapozni a szakanyagot (3. foglalkozas), ehhez igazodik a
média-valasztas (4. foglalkozas), és most irjuk meg a tulajdonképpeni tananyagot
(5. foglalkozds), amelyet értékeliink (6. foglalkozds).’

Az 8szi szemeszter'’ pedig a tananyag felhaszndlasardl szol: ...

A tanuloi utmutato (tovabba az érdeklédonek szolo ismertetd, a segitdi, azaz
tanari, tutori, mentori, konzulensi utmutato, az oktatasszervezoi utmutato, a szerzoi,
szerkesztoi, oktatasmenedzseri leirasok és még néhdany hasonlo) majd ezeken a fog-
lalkozasokon keriilnek szoba.

Ha megkérdezed, mitél vagyok biztos abban, hogy a tavaszi 6 foglalkozas
alatt mindenki el fog késziteni egy-egy tokéletes tananyag-részt (modult), akkor a
valaszom az, hogy biztos vagyok benne, hogy senki nem fog tokéletes megolddasokra
Jjutni — de mindenki végig fogja csinalni az ehhez sziikséges valamennyi miiveletet és
., érezni fogja a palyat”: vagyis képes lesz valamennyi miiveletre, és ezzel a képzés
célja teljesiil. Ha legkozelebb ,, élesben” kell megcsindlnia (vagy kiadnia/atvennie),
akkor mar tudni fogja, hogy hol vannak a kényes pontok, mire figyeljen.

? A levélben hivatkozott tanfolyam itt felsorolt foglalkozasai megfeleltek az élethelyzethez igazitott tanulasrol sz6lo
tankonyv fejezeteinek.
10" A levélben hivatkozott tanfolyam két szemeszterbdl allt.
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Es hogy befejezésiil még egy, a foglalkozdson felvetéditt kérdésre is vilaszoljak:
eloszor csak a célrol (ennek kapcsan a kompetenciarodl) beszéltiink, aztan a zaro és
belépteto mérésrol, de ezek kapcsan ismét megbeszéltiik a cél és a kompetencia té-
mdit; most majd a szakanyag jon, és ennek fényében megintcsak szobakeriil a zaro
és a beléptetd merés, meg a célok, a kompetencia...

Minden foglalkozds egy-egy csavarmenet, egy-egy ujabb kor a csucsra vezetd szer-
pentinen, ahol nemcsak az ujonnan elénk tarulo tdjat vessziik szemiigyre, hanem
mindig kicsit odanéziink a mar bejart utra is. Mindig magasabbrol, mindig nagyobb
osszefiiggesekben.

Igy dll Gssze a kép.

Remélem, ezzel a levéllel megnyugtattalak...
Udvizlettel

Péter
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3. fejezet: A szakanyag

(A légvonalnal is rovidebb ut épul)

A fejezet rovid tartalma:

A tankonyv harmadik fejezete a szakanyag tulajdonsagaival foglalkozik.
A fejezet célja:

A fejezet anyaganak elsajatitasa utan On képes lesz a szakértd altal készitett
szakanyagot elbiralni.
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Szokatlan bevezetés

Miel6tt belekezdiink a fejezet témdjaba, azaz a szak-
anyagrol szolo tudnivaldk megbeszélésébe, szokatlan
bevezetésre van sziikség.
Az els6 fejezet arrdl szolt, hogy hogyan hatarozhatjuk
meg, hogy mi a cél: a tananyaggal honnan hova jusson
el a tanuld. A masodik fejezet targya a belépteto és zaro
feltételek teljesiilésének mérése volt.
Most kezdddik a tananyag elkészitéséhez vezetd folya-
mat: amikor mar tudjuk, hogy mi a célja és a cél eléré-
sét hogyan fogjuk megallapitani.
A tananyag ,kifejlodési 1épései”: kialakul a szakmai
tartalom pontos meghatdrozasa; aztan az egészet didak-
tikus modon megfogalmazzuk; kiegészitjiik a tanulast
segité hatasokkal — és amikor ,,a mli Osszeallt”, akkor
ellendrizziik, hogy sikeriilt-e megfelelniink az 6nallo ta-
nulasra alkalmas tananyagokkal szemben tdmasztott ko-
vetelményeknek.
Ez a négy témakdr: a most kdvetkezd négy fejezet.
A jelen fejezet a szakanyagrol szol.
A szakanyag a majdani tananyag szakmai tartalmanak
tomor, szakmailag kifogastalan, de pedagogiai szem-
pontbdl még kialakulatlan felsorolasa. Nem kell megfe-
lelnie sem a leendd hallgatdsag életkoranak, tanulési sa-
jatossagainak, sem mas hasonlé szempontnak. A jo
szakanyagra nézve egészen mas kritériumok vannak.
A szakanyag szerzojének az adott témakor szak-
ertojének kell lennie: nem feltétleniil kell ismer-
nie az élethelyzethez igazitott tanulds modszer-
tandt. Eppen ezért On, aki most ezt a modszer-
tant tanulmanyozza, kénnyen keriilhet abba a
helyzetbe, hogy masvalaki altal készitett szak-
anyagbol kell tananyagot készitenie. Kiilonos
gondossaggal kell felkésziilnie arra, hogy a
szakanyagra vonatkozo kovetelményeket vilago-
san hatdrozza meg és a teljesiilésiiket kiovetke-
zetesen ellendrizze.
Az el6z6 két fejezet fejezet-végi Osszefoglaldsa (ame-
lyet alabb megint olvashat) az ismétlésen kiviil azt a
célt is szolgalja, hogy bevezesse és szemléltesse a jo
szakanyagra vonatkozo6 szabalyokat.

Szokatlan dolog egy fejezet elejére tenni a korabbi feje-
zetek Osszefoglalasat, mégis arra kérem, ne lapozza at,
hanem nagyon is figyelmesen tanulmanyozza — sot azt

A fejezet sajatos
célja és felépite-
se

Fejezet-kezdo
osszefoglalas
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javaslom, hogy ne sajndlja a faradsagot: vesse is 0ssze a

felsorolast az elsé két fejezettel.

Az el6z6 fejezetben van egy felsorolas az élethelyzet-

hez igazitott tanulas céljaira késziilt tananyag készitésé-

nek kezddlépéseirdl. Ott magyarazatok tagoljak a felso-
rolast; ismétlésképpen most nézziikk végig az egészet
megszakitas nélkdil:

(1.) A tanulas célja: valaki meg tudjon csinalni valamit,
amit korabban nem tudott, vagy jobban tudjon
megcsinalni valamit ahhoz képest, ahogy korabban
(kevésbé jol) tudta.

(2.) Ez a gyakorlatban miikddtethetd, hasznosithaté tu-
dast jelent.

(3.) Ahhoz, hogy ezt a tudast valaki valoban mukod-
tesse, a hozzatartozdé motivacios hattérnek is meg
kell lennie.

(4.) A gyakorlatban miikédtethetd, hasznosithat6 tu-
das a hozzatartozé motivacios hattérrel: ezt ne-
vezziik a tovabbiakban kompetencianak.

(5.) A tanulas célja tehat: a kompetencia ndvelése,
fejlesztése.

(6.) Meg kell fogalmaznunk a célként kitlizott kompe-
tenciat (kompetencia-elemeket).

(7.) Ezt ugy kell megtenniink, hogy

(7.1.) mérheto legyen, sot: a tanul6 dnmagaval kap-
csolatban is meg tudja mérni;

(7.2.) a tanuld szamara a kezdés pillanatdban moti-
valo legyen;

(7.3.) és mindezt olyan aprolékos gondossaggal kell
leirnunk, hogy a témat nem ismerd tanulod
szamara is nyomban érthetd legyen, mert a
tanul6 egy pillanatra sem hozhat6 olyan hely-
zetbe, hogy elbizonytalanodjon.

(8.) Meg kell hataroznunk a tanulasi folyamat megkez-
désének a feltételeit: milyen eldismeret, készség,
motivaltsag sziikkséges ahhoz, hogy a tanul6 a
siker reményében belekezdjen az adott tanulasba.
Mindent meg kell fogalmaznunk, ami ehhez
sziikséges és semmit nem szabad megfogalmaz-
nunk, ami ehhez nem sziikséges.

(9.) Kiilon elengedhetetlen megfontolas kérdése, hogy
az adott kiindulasbol az adott cél valoban elér-
het6-e tanulasi folyamattal (és ez célszeri-e).

(10.) Ezen a ponton vagyunk készen a tanulasi folya-
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mat céljanak és belépteto feltételének megfogal-
mazasaval. Meggondoltuk, hogy az adott cél va-
l6ban elérhetd-e tanulési folyamattal. A megvalo-
sithatésag megallapitdsa a fejlesztési folyamat
kinos alapossaggal dokumentdlandé mérfold-
kove!

(11.) Azt alegkisebb tanulasi egységet, amelyre vonat-
kozoban meg tudunk fogalmazni mérheto, a tanulo
szamara érthetd €s motivalo — értéket jelentd —
célt, modulnak nevezziik.

(12.) A teljes tanulasi folyamatot modulokra kell bon-
tanunk. (Ez voltaképp nem egyéb, mint a teljes
tanulasi cél elemi rész-célokra bontasa.)

(13.) Ellenérizziik, hogy a modul-célok Osszessége
kiadja-e a teljes tanulasi folyamat céljat.

(14.) Ki kell dolgoznunk, hogy a tanulasi folyamat és
minden egyes modul végén hogyan mérjiik a cél
teljesiiléseét.

(15.) Ki kell dolgoznunk, hogy a tanulasi folyamat és
minden egyes modul elején hogyan mérjiik a be-
Iéptetd feltételek teljesiilését (kivéve, ha a tanuld
nemrég vett részt sikeresen olyan mas mérésen,
amely az 01j tanulasi folyamat, illetve az 1j modul
bemeneti feltételeinek teljesiilését igazolja).

(16.) A modulok zir6é mérései dsszességének a teljes
tanulasi folyamat zaré mérését kell kiadnia.

A fentebbi (1)-(16) felsorolas — latszolag véletlen, eset-

leges modon — megfelel négy fontos kritériumnak.

Ez szandékosan van igy: latni fogjuk, hogy a kritériu-

mok egylittes teljesiilésének fontos kovetkezményei

vannak.
I. Minden egyes pontjaban vagy alpontjaban csupan
egyetlen allitds van.

II. Nincs benne eldreutalas: még egy sz6 sem, amely-
nek a magyarazata késébb kovetkezne. Egyik mon-
datdhoz sem kell tobb eldismeret, mint amennyit a
korabbi mondatok tartalmaznak (vagy ami az egész
folyamat feltételezett beléptetd eldismerete volt).

III. Ha van néhany allitas, amelyek nem sorban, hanem
csak egyiitt értelmezhetdek: azok egyetlen pont al-
pontjaiban vannak felsorolva, de még ezek kozott
sincs eldreutalas.

IV. Az éllitasok sorozata pedig az adott anyag elsajati-
tasahoz sziikséges valamennyi tudnivalot tartalmaz-

A fenti felsoro-
las latszolag ve-
letlen sajatossa-
ganak leleplezé-
se
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za (méarmint azt a tudnival6t, amely az egész folya-
mat feltételezett beléptetd eldismereteit meghalad-

ja).
Minden fejleszté rémalma, hogy olyan hiany A felsorolt krité-
vagy ellentmondds deriilhet ki, amely miatt ko- riumok hatdsa

rabbi allitasokat el kell vetni, korabban mar ki-
fejlesztett részeket ki kell dobni: ,,vissza kell
bontani” azt, ami mar faradsagos munkaval el-
késziilt. Ahhoz, hogy az ilyen helyzeteket elke-
riilfiik, voltaképp az egész kifejlesztendo ered-
ményt allandoan észben kellene tartanunk, min-
den részletével és osszefiiggésével egyiitt — vagy
pedig a feladat leirasakor be kell tartanunk a
fenti négy kritériumot! Ezeknek az egyszerii fel-
tételeknek a betartasa azt eredményezi, hogy
nem kell felniink az esetleges hibak visszamend-
leges hatasaitol.

Ha egy felsorolas a fenti I-IV. kritériumoknak megfelel,
akkor az egészen végigmehetiink 1&pésrol 1épésre, és ha
valameddig eljutottunk és egyetértettiink, akkor kés6bb
mar nem meriilhet fel olyan tényezd, olyan 0j ismeret,
amelyik ebben visszamendleg zavart okozhatna. (Ha
ugyanis egy allitas elfogadasa vagy elutasitasa hatassal
lehet egy masiknak az elfogadasara, illetve elutasitasa-
ra, akkor meg kell eléznie ezt a mésikat! Emiatt, ha va-
lahol hibat talalunk, az csak az adott hiba utani részek-
re, a késobbi fejlesztési 1épésekre lehet hatassal, a meg-
el6z6 részekre semmiképpen.)

A szakanyag

A fenti (1)-(16) felsorolas — tartalmat tekintve az elsé | Ezt hivjuk szak-
két tankonyv-fejezet szakanyaga!'! anyagnak.
Az elsé két fejezet csupa olyan ismeretet k6zolt,
amelyik ebben a felsorolasban is szerepel! Az
ezen feliili tartalom: magyardzat és példak.
Az elsé ket fejezet, tankonyv-szoveggel és no-
teszlapokkal, példatarral és széveggyiijtemény-
nyel egyiitt az (1)-(16) pontokban foglaltak ki-
fejtese.
A kifejtésre azért van sziikség, hogy aki életében
eloszor talalkozik ezzel a tudnivaloval, az a to-
mor felsorolasbol talan nem értette volna meg
ugy, hogy végig is tudja csinadlni. A kudarccal

= Formailag: majd a jelen fejezet Osszefoglalasaban lesz pontosan olyan, mint a fejezet kritériumainak leginkabb
megfeleld szakanyag.
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végzodo, hosszadalmas probalkozasok pedig
kedvét szeghették volna.

Ahhoz viszont, hogy valaki a célként kitiizott (a
fejezetek zaro feladataval mért) kompetenciahoz
eljusson, ahhoz — a tanulas feltételezett eléisme-
retein kiviil — valoban nem kell tobb ismeret,
mint amit ez a néhany pont tartalmaz.

A szakanyag tehat nem a tananyag tOmdritett tartalmi
kivonata, nem a szerzé elsé kisérlete a tankonyv meg-
irasara (és foképpen: nem a korabbi tankonyvek iigyes
Osszeollozasa), hanem a belépteté feltételektdl a tanu-
lasi célig elvezetd valamennyi ismeret, készség és
motivum felsorolasa, eléreutalas nélkiil, a leheté leg-
tagoltabb formaban.
A szakanyagnak nem kell didaktikusan megfo-
galmazva lennie. Sokkal jobban hasznalhato a
jogszabaly-szerii” stilus. Ugyanazt mindig
ugyanugy kell nevezniink, hogy a mondanivalo,
a tartalom félreérthetetlen legyen, és ne legyen
eltéveszthetd, hogy mi mire vonatkozik: érdemes
ezert szo-ismétléseket alkalmaznunk ahelyett,
hogy valasztékos megfogalmazasra toreked-
nénk.

A szakanyag
meghatdrozasa

A szakanyag a belépteto feltételektol a tanulasi célig elvezeté valamennyi is-
meret, készség és motivum felsorolasa, eléreutalas nélkiil, a leheté legtagol-

tabb formaban.

A szakanyagnak olyannak kell lennie, hogy aki a belép-
tetd feltételeknek megfelel és elsajatitja a szakanyagban
foglaltakat (¢s annal nem tobbet), garantaltan megfelel-
jen majd a zar¢ feltételeknek, azaz az adott kompeten-
cia elsajatitasi feltételeinek.
A szakanyag ugyanakkor nem tartalmazhat olyasmit,
ami a zaro feltételek eléréséhez felesleges.
Még egyszer mondjuk ki: a szakanyag nem a
tankonyv vazlata, elé-fogalmazvanya. A szak-
anyag nem a tanulonak szol! A szakanyag a
tananyag-szerzének szol, aki azonban nem fel-
tetleniil az adott téma szakértdje. Nem az a fon-
tos, hogy ,,olvasmanyos”, hanem hogy szakmai-
lag kifogastalan és félreérthetetlen legyen. A
szakanyag a belépteto feltételek és a tanulasi
ceél kozti |, hézag” kitoltéshez sziikséges ismere-
tek, készségek, motivumok eloreutaldas nélkiili,

A szakanyag
tartalmi jellem-
z0i
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pontos felsoroldsa.

Mikor késziiljon el a szakanyag?

Mikor lehet a szakanyagot elkésziteni? Mikor lehet?
Most: amikor megvan a beléptetd feltétel (és annak mé-
rése), valamint a zar6 feltétel (és annak mérése). Korab-
ban nem lehetett volna szakanyagot irni, mert nem lehe-
tett volna egyértelmiien eldonteni valamirdl, hogy kell-e
vagy nem kell a belépteto feltételtdl a célig valo eljutas-
hoz.
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Mikor kell a szakanyagot elkésziteni? Mikor nem var-

Most: még mielStt a tananyag, a tanfolyam, a tanulasi | /at tovabb?
folyamat megfogalmazasaba belekezdiink — mert most
deriil ki, hogy mit kell (és mit nem kell) a tananyagnak,
a tanfolyamnak, a tanulasi folyamatnak tartalmaznia,
milyen sorrendben.
Ha késobb késziilne a szakanyag, kideriilhetne,
hogy kimaradt valami, ami a tanulasi célhoz
sziikséges vagy belekeriilt mas, ami pedig a cél-
hoz felesleges. Kifelejtodhet egy ismeret, amely-
re késobb hivatkozas torténik (és a feltételezett
eldismeretek kozt nem szerepel). Az ilyen hiba-
kat utdlag kijavitani bonyolult és hosszadalmas.

A szakanyag helye az élethelyzethez igazitott tanulas
tananyag-fejlesztési folyamataban

Szakanyagot irni nagyon nehéz, mert az embert 6nkén- | A szakanyag-ké-
teleniil is elkapja a buzgalom, hogy ,,szépen fogalmaz- | szités nehézsége
zon”, hogy beleirja a kedvenc példait, és hogy a cél el-
éréséhez nem feltétleniil sziikséges, de a tajékozott
szakember szamara fontosnak latszé ismeretekkel is
gazdagitsa. Pedig a szakanyag akkor lesz jo, ha minden
egyes szavara rakérdezhetiink: ez valoban sziikséges a
cél eléréséhez?

Erdemes ismét felfigyelni arra, hogy az egész folyamat | Hogyan tart a
ugy épiil fel, hogy ha barhol megakadunk, minél keve- | mddszertan a
sebbet kelljen visszalépni. megfeleld sinen?

Az elsO 1épés a tanulasi cél megfogalmazasa volt. Ez
arra vonatkozik, hogy a célt elérd tanulonak mit kell
tudnia majd megcsinalni (vagy mit kell tudnia a korab-
biaknal jobban csinalni). A cél kitlizésekor kell eld6élnie
annak, hogy mit varunk a ,,végzett tanul6tol”: tudjon-e
szOget beverni; tudjon-e eldadast tartani a szogbeverés
torténetérdl az 6gorogoktol napjainkig és igy tovabb, a
kovetelményeknek (példaul a betolteni kivant munka-
kornek) megfelelden.

Erre a cél megfogalmazésakor kell gondolnunk, és ak-
kor a zar6 mérésbe is nyilvan belekeriilnek ezek a kdve-
telmények.

Ha elfelejtkeznénk valamirdl: a hidny nagy valdszinii-
séggel kideriil, amikor a zaré mérést megirjuk (hiszen
annak végiilis minden tevékenységre ki kell terjednie,
ami a végzett szakembertdl elvarhato).
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Amikor tehat a szakanyag létrehozasara keriil a sor, ak-
kor a szakmai tartalom kérdéseit mar tisztaztuk: kétszer
is atgondoltuk (egyszer a cél megfogalmazasakor, egy-
szer a zard mérés megtervezésekor)!

Ahogyan err6l korabban is szo volt: a tananyagszerzé | A gyakorlatban
nem feltétleniil a szakteriilet legjobb miivel6je. A cél el- | vdrhato egyiitt-
éréséhez sziikséges ismeretek, készségek, motivumok | miikodés
felsorolasaval, azaz a szakanyag megirasaval azonban
kivalé szakembert kell megbizni, hiszen kompetens
szakanyagird, ugye, csak az lehet, aki az ehhez sziiksé-
ges ismeretekkel és készségekkel rendelkezik és moti-
valt is ezek megfelel6 alkalmazasara.

Az elképzelt ,,szereposztas” tehat az, hogy On,
kedves Olvaso, megfogalmazza a tanuldsi célt,
méréseket stb., ahogyan korabban megbeszél-
tiik; megbiz egy szakembert a szakanyag elkeé-
szitésével; ezt a tanuldsi céllal Gsszevetve On
birdlja el és veszi at; majd ebbol a szakanyag-
bol tananyagot készit.
Ha szakanyag irdja mégis beleir a szakanyagba olyan
tobblet-ismereteket, amelyeket nem latunk sziikséges-
nek a célként kitizott kompetencia-boviilés eléréséhez,
akkor egyetlen dolgunk van: fel kell tenniink a kérdést,
hogy ha ezt a szakanyagbol kihuznank, akkor a zaro
mérés mely pontja lenne az, amelynek a tanuld emiatt
nem fog tudni megfelelni. Ha a szakanyagir6 tud ilyen
pontot mondani a zaré mérésben, akkor az adott ismeret
bent marad a szakanyagban, ha nem, akkor kihuzzuk.

Legyiink nagyon ovatosak: nem kis diplomdciai
feladat a szakteriilet komoly szakemberével
megegyezésre jutni arrol, hogy egyes ismeretek,
amelyeket 6 fontosaknak tart, esetleg amelyekre
biiszke, az adott meréshez feleslegesek.
Ha pedig vitara kertil sor, hogy valami, ami a zar6 mé-
réshez nem sziikséges ugyan, de ,,a tajékozott szakem-
ber” tudasaba bele kell (kellene) tartoznia: nézziik meg
a tanulasi célt! Ebbdl ki fog deriilni, hogy a varhato ta-
nulonk mit akar elérni: klasszikus miiveltségli tudossa
akar-e valni vagy betanitott munkasként akar elhelyez-
kedni egy adott munkakdrben (és ehhez milyen kompe-
tencia sziikséges): a szakanyagir6 szakember altal mon-
dottaknak megfelelden ki kell-e egésziteniink a tanulési
célt (és annak mérését) — vagy pedig maradunk az ere-
detinél, és a szakanyagbol kihuzzuk, ami az adott cél el-
éréséhez nem sziikséges.
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(Akinek mindezekrdl az a kérdés jut eszébe, hogy esze-
rint sziiklatokorl szakbarbarok képzésére valo-e az élet-
helyzethez igazitott tanulas, annak irtam a ,,mire is ké-
pezziik a tanul6t” noteszlapot.)

Persze masik tananyaghoz, masik tanuldsi cél- Mas célhoz —

hoz ugyanazok a most kihuzott szakanyag-rész- mas szakanyag
letek nagyon is sziikségesek lehetnek: nem azt
mondjuk tehat, hogy nem fontosak, hanem hogy
most és itt sziiksegtelenek. A so és a liszt is fon-
tos élelmiszer-alapanyagok, a reggeli kavénkba
mégse tesziink beloliik: mas cél eléréséhez mas

,, belevalok” kellenek.

Az életben a kérdések nem ennyire egyértelmii-
en szoktak felvetodni.

Remélem azonban, hogy latszik: a folyamat
olyan, hogy ebben sincs eldreutalds: minden
egyes lépés egyben a korabbi lépés masfajta
gondolkoddasmoddal térténd ellendrzése is;, ha
egy lépésen igazan tulvagyunk, akkor ahhoz
mar nem kell visszatérni; ha pedig hibat, ellent-
mondast fedeziink fel, akkor valosziniileg csak
egyet kell visszalépni (ha minden kordbbi lepést
valoban becsiiletesen végigcesinaltunk).

>/

A fejezet 0sszefoglalasa

L
II.

III.

IV.

Ennek a fejezetnek két 6sszefoglalasa van:

Az egyik a fentebbi, romai szamokkal szamozott felsorolas arrol, hogy mi-
lyen a jo szakanyag:

Minden egyes pontjaban vagy alpontjdban csupan egyetlen allitas van.
Nincs benne el6reutalds: még egy szo sem, amelynek a magyarazata
késobb kovetkezne. Egyik mondatahoz sem kell tobb eldismeret, mint
amennyit a korabbi mondatok tartalmaznak (plusz ami az egész folyamat
feltételezett beléptetd eldismerete volt).

Ha van néhany allitds, amelyek nem sorban, hanem csak egyiitt ér-
telmezhetoek: azok egyetlen pont alpontjaiban vannak felsorolva, de
még ezek kozott sincs eldreutalas.

Az allitasok sorozata pedig az adott anyag elsajatitasahoz szlikséges va-
lamennyi tudnivalot tartalmazza (marmint azt a tudnivalot, amely az
egész folyamat feltételezett beléptetd eldismereteit meghaladja).

A fejezet masik 6sszefoglalasa: a jelen tankonyv els6 harom fejezetének
szakanyaga — most mar igazan szakanyag-stilusban:

(1.) Tevékenység elvégzéséhez (vagy jobb elvégzéséhez) sziikséges
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tananyagot készitiink.

(2.) Ehhez a gyakorlatban miikodtethetd, hasznosithato tudas kell,

(3.) a hozzatartoz6 motivacios hattérrel.

(4.) Mindez a tovabbiakban: kompetencia.

(5.) A tanulas célja: a kompetencia boviilése.

(6.) A kompetencia-boviilést kell célként leirni,

(7.) gy, hogy

(7.1.) mérhet6 legyen (a tanuldé onmagéaval kapcsolatban is meg tudja
mérni);

(7.2.) a tanul6 szamara a kezdés pillanataban motivalo legyen;

(7.3.) a témat nem ismerd tanuld szdmara érthetd legyen.

(8.) Meg kell hatarozni a tanulési folyamat megkezdésének a feltételeit (eld-
ismeret, készség, motivaltsag).

(9.) Megfontolando, hogy az adott kiindulasbol az adott cél elérhetd-e tanu-
lasi folyamattal (és ez célszertii-e).

(10.) Ezt dokumentalni kell.

(11.) Modul: az a legkisebb tanulasi egység, amelyre meg tudunk fogalmaz-
ni a 7. pont feltételeinek megfeleld célt.

(12.) A teljes tanulasi folyamatot modulokra kell bontanunk a teljes tanulasi
cél elemi rész-célokra bontasa tjan.

(13.) Ellenérizziik, hogy a modul-célok Osszessége kiadja-e a teljes tanuldsi
folyamat céljat.

(14.) Ki kell dolgoznunk, hogy a tanulasi folyamat és minden egyes modul
végén hogyan mérjiik a cél teljestiilését.

(15.) Ki kell dolgoznunk, hogy a tanulasi folyamat és minden egyes modul
elején sziikséges-e mérniink, és ha igen, hogyan mérjiik a belépteto
feltételek teljestilését.

(16.) Ellendrizziik, hogy a modulok zaré6 méréseinek Osszessége kiadja-e a
teljes tanuldsi folyamat zar6 mérését.

A tanultak gyakorlati felhasznalasa

Egyaltalan nem sziikségszerti, hogy ugyanaz legyen a | A szerepek most
szakanyagird, mint aki a tananyagot irja, illetve a tanfo- | egybeesnek.
lyamot, tanulasi folyamatot kialakitja. Most kivételesen,
amikor On éppen az élethelyzethez igazitott tanulas
modszertanat tanulmanyozza, mas a helyzet: most On
az, akinek minden egyes részfolyamatot meg kell ta-
pasztalnia. Ezuttal tehat, a tapasztalatszerzés céljabol,
megszegjiik a szabélyt: On lesz a szakanyagiré és utana
On lesz a tananyagiro is.

Fejezet-zaro feladat:

A fejezet befejez6 feladata, hogy hozza létre sajat kiva-
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lasztott moduljanak a szakanyagat.

Javaslom, hogy

o mielbtt a sajat témajanak nekivag, probaljon meg
(pusztan jatékbol) valami nagyon egyszer(i folyama-
tot a lehetd legaprobb 1épésekben, eléreutalas nélkiil
leirni: hogyan kell egy szelet vajas kenyeret késziteni
vagy ilyesmit. Valdsziniileg Ont is meglepi majd,
hogy mennyire nehéz egy folyamatot valoban a leg-
elemibb lépésekre bontani, és az eldreutalasokat még
a szOhasznalatban is elkeriilni!

o ha van olyan tanuldtarsa, akivel jobb személyes kap-
csolatban van: nézzék meg és vesézzék ki egymas
szakanyagat!

A noteszlapok olyasmirdl szélnak, ami nem a szak-

anyag része. Az élethelyzethez igazitott tanulas ezek el-

olvasésa nélkiil is elsajatithat6. Azoknak ajanlom oket,
akik szeretnek tobb oldalrol, kicsit mélyebben belegon-
dolni a tanulnivaldba.
A, levél Edesanydmnak” is a noteszlapok kiozé
tartozik. Edesanydm, aki a kéziratok egyik elsé
olvasdja volt, olyan kérdeést tett fel, amely alkal-
mat adott arra, hogy eldrevetithessem az élet-
helyzethez igazitott tanulas egyik sajdtossagat:
nevezetesen hogy az egyes tanuldk ugyanazt a
tanuldsi célt nem feltétleniil ugyanazon az utvo-
nalon haladva érik el.
A feladatrol és a problémarol” szolé noteszlap
olyan kerdessel foglalkozik, amelyik egyetlen,
pedagogiai targyu tananyagbol sem maradhat
ki.
A ,,noteszlap a kévetkezé csavarmenet magas-
sagabol” pedig az eddigiek ésszefoglalasa, ki-
csit nagyobb latokorrel.

Ne a legnehe-
zebbel és — ha
megoldhatd — ne
egyediil kezdje!

Harom kiegészi-
t6 noteszlap

2>/

>/

2>/
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Feladat a szakanyagrél sz616 fejezet (3. fejezet) utan
El6feltétel:
Valasszon ki a sajat valamelyik tantargyabol egy modult!
Feladat az 1. fejezet utan':
Fogalmazza meg a kivalasztott modulnak:
o atanulé szamara motivald, az 6 szamara is mérheto céljat,
o Dbefejezési kovetelményeit,
o megkezdési (belépési) kovetelményeit.

Tanulasi cél: a tanuldsi folyamat révén elérni tervezett, mérheté kompetenci-
a-ndvekedés.

Feladat a 2. fejezet utan:
Alakitsa ki a kivalasztott modul:
o Dbefejezo (zard) mérését,
o megkezdési (beléptetd) meérését.
Feladat a 3. fejezet utan:
Alakitsa ki a kivalasztott modul

o szakanyagat.

A kivalasztott modul megnevezése:

A megnevezés a tanulénak szdl: olyannak
kell lennie, amelyrdl a tanulé mar a modul
elsajgtitasa elétt is (nagyjabol) érti, hogy
micsoda.

Cél (a kivalasztott tantargy-részlet | A jelen tananyag-
elsajatitasa révén megszerzett | rész elsajatitasa
kompetencia): utédn On:
,Okélszabdly”: cselekvést jelentd igéket
érdemes hasznalnunk.

2 Az 1. és 2. fejezet utani feladatot és az arra vonatkozo rovatokat azért talalja meg ebben a kérdéivben is, mert
el6fordulhat, hogy az ujabb fejezet tudnivaldinak fényében a korabbi megfogalmazasain, dontésein (akar a
modulvalasztason is) szivesen modositana. Nyugodtan valtoztasson, ha ezt indokoltnak latja: minél elébb, annal
jobb! A korabbi feladat eredményeire is utalo rlap arra vald, hogy ne felejtsiik el az esetleges valtozasokat a
korabbi rovatokon is atvezetni.

Ahol egy magyarazat teljes egészében megegyezik a korabbival, ott eltéré karakter-bedllitassal irtam, hogy
latsszon, hogy ez csak ismétlés.
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Miért lesz ez jé a tanulénak? (Mi
motivalja a tanulét erre a tanulasra?)
Most, még mielbtt a modul elsajétitdsaba
belekezdett, mit tudunk mondani neki, ami
ennek a modulnak az elsajatitasat az 6
szamara értékessé teszi?

Befejezési (zaro) kovetelmények:

Ez a kérdés arra vonatkozik, hogy mit
akarunk mérni (a tanulé mit mérhet meg
énmagaval kapcsolatban) annak
elddéntésére, hogy vajon a modul tanulasi
célja teljeslilt-e.

A modul befejez6 (zard) mérése:

A tanulénak  rendelkeznie  kell a
lehetdséggel, hogy énmagardl
megallapitsa, hogy kelléen elsajatitotta-e
az anyagot. Ehhez nem elegendd, ha
felteszlink néhany kérdést, amelyek az
anyag kulcsszavainak tugyes
visszamondasat igénylik!

A mérésnek arra kell vonatkoznia, amit a
modul céljaként megfogalmaztunk. A
tanulénak azt kell tudnia eldénteni
énmagardél (és a ,hivatalos mérésen”,
vizsgan stb. azt kell tudni eldénteni a
tanulordl), hogy a modul célja teljesiilt-e.

Az ismereteket,
készségeket,
motivaltsagot igy
mérem:

Ahogyan az egyes modulok céljai a teljes
tanuldsi folyamat céljdnak lebontéasai,
ugyanugy a modulzaré mérések
egylittvéve a teljes tanulasi folyamat zaré
mérését (vizsgdjat, dolgozatat) alkotjak.
Ha egy tanulé valamennyi modul Zzaré
mérését sikerrel teljesitette, akkor a teljes
tanulasi folyamat végén mar sem ét, sem
a vizsgabizottsdgot nem szabad, hogy
meglepetés érje...

Gondoljuk meg, mi mindent kell mérniink
és mindezt hogyan mérjlk.

A tanuld ilyen
helyzetben van:

Azért ilyen mérést
valasztottam, mert:
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Megkezdési (belépési)
kovetelmények:

Ez a kérdés arra vonatkozik, hogy mit
akarunk mérni (a tanulé mit mérhet meg
énmagaval kapcsolatban) annak
eldéntésére, hogy belekezdhet-e a modul
elsajatitasaba (vagy elétte még egyéb
»felzdrkéznivaléja” van).

A modul kezdé (beléptetd) mérése:

Rendkivil fontos, hogy a tanulé ne
kertiljén olyan helyzetbe, amikor énhibajan
kiviil kudarcot vall - esetleg azért, mert
nem volt kell6en felkésziilve a kévetkezd
lépésre. A modul belépési feltételeinek
meglétét gondosan ellendrizni kell; kivéve,
ha a tanulé nemrég vett részt sikeresen
olyan mas mérésen, amely az Uj modul
bemeneti feltételeinek teljesliilését igazolja
(példédul a megelé6z6 modul zadré6 mérésén,
ha biztosak lehetiink abban, hogy az el6z6
mérés 6ta nem telhetett el tul sok idé és
hogy a tanulé nem valtoztathatott a
modulok sorrendjén).

Az ismereteket,
készségeket,
motivaltsagot igy
mérem:

A tanuld ilyen
helyzetben van:

Ezeken felll
szikséges még
(adottsag stb.):

Azért ilyen mérést
valasztottam, mert:
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A modul szakanyaga:

A szakanyag a modul beléptetd feltétele
altal megkovetelt és a kitlizott tanulasi
célhoz tartozd ismeretek, készségek és
motivumrendszer kilénbsége. Minél
egyszer(ibb mondatokbél kell allnia. Nem
tartalmazhat el6reutaldst: még olyan szét
sem, amelynek a magyardzata késébb
kdvetkezik.

A szakanyagnak nem vélasztékosnak,
didaktikusnak, hanem szakmailag
teljesnek és félreérthetetlennek kell lennie.

Y e v v e N e S S N N S N
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Levél Edesanyamnak
Kedves Anyukam!

Koszonom, hogy rendszeresen dtnézed a késziilé tananyagaimat és véleményt mon-
dasz roluk. A magam részérdl egyébként — mint a tanulasi képességek korlatlan vol-
tat hirdeté pedagogus — teljesen természetesnek tartom, ha valaki, Hozzad hasonlo-
an, nyugdijas mérnokként egyszer csak novellaskéteteket kezd kiadni, hetvenéves
kora felett megtanulja a szamitogép-hasznalatot és a nyolcvanhoz kézeledve érdek-
lodeéssel olvas és véleményez pedagogiai irasokat: a tanulas = élettevékenység, aho-
gvan Magyar Miklos tanar ur irja; az ember pedig akkor kezd oregedni, amikor el-
hagyja magat — ezt Toled tanultam.

Bocsass meg: jot mosolyogtam, amikor nagy felkialtojellel jelolted meg a fe-
jezet alcimében a ,,légvonalndl is rovidebb” kifejezést. Az igazat megvallva arra
szamitottam inkabb, hogy ,,mérnok-modon” fogsz gondolkodni: mindjart elmon-
dom, mire gondolok.

Tegyiik fel, hogy van egy dimbes-dombos vidéek. A dimb, illetve a domb tete-
jén allo oszlopok csucsat vezetékkel kell 6sszekétni. Hogyan oldhatjuk ezt meg a leg-
kevesebb vezeték felhasznalasaval?

Ebben az esetben nyilvan a légvonal a legréovidebb. (Kérem a hozzaértoket,
hogy egy pillanatra felejtkezzenek el a vezeték sulya miatti behajlasrol, a hideg ido -
ben valo ésszehuzodas miatti rahagyadsrol...)

De mi térténik, ha mar van néhany vezeték?
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Ha az eredeti célhoz (a két oszlop csucsanak vezetékkel valo 6sszekotésé hez)
és nem a semahoz (a légvonalhoz) ragaszkodunk, akkor az alabbi a megoldas igény-
li a legkevesebb uj vezeték kiépitését:

Ha tehat egyes részek mar megvannak, és ezek kozeinek kipotlasa rovidebb
a két csucs kozotti tavolsagnal, akkor (legalabbis megfontolando, hogy) ezt a potlast
érdemes megvalositanunk.

Alkalmazzuk ezt a gondolatmenetet a tanuldsra, tanitasra is!

A hagyomanyos tanulo-tanito viszonyban a tanito az ismeretek, a tudas for-
rasa; a tanulo az ismeretek, a tudas befogadoja. Ebben a szemléletben teljesen ter-
mészetes, hogy a tanulonak minden ismeretet at akarunk adni: ami a ,, kezdépont”
és a ,,véegpont” kozott van, arrol tajékoztatnunk kell.

Mintha azt feltételeznénk, hogy a tanulo minden elozetes tudas nélkiil kezd
hozza a tanulashoz: mintha az adott témakérben soha semmit nem tanult volna
(vagy mar mindent elfelejtett volna), és mintha a tuddstranszfer képességének a leg-
csekélyebb mértékben sem lenne birtokaban®.

llyenkor ugy viselkediink, mint a viccbéli matematikus, aki teat akar fozni
(ehhez korabban mindig vizet kellett toltenie a kanndba, meg kellett gyujtania a
gazt, ra kellett tennie a kannat és igy tovabb), de a konyhaban azt latja, hogy a kan-
naban mar van viz és mdr ég a gaz — erre kionti a vizet, eloltja a gazt és ezzel a fel -
adatot megoldottnak tekinti, hiszen visszavezette az elézore... A viccben éppen a
mérndk az, aki felismeri a helyzetet és megtakaritja a feleslegessé valt lépéseket.

Természetesen arra is felkésziiltnek kell lenniink, hogy a tanulonak mindent
az aktualis tanulasi folyamat soran kell elsajatitania — de nem hinném, hogy ez az
dltalanos eset. Sot, hogy csak egy, de jellegzetes példat mondjak: amikor az eszkoz-
haszndlatrol, konkrétan a szamitogépes keretrendszer, multimédia alkalmazdsok stb.
hasznalatarol van szo, akkor nem ritka, hogy a tanulo és tanito szerepe felcserélo-
dik: diakjaink tobbet tudnak nalunk...

Ha ilyenkor megprobalunk teljesen uj vezetéket kihuzni a régi helyett, akkor
eldfordulhat, hogy visszafelé siil el az igyekezetiink. Gondolj csak arra, kérlek, ami-
kor a szamitogép-kezelés teriiletén mutatok valamit Neked. Te ugy tanultad meg a
szamitogép-kezelést, hogy az egyes miiveleteket a meniikon, ikonokon keresztiil éred
el. Ez attekintheto, szemléletes, eltéveszthetetlen és mar jol kiismered magadat ben-
ne. Ha a magam , tanitasi sémdjaban” egy ujfajta funkcio legkénnyebb kezelési
modjaként a gyorsbillentyiik szerepelnének: ez néhany feladat gyorsabb megoldasat
eredményezné, de Szamodra ujfajta tanulnivalot jelentenének; mikézben a meniik és
ikonok kezelésében mar rutinod van és lehet, hogy csak egy Szamodra mar ismert
menii eddig nem hasznadlt pontjara kell felhivnom a figyelmedet. Tehat: belatom,
hogy ebben az esetben a Te ,,meglévi vezetékeid” az uj feladat szempontjabol ,,nem

" A témdaban elmélyiilni akaré Olvasé szamara szivbol tandcsolom, hogy ne mulassza el a tudastranszfer
szakirodalméanak tanulményozasat.
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esnek a légvonalba” — de az egész miiveletsor szempontjabol mégis rovidebb, ha
azokra épitve hozzuk létre az ,,uj vezetéket”.

Mas kérdés lenne, ha valamiben a ,,régi vezeték” akadalyt jelentene. Mon-
dok erre egy példat.

A gyerekkori, autodidakta szamitastechnika-tanulas példaul nagyon kedvez
a kisérletezo, proba-szerencse alapon valo probléemamegoldasnak: a programozok
képzésében komoly és egyaltalan nem kénnyii feladat az ilyen beidegzédések ellene-
re megtanitani a célravezeté programozoi gondolkodasmodot. Nem lehetetlen; de
nagyon nehéz. Kizarolag akkor sikeriilhet, ha a tanulot sikeriil valoban meggyodzni
arrol, hogy a meglévo sémdi csak korlatozott felhasznaldasra jok és ha ezeken a kor-
latokon tul akar lépni, akkor ,,le kell szoknia” a szamara eddig sikert és biztonsdagot
jelento sémakrol. Marpedig, ahogyan mondani szoktak, aki taldlt egy aranybdnyat,
ritkan hagyja ott egy igéretre, hogy nagyobbat is talalhat...

Osszefoglalva: ha ismerjiik a tanulasi folyamat kiinduldpontjat és céljat
(ugye egy pillanatra sem felejtjiik el, hogy itt mindig kompetencia-boviilésrol van
5z0?), akkor fel kell mérni azt is, hogy a tanulo milyen sziikséges rész-kompetencicdk-
kal rendelkezik mar — vagy milyen kompetencidkkal bir, amelyek megfeleloen helyet-
tesithetik a sziikségeseket. A kompetencidk olyan, egymdsra épiild rendszert alkot-
nak, ahol az egyszeriibb kompetencidakbdl épiilnek fel a bonyolultabbak, és ahol sok-
féle komponens helyettesitheti egymast. Eldfordulhat, hogy ,,rossz beidegzddéseket”
le kell rombolni; de ha a rész-célokat tigyesen fogalmazzuk meg, akkor a felnétt
(sokféle mindenben tapasztalt; esetleg sokféle képesitéssel, végzettseggel mar ren-
delkezd) tanulo esetében gyakori lesz, hogy rabukkanunk egyes rész-célok teljesiilé-
séhez sziikséges kompetenciakra, és a tanulas folyaman csak ezek hézagait kell kitol -
teniink. Ez az az eset, amikor ,,a kiépitendo vezeték” hossza kevesebb, mint a légvo-
nal!

(Hogy a ,,szakanyag” és a ,,tananyag” megkiilonboztetése koriili, nem ritka
félreértést megeldzzem: a szakanyag nem mds, mint a sziikséges ismeretek
szakszerti felsorolasa. Természetesen minden ,, hid-elemet” tartalmaznia
kell. Amikor ebbdl tananyag késziil: annak is ki kell térnie mindenre. A fel-
haszndlas soran azonban a tanulo sajatos, az eléképzettségének és sok mas
szempontnak megfelel6 utvonalat jar be — és ez mar a ,,légvonalnal” akar
rovidebb is lehet.)

Ezt probaltam kifejezni a szokatlan fejezet-alcimmel; és készonom, hogy fel-
hivtad a figyelmemet arra, hogy a jelentése nem vilagos. Ezzel alkalmat adtdl ennek

a levélnek a megirasara. Remélem, olyan jo érzéssel olvastad, mint én a novelldi-
dat!

Szeretettel

FZFA
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Noteszlap a feladat és a probléma kézti kiillonbségrél

Egy volt tanitvanyommal valo levelezésem kdzben meriilt fel, hogy az ,, élethelyzet-
hez igazitott tanulds” modszerei vajon hogyan hasznalhatoak teljesen uj, korabban
nem kezelhetd tanitasi-tanulasi célok elérésére — errdl jutott eszembe, hogy elobb-u-
tobb szoba kell kozottiink keriilnie a feladat és a probléma kozti, a feladatmegoldds
és a problémamegoldas kozti kiilonbségnek.

A megkiilonboztetés nagyon egyszerii:
o feladat: ahol tudjuk a megoldas modjat, csak végre kell hajtani;

o probléma: ahol a megoldas modjara is ra kell jonniink.

Tehat: szamokat irasban 6sszeszorozni mindannyiunk szamara feladat, mert ponto-
san tudjuk, hogy hogyan kell elvégezni a szorzasi miiveletet. Ez akkor is igy van, ha
két tizenot jegyii szam Osszeszorzasat nagyon nehéz, szinte reménytelen volna ugy
elvégezniink, hogy egyszer se tévessziik el.

Legenddk szolnak arrol, hogy Arkhimédész hogyan fedezte fel hires tételét:
,,minden, folyadékba martott test annyit veszit a sulyabol, amennyi az altala
kiszoritott folyadék sulya”. Arkhimédész szamara az ezen felfedezés révén
megvdalaszolhato kérdés probléma volt; azota viszont mindenki szamdra fel-
adat. Mdarmint: mindenki szamara, aki ismeri Arkhimédeész torvényét! Aki
nem: annak ujbol fel kell fedeznie (vagy mas megoldast kell taldlnia, de
mindenképp: ra kell jonnie a megoldas valamiféle modjara).

Valamit ujbol felfedezni, ujbol feltalalni: a tudomanytérténetbol szamos
ilyen esetrdl hallottunk. Jedlik Anyos nem hozta nyilvinossigra a taldlmdnyait: fel-
talalta azokat mas is. A telefonnal kapcsolatban az a legenda terjed, hogy egyidében
talalta fel egy brit és egy amerikai — csakhogy Amerikaban mas az idézona, ugyhogy
ott késobb nyitott a szabadalmi hivatal, igy aztan az amerikai csak par oraval ké-
s0bb jelenthette be a taldlmanyat, és ez a par ora dontétt az elsébbségrol...

Abban viszont, gondolom, mindannyian egyetértiink, hogy a gondolkoddsi
Sfolyamat szempontjabol egyenértékii, hogy valaki olyasmire jon-e rd, ami valoban
Lvilagujdonsag”, vagy csak 6 nem tudott korabban a megoldasrol. Az alkotasi fo-
lyamat nyilvan ugyanaz mind a két esetben.

Kivel ne fordult volna még el6, hogy valoban a ,,rataldlas izgalmat és oro-
mét” érezte, amikor pedig nyilvanvalo volt, hogy amire rdjott, az egyaltalan nem uj-
donsag? Meég a rejtvényfejtés is ilyen oromet tud szerezmi, amikor pedig tudjuk,
hogy amit keresiink, azt szandékosan dugta el valaki, raadasul iigyelve arra, hogy
kell6 utalasokat helyezzen el a megtaldlasahoz (vagyis ugy viselkedik veliink, mint a
felndtt a bujocskdazni akaro kisgyerekkel, aki eldl elbujik, de tigyel arra, hogy ne le-
gven ,,tul nehéz” megtalalni). Tudjuk tehat, hogy amit taldlunk, az nem a magunk
felfedezese lesz, tudjuk esetleg, hogy veliink egyidében tobb ezer ember fejti meg
ugyanazt a rejtvényt — és mégis érezziik a ,,ratalalas” izgalmat, orémét, biiszkesé-
geét!
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Sot: pszichologiai szempontbol valaminek a megértése is ugyanaz, mint
maga a felfedezés! Az ,,aha!” élmény ugyanaz — ugy sejtem, hogy ennek a gondolko-
dasbeli strukturajat az Edward de Bono-féle ,, lateralis gondolkodds” modell ragad-
ja meg a legjobban. Errdl még szo lesz, amikor a problémamegoldo gondolkodas, és
ezen beliil a kreativitas kérdéskore felmeriil.

Annyit érdemes még megjegyezni, hogy feladatmegolddasra a szamitogép is képes,
probléemamegoldasra csak az ember. Ez akkor is igy van, ha a ,,mesterséges intelli-
gencia” sajatos megnyilvanulasaira gondolunk. Amikor a labirintusban kozlekeddo
., mii-eger” nekimegy a falnak és az adott pontbol nem tud tovabbjutni, akkor vissza-
tolat a legutobbi olyan elagazdsig, ahol még nem meritett ki minden tovabbhaladdsi
lehetoséget, és tovabb probalkozik: a folyamat vége tehat vagy az, hogy eljut a kija-
ratig, vagy pedig hogy minden lehetséges utvonalat végigjart. Ez azonban nem
problémamegoldas, hanem csak egy adott (emberek altal eloirt) tevékenység-soro-
zat, amelyet mi a ,,labirintusban valo eligazodas ”-ként értelmeziink, de szo sincs ar-
rol, hogy a gép problémat oldana meg.

A magam részérdl még a szohaszndlatra is nagyon iigyelek: gondolkodds-
nak kizardlag a problémamegoldo gondolkodast nevezem! (Ismétlem: ezzel kapcso-
latban egyenértékii, hogy valaki azért keriil szembe problémaval, vagyis azert kell a
megoldas maodjat is kitalalnia/megtalalnia, mert azt még nem ismeri senki, vagy
csak azért, mert 6 maga nem ismeri. A problémamegoldas, azaz a gondolkodas fo-
lyamatat és érzéeseit ez — lényegiiket tekintve — nem befolydsolja.)

Hadd mondjak még egy példat. Hirként mar régi, de tanulsagat tekintve ma
is aktualis a ,,Kaszparov kontra sakkozogép” jatszma-sorozat, amely a gép ,,gyozel-
meével” végzadott. Remélem, az Olvaso nem fog cinikusnak tartani, ha elmondom,
hogy képtelen vagyok atérezni a helyzet izgalmat. llyen ,,szenzdaciokhoz” még csucs -
technika sem kell: a legegyszeriibb daru is barmikor legyozi a sulyemelés vilagbaj-
nokat, egy segédmotoros kerékpar is gyorsabb és kitartobb a maratoni futokndl, és a
régi, rozoga, rdcsos ajtaju liftek is feltilmuljak a rudugras magassagi rekordjat. Biz-
tos vagyok abban, hogy egy jol programozott mikroprocesszor mar ma is jobban ve-
zetne egy Forma I-es autot, mint a versenyzok legjobbika. Gondoljuk csak meg:
ahol nem pontosan az a cél, hogy a ,,puszta embert” tegyiik probara, hanem ahol az
eredmény és a biztonsdg a fontos, ott ma is darut hasznalunk, motorral hajtott jar-
mitivet, liftet, robotpilotat. Hadd kockaztassak meg egy pimasz joslatot: évtizednyi
idon beliil nem lesz kartya- vagy tablajaték, amelyben ne volndanak bajnokokat le-
gyoz6 kiityiik és ketyerék. Ami szabalyokba foglalhato, azt a gép jobban, megbizha-
tobban, kitartobban, gyorsabban, olcsobban csinalja; mi, emberek, éppen ezért ké-
szitiink gépeket, nemde?

Oszintén szélva nincsenek kisebbségi érzéseim a sakkozé embert legy6zé
gép miatt, mint ahogy a tobbi felsorolt példa miatt sem, és amiatt sem, hogy nem tu-
dok olyan szépen énekelni, mint amilyen szép ének a hanglemezen van — mar tudniil-
lik, ha elozoleg felvették ra valakinek a szép énekét! Ugye értjiik egymast? Jobban
sakkozik-e az ember a gépnél: ez a kérdeés értelmetlen, mert a gép nem sakkozik! A
gép algoritmusokat hajt végre, amelyeket mi esetleg egy sakkjatszma lépéseiként
, dekodolunk”, de a gép tevékenységenek annyi kéze van a sakkhoz, mint a video-
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magnetofonnak a filmmiivészethez. A sakkozo kiityii voltaképp egy Neumann-féle
szamitogép, amely ennek révén arra és csakis arra képes, hogy konzervdlja és kon-
centralja ki tudja, hany programozo kodolt gondolatait a sakkjaték tényeirdl és sza-
balyairol. Ha ezeket sikeresen kombindlja és illeszti az adott jatszma adott ,, mintd-
zataihoz”, ezt az ,,emberi elme” sikereként és nem kudarcaként élem meg.

Kaszparov elveszitett egy szuper-szimultant, amikor a sakkozogépet konstru-
alo szakertok és programozok ezreivel mérkozott meg egyszerre, ugy, hogy neki a
sakkora altal kiszabott ido allt rendelkezésére, amazoknak pedig a fejlesztés évei. Ez
semmiben nem csokkenti az én izgalmamat és oromomet, amikor nagyfiammal sak-
kozom és egyszer-egyszer a huszadik lépésig is eljutok, mielott tonkreverne. Ez a két
dolog nem ugyanarrol szol: az egyik a hegyet mdszo ember 6romteli erdfeszitésérdl,
a masik a hegyoldalba sifelvonot épité ember technikai diadalarol. Ha ezt a kettot
ossze akarjuk hasonlitani, akkor az erre vonatkozo klasszikus példandl vagyunk: egy
alma és egy korte koziil melyik a jobb cseresznye?

Remeélem, hogy ez a noteszlap olyan gondolatokat kelthetett, amelyek érde-
mesek a tovabbgondoldsra. Hadd zarjam a gondolatmenetet egykori kedvenc geo-
metria-tankényvem egyik labjegyzetével: ,, Mi csak megmagyarazzuk allaspontunkat,
de nem allitjuk, hogy ez az egyetlen lehetséges allaspont.”
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Noteszlap arrol, hogy hogyan all 6ssze a kompetencia

Ebben a tankényvben — mint a tankonyvekben altalaban — nagyon egyszerticske pél-
dacskak szerepelnek a kompetenciarol: szodaviz-készités, a mdsodfoku egyenlet
megoldasa és ilyenek.

Persze ezek is még elemibb kompetenciakra épiilnek: sét a szodakészités
kozben a csavarmenet hasznalata (valamit odailleszteni, hogy ,,elkapja” a menetet
és utana kell6 modon csavarni) maga is Osszetett kompetencia; az egyenletmegol-
dashoz elengedhetetlen olvasdsi és irasi kompetenciarol nem is beszélve.

Ugyanakkor, ha mar tudunk szédavizet késziteni vagy masodfoku egyenletet
megoldani, ezeket is beépithetjiik tovabbi kompetenciainkba.

A kompetencia, amint errol masutt is szo esik, hierarchikus komponensrend-
szer, ahol az elemibb kompetenciakbol bonyolultabbak dllnak éssze: az egyes kom-
petenciak egyben mds, dsszetettebb kompetenciak forrasai is!

Van szerzé", aki eleve csak ,, forrdsoknak” tartja azt, amibdl az adott kom-
petencia épitkezik: az 6 szemében az, amit megtanulunk, csak a ,,know how”, és eb-
bol az egyén maga ,,alkotia meg” ujbol és ujbol a kelld kompetenciakat. Eszerint a
felfogas szerint ugyanazon forrdsbol, ugyanazon tuddasbol t6bb kompetenciat is ki-
épithetiink: a legfontosabb kompetencia tehat a , kombindalo tudas”, hogy ,, ugyan-
azon forrdascsomagbol, mint rendelkezésiinkre allo »tokeébol« ™ az adott helyzeteknek
megfelelé kompetenciat eléallitsuk.

Nem tudok vitatkozni ezzel a felfogassal, foleg, hogy nincs két egyforma
helyzet, tehat nyugodtan mondhatjuk azt is, hogy nincs két egyforma egyenletmegol-
das vagy szodavizkészités: a lényeg az, hogy a meglévd , forrasainkbol” az adott
helyzethez illeszkedd megolddst dllitsunk eld. Ugy latom azonban, hogy a gyakorlat
szamara hasznalhatobb az 1. fejezetben irt és a tananyag tovabbi részében is hasz-
nalt kompetencia-meghatarozds.

14 Guy Le Boterf; allaspontjat idézi: Kovacs Ilma: Kompetencia és a modern tavoktatas (Megjelent a Dr. Kalman
Anikoé (szerk.): Lifelong learning és kompetencia c. kiadvanyban, p163-182 (MELLearN Egyesiilet, Fels6oktatasi
halozat az életen at tarto tanulasért, 2005.)
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Noteszlap a kovetkezdé csavarmenet magassagabol

Amint egyre feljebb jutunk a szerpentinen, ugy lesz egyre nagyobb a tdj, amelyet dt-
latunk és ezért is érdemes 1jbol és ujbol kériilnézni.

Az élethelyzethez igazitott tanulds olyan modszer-rendszer, amely lépésrol
lepésre vegigvezeti a szakembert a teljes tanuldsi folyamaton Most azon dolgozunk,
hogy meglegyen a tanulast segité anyag, amelyet a tanulonak adhatunk. Ennek a fo-
lyamatnak a felénél tartunk: rendelkezésiinkre dall a szakanyag; vagyis mar tudjuk,
hogy mit. A kévetkezo hdarom fejezet arrdl szol, hogy hogyan.

Az eddig vezetd ut néhdany olyan lépésbol all, amelyek latszolag egyszeriiek,
de ha precizen akarjuk tenni a dolgunkat, akkor bizony sok és alapos munkat ige-
nyelnek.

o Meg kell fogalmaznunk a tanuldsi folyamat céljat; ennek mérhetének kell lennie
(amit a legkonnyebben ugy garantdlhatunk, ha régton megfogalmazzuk azt is,
hogy hogyan fogjuk mérni a folyamat végén a cél elérését). Meg kell
fogalmaznunk a bemeneti feltételeket és ezek mérési modjat is.

o Modulokra kell bontanunk a tananyagot. A modul az a legkisebb egység,
amelynek 6nallo, a tanulo szamara is értheté és motivalo célja van. Minden
egyes modulra kiilon el kell végezniink a fenti lépéseket: meghatdrozzuk az adott
celt, a cél teljesiilését igazolo zdaro mérest, ezutan pedig a bemeneti feltételeket
és az azok teljesiilését igazolo beléptetd mérést.

o Ezutan kell elkésziteni az egyes modulok szakanyagat, amely az adott modulhoz
sziikséges tudnivalok és készségek egyszerti ismertetése.

Ha megfigyelte: mindegyik lépés az elozore épiil és egyben ellendrzi az el -
zonek a teljesiilését. Ez azt is jelenti, hogy ha megakadunk, akkor csak egyet kell
visszalépniink.

Ez az egyik , titka” annak is, hogy az ilyen felépitésii munkat kénnyii tobbfe-
lé osztani, csapatban végezni. Ha valaki példaul remekiil tud kiilonféle méréseket
(teszteket, gyakorlati feladatokat, vizsgakérdéseket stb.) létrehozni, akkor biztos,
hogy a szakszeriien megfogalmazott célhoz kénnyen és egyértelmiien fog tudni zdro
meérest szerkeszteni. Ez a zaro mérés olyan lesz, hogy jo sorvezetdt ad a szakanyag
létrehozojanak.

Ha ellendrizni akarom magamat, hogy a fenti tevékenységeket megfelelden
végeztem-e el, mindig arra gondolok, hogy vajon ennek alapjan valaki mas
meg tudnd-e tenni a kévetkezo lépést.

Aprolékos, szajbarago munkarol van szo, amelynek latszolag nincs sok
eredménye. De nem lehet elég sokszor esziinkbe idézni: az épiilet stabilitisa azon
mulik, hogy milyen az alapozas...

Semmi munkardforditast nem szabad ettol sajndalni — mert a most végzett
munkank alapossaga donti el, hogy mekkora gondjaink lesznek kés6bb!

Gondoljuk csak meg: a tananyagunk elobb-utobb elavul, modositani kell.
(Még az is kideriilhet, hogy tévedés keriilt bele és javitasra szorul. Természetesen
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nem erre kesziiliink, mint ahogyan a miiszaki berendezéseket sem arra készitik, hogy
elromoljanak — de mégis ugy kell megépiteni oket, hogy kénnyen javithatoak legye-
nek!) Megtorténhet az is, hogy uj tananyag késziil, amelyben szivesen felhasznal-
nank a korabbi tananyag egy-egy elemét: hadd ne kelljen ujbol elkésziteni egy film-
felveételt, szamitogépes animdaciot, oratervet, ha az adott céljat eléri.

Tegyiik fel tehat, hogy egyik ismeret elavul, mas valaminek pedig be kellene

keriilnie az (uj) anyagba. Mi sem egyszeriibb, mint hogy ezt megtegyiik:

O

O

atirjuk ennek megfelelden a célt és a zaro mérést (ha kell),

megkeressiik, hogy az adott valtozasok melyik rész-célhoz (vagyis melyik
modulhoz) tartoznak: biztos, hogy tartoznak valamelyikhez, mert kiilonben nem
keriilhettek volna a tananyagba és biztos, hogy csak egy modulhoz tartoznak
(még akkor is, ha arra a modulra tébb hivatkozas van);

ennek a modulnak atfogalmazzuk a céljat és zaro mérését (ha kell),

megkeressiik a szakanyagban az adott modositando részeket (és biztos, hogy
megtalaljuk, és biztos, hogy csak egy helyen talaljuk meg),
elvégezziik a modositast;

atirjuk az erre vonatkozo énellendrzést (ha kell);

ami ezutan kovetkezik, az az elsd hdarom fejezeten tulmutat — de nyilvanvalo,
hogy a legnagyobb tévedési lehetoségeket kisziirtiik: nem fordulhat el6, hogy a
téves vagy elavult kozélnivalo egy leirasban vagy egy feladatban véletleniil
bentmarad; az egész folyamat kiszamithato, tervezheto, és ami az egyik
legfontosabb. ez is ,, csapatmunka’ targya lehet.

Az alapozassal most mdr megvagyunk. Indul a fogalmazas: a szakanyagok

tananyagga alakitdsa.
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Noteszlap arrél, hogy mire is képezziik a tanuloét

Meghatarozzuk, hogy egy adott tanulasi célhoz milyen kompetencia-boviilés kell (mi
az eltéres a tanulo elvart és jelenlegi kompetencidja kézott) — eddig rendben van. De
hova vezet, ha azt akarjuk, hogy a szakanyagban kizarolag az szerepeljen, ami eh-
hez a tanulasi célhoz elengedhetetlen? Sziiklatokorii szakbarbarokat, kénnyen mani-
pulalhato korlatolt embereket, kiszolgaltatott, csakis egyetlen dologhoz érté rabszol-
gakat akarunk képezni?

Hat, ha ez a kitiizott tanulasi cél... akkor az élethelyzethez igazitott tanulds
révén a tanulo, ha az uton végighalad, ezt fogja eléerni. Ha mas a tanulasi cél, akkor
madst.

Az élethelyzethez igazitott tanuldsnak ebbdl a szempontbol van egy nagy
elonye és van egy nagy hatranya a hagyomanyos tanitashoz-tanulashoz képest.

Az elény az, hogy a tanulonak — elvileg — sokkal tobb lehetosége van, hogy
befolydsolja a tanulasa utvonalat, sot, magat a tanulasi célt is. (Azért mondom,
hogy ,,elvileg”, mert — hogy csak egy példat mondjak — lehet olyan intézmény, ame-
lyik a sajat céljaira fejleszt ki egy képzéest és ezt kételezdvé teszi a munkatarsai sza-
mara.) Az élethelyzethez igazitott tanulasban a tanulot kevésbé érheti meglepetés:
minden egyes tananyag, minden egyes modul megkezdésekor vilagosan lathatja,
hogy az hova vezet és menetkozben ezt ellendrizheti is.

Ez persze kedvezhet az igénytelenségnek is: elolvasom az osszefoglalasokat,
megcsindalom a feladatokat, és hagyjanak békén. A tananyag kidolgozdasanak kényes
pontja, hogy tudjuk-e a gyakorlatban is ténylegesen mérni a célként kitiizétt moti-
valtsagot: nem kénnyii feladat. Ugyanakkor latnunk kell a hatranyt — inkdabb igy
mondanam: veszélyt.

Az élethelyzethez igazitott tanulas noveli a tanulds hatékonysagat, ennek a
modszernek a tananyagszerzdi, tandri hasznalataval tehat névelhetjiik a tanulok be-
folyasolasanak hatékonysagat is.

Ez jo is és rossz is lehet; én sok rosszat is sejtek. Felerdsodni és gydzedel -
meskedni latok egy olyan tendenciat, amelynek egydltalan nem oriilok.

Elére kérem: amikor odaér, nyugodt koriilmeények kozott és figyelmesen ol-
vassa majd el a kovetkezd témakorhoz tartozo, ,,a kézredllo eszkozok miatti aggoda-
lomrol” szolo noteszlapomat.
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4. fejezet: Média, multimédia, interaktivitas
(Pillantas a 16 tulsé oldalara)

A fejezet rovid tartalma:

A tankdnyv negyedik fejezete attekinti a multimédia és az interaktivitas fo-
galmait s eszkozeit és elokésziti a média-valasztast.

A fejezet célja:

A fejezet anyaganak elsajatitdsa utan On képes lesz a leendd tananyagéhoz
multimédia eszkozoket és megoldasokat valasztani, figyelembe véve a
sziikséges interaktivitas kovetelményeit.

Ha On a fejezetek befejezé feladatainak soran at eljutott | Bevezetd meg-
eddig a fejezetig, akkor a kivalasztott moduljanak mar | jegyzések
megvan a célja, megvannak a zard és beléptetd kovetel -
mények €s ezek mérései, valamint megvan a modul
szakanyaga.

A szakanyag nem tananyag: a szakanyag az Onnek sz6-
16, az On tananyag-késziti tevékenységét eldkészitd is-
meret-, készség- s motivum-felsorolds; a tananyag az
On éaltal készitendd, a tanuldnak szolo, didaktikus, ,.ta-
nulhat6” feldolgozas.

Tipikusabb esetben a szakanyagot valdsziniileg
nem a tananyagkészité (On) készitené, hanem a
szakteriilet valamelyik kivalo szakembere, akit
On instrudl a médszertanunk szerinti szakanyag
készitésrol, a szamunkra jo szakanyag kritériu-
mairdl; azutin pedig On veszi dt az eredményt.
Meég jobb, ha egyiittmiikodnek: folyamatosan
konzultalnak a szakanyag készitése soran.

A médiavalasztds sem a tananyagkészitd feladata; itt
azonban mar elkeriilhetetlen a szakértével vald szoros
egylittmiikodés. (Most, a tanulds soran, nyilvanvaldéan
Onnek egyediil kell a fejezet zarofeladatat megoldania.)

A multimédia meghatarozasa koriil sok a zavar: mielétt | A multimédia
tovabblépiink, érdemes ezt a fogalmat alaposabban ele- | szokdsos megko-
mezni. A tovabblépéshez elengedhetetlen, hogy most | zelitései

kicsit elmélyedjiink a multimédia kérdéseiben.
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A multimédia jelentéségének méltatasat nagyon
sokan azzal az adatsorral kezdik, amellyel a
kommunikacio tanulmanyozasakor, a csatorna-
kapacitas és az emlékezet sszefiiggésében ér-
telmezett megkozelités soran talalkozunk: hogy
az olvasott informdcio 10%-adt jegyezziik meg
hosszabb idére, a hallott informacio 20, a latott
informacio 30%-at, a latott és ugyanakkor hal-
lott informdcio 50%-at, és amikor cseleksziink
is kozben, annak 90%-at.

Ebben a hozzaadllasban sokféle gondolkodasi fe-
liiletesseg van; régton a ,, hallott-latott informa-
cio” kapcsan is. Informdciot ugyanis sem ldtni,
sem hallani, sem tapintani, izlelni, szagolni nem
lehet! Erdemes ismétlésként felidézni az adat-
rol, illetve az informdciorol szolo noteszlapol-
nak azt a tanulsagat, hogy informdciot az ismert
,,berendezések” koziil csak az emberi agy képes
eloallitani”, az adatok értelmezése — és ennek
kapcsan a bizonytalansdg eloszlatdsa — révén.

Ezzel azonban nem keriiltiink lényegesen koze-
lebb a multimédia meghatarozasdahoz.

A ,,multimédia” sz6bol a ,,multi” azt jelenti, hogy sok, a

»média” pedig a ,,médium”, azaz az ,,eszkdz”, a ,,hordo-

z0” tobbes szama.

Elso szotari jelentése szerint a médium: eszkoz. A mul-

timédia szempontjabol azonban a masodik szotari jelen-

tés: a ,,hordozd” fejezi ki jobban azt, amirdl szé van.
Médium a papirlap, a magnesszalag, filmsza-
lag, CD- vagy DVD lemez, médium a radiohul-
lam és a kabel, mediumnak nevezziik néha az uj-
sagot, a TV-csatornat, szoval azt hivjiuk médi-
umnak, ami valamilyen tartalmat hordoz, kéz-
vetit: eljuttat valakihez.

Ez az értelmezés is sokféle tartalmat, sokféle
felosztast jelenthet, és a ,,multimédia” megha-

tarozasa erosen fiigg attol, hogy melyik szerint
gondolkodunk.

A multimédiat gyakran ugy hatdrozzuk meg, hogy
olyan hatas, amely tobb érzékszervre hat egyszerre.
Ez sem igazan kifogastalan definicio. llyen ala-
pon a fokhagymas piritos kenyér igazi szuper-
multimédia, mert lathato, van ize, illata, tapin-
tdasa, és amikor essziik, még ropog is. Ez a példa

€07
€07

Az elnevezésbdl
sem indulhatunk
ki.

Nem is a ,,tobb-
féle érzékszervre
valo hatas” a leé-

nyeg.
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csak azt fejezi ki, mennyire megfoghatatlanok a
multimédia szokasos meghatdrozasai...

Meég ha ismerjiik is azt az adatsort, hogy az em-
ber 10%-nyit jegyez meg a hallott tudnivalok-
bol, 30%-ot a latott tudnivalokbol és igy to-
vabb, akkor sem az a multimédia lényege, hogy
tobbféle kozvetitd csatornat haszndl.

Ha a multimédia leginkabb jellegzetes vonasanak a
tobbféle érzékszervre vald hatast tekintjiik, ez a véle-
mény abban a vonatkozasban mindenképpen nagyon fi-
gyelemreméltd, hogy a multimédiadt nem az eszkdzok,
hanem az altala kivaltott hatas oldalarol kozeliti meg.
De gondoljuk csak meg: ha valaminek a szemléltetésére
mondjuk egy egymagaban allo kép a legalkalmasabb —
tegylink ala felesleges (esetleg figyelemeltereld, és igy
a hatést ronto) kisérd zajt pusztan azért, hogy ,,multi”-
médidnak nevezhessiik?

A széveggytijteményben is taldlkozhat egy tan-
anyaggal, amelynek ,, A tanulds titkai” a cime.
Ennek eredetijét Nagy-Britannidban készitették
., Secrets of Study” cimmel, mégpedig egyszerre
haromféle valtozatban: az itt is megismerhetd
szamitogépes, diakép-attiinéses verzioban, vala-
mint film-élményii video lemezen (ahol a tanulo
dontései szerint ment tovabb a film), tovabba
munkafiizetben (képregény-szeriien). Sokaknak
megmutattak mindharmat, eltéré sorrendben.
Mit gondol, melyiket tartottak a tanulok a leg-
jobbnak, leghatékonyabbnak? Gondolkodjon el
ezen: a képregény (munkafiizet), a diakép-attii-
nés (és szamitogépes vezerlés), vagy az (ugyan-
csak szamitogéppel vezérelt) élményszerii film
volt-e a tanulok véleménye szerint a legjobb,
leghatékonyabb?

Mindjart elmondom a valaszt.
Mi a multimédia hatas lényege?

Ahhoz, hogy a multimédia hatas lényegéhez ko-
zelebb jussunk, emlékezziink vissza egy filmrész-
letre, amelyet valésziniileg On is ismer a Siva-
tagi show cimii remek filmbol: a jelenetben a
két oreg a torzs fiataljait tanitia az egyes dlla-
tok viselkedésérol. Ott il a két oreg, és eljatsz-
sza, elénekli, hangutanzassal illusztralja, elmu-
togatjia az egész ,,tananyagot’. Jelen van a kép,

Egy kozismert
példa
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a hang, a mozgas, minden sztereo és szines, ez
igazan multimédia!

Ez valodi multimédia képzési esemény. Azért
multimédia, mert valoban tobbféle, az adott él-
ményhez sziikséges érzékszerven dt, tobbféle
hatas kombinalt egyiittesével adja at a monda-
nivalot és minden egyéb jellemzdvel is rendelke-
zik, amelyet a multimédia barmelyik eszkoz-fiig-
getlen definicidja is tartalmaz. Es igazi képzés
is, sot, a képzés csucsa, mert a legtébbet éri el,
amit keépzés egyaltalan elérhet: a sajat élmény
erejevel tanit. A tanulo, aki nem élt dt, nem ta-
pasztalt meg valamit, most a képzés sordn, a
képzés révén ugy sajdtitja el a ,tananyagot”,
mintha a sajat élménye, a sajdat tapasztalata
volna! A megfelelo pillanatokban fel fogja tudni
idézni, mégpedig azzal az érzelmi hattérrel
egyiitt, amely az adott emlékhez kotodik.

Ennek kapcsan érdemes megjegyezni, hogy a
multimédia egyaltalan nem igényli a magas-
szintii technikat, ahogyan az a koztudatban él.

A korabban emlitett Secrets of Study tananyag
kiilonféle verzioi koziil a tanulok donté tobbsége
azt tartotta a legjobbnak, leghatékonyabbnak —
amelyikkel elsékent talalkozott! Akar a munka-
fiizet, akar a dia-attiinéses valtozat, akar a film-
élmeényt ado anyag keriilt valaki elé elbszor:
jobbnak, hatékonyabbnak itélte, mint azt a ket-
tot, amelyek késobb keriiltek a kezébe.

Ennek az a kézenfekvé és az elobbiekbdl is ko-
vetkez0 magyardzata, hogy az elsé talalkozas
Jelentett igazi élményt a tovabbi talalkozdsok-
hoz keépest.

Szeretném, ha a technika minden elvakult ra-
jongoja ismerné ezt a torténetet ...

A multimédia kétségtelentil a szemléltetés kivalo eszko-
ze; de az igazi értékét nem a szemléltetésben betoltott
szerepe, nem a sokféle eszkdz, nem a sokféle adatcsa-
torna €s nem is a sokféle érzékszervre gyakorolt hatas
hozza létre, hanem azok az érzések, amelyeket kival-
tani képes.

A helyzet ugyanis az, hogy mi, homo sapiensek,
gondolkodo emberek valdjaban nem logikai
dontések, nem problémamegoldo gondolkodas,

Multimédia #
high tech

A multimeédia
hatas
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hanem érzések, érzelmek, benyomdsok mentén
miikodiink: (a kényszer eseteit kivéve) ezek
szabjak meg a tetteinket.

Ha ezt a megallapitast tulzonak tartja, hadd
forduljak Onhoz egy kéréssel: ha lat akar csak
egyetlenegy olyan TV-reklamot, amelyik alapo-
san atgondolhato ész-érvekkel (példaul részlete-
iben is tanulmanyozhato, , utanaszamoldasra”
alkalmas tablazatos Osszehasonlitasok utjan) és
nem az érzékszervek lerohanasaval és az érzel-
mek (példaul hiusag, szégyenérzet) befolyasola-
saval igyekszik hatni, akkor, kérem, értesitsen
réla! En nem taldltam ilyen rekldmokat. Mdarpe-
dig, tudjuk, a reklamok hatasat folyamatosan
meérik: ha nagyobb hatasa lenne — pardon: ha
lenne egydltalan hatasa — az ész-érveknek, ak-
kor biztos, hogy azokat is hasznalndk...

Keérem az Olvasot, ne kérdezze meg, hogy ha
mindezt tudjuk, akkor vajon miért nem hasznal-
Jjuk ki ezt a hatast a tanuldst segité eszkozok,
anyagok esetében. A vdlaszt én sem tudom, csak
csodalkozom és szomoru vagyok... Mindeneset-
re: ha ilyesmire adnam a fejemet, akkor azzal
kezdeném, hogy a manipuldciorol és motivacio-
rol sz016 noteszlapot kinyomtatnam és kitenném
a falra, hogy mindig a szemem elott legyen —
nehogy ,,elkapjon a gépszij”.

A multimédia hatas altal kivaltott érzelmek révén a tanulé — aki nem élte at,
nem tapasztalta meg a tananyag tartalmat — ugy képes elsajatitani a ,,tan-
anyagot'', mintha az a sajat élménye, a sajat tapasztalata volna.
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Volt példaul egy felmérés, amelyben eléadaso-
kat tartottak népes hallgatosagnak. Par nap
mulva felsoroltattak veliik, mire emlékeznek. A
felsorolasnak alig 10 szdzaléka vonatkozott
arra, hogy mit hallottak az eléaddson; a tobbit
elfelejtették. A felsorolasok 30 szdzaléka vonat-
kozott arra, hogy az eléado hogyan beszélt:
vontatottan vagy hadarva, szépen hangsilyozva
vagy monoton hanghordozassal, mosolyogva
vagy komor arccal, iilve, dllva, jarkalva, — szo-
val, haromszor annyit jegyeztek meg abbdl,
hogy az eléado hogyan beszélt, mint hogy mit.

Az érzelmi hatas
az amire emlék-
sziink.




Es ennél is kétszeresen tobbet jegyeztek meg ab-
bol — hogy 6k maguk hogyan érezték magukat
az eldadas alatt: jol szorakoztak vagy untak, ér-
dekelte Oket vagy érdektelennek érezték, gyor-
san ment az idé vagy cammogott.

Gondolom, On is atélt mdar hasonlét. Most pél-
daul nyilvan meg tudna mondani, hogy az elso
fejezetet érdekesnek tartotta-e; feltehetoen meg
tudna tippelni, hogy hany kiemelt ésszefoglalo
mondatot latott; de alig hiszem, hogy emléke-
zetbdl hirtelen vissza tudnad idézni ezeket a ki-
emelt osszefoglalo mondatokat.

Vagy mads példa: szivesen megkérdezném, hogy
latott-e a kozelmultban olyan filmet, amelyikben
jo bemondasok voltak. Ha ilyen filmeket latunk,
mindannyian pontosan emléksziink arra, hogy
élveztiik-e a mozieldadast; sokkal bizonytala-
nabbul emléksziink, hogy a film szinkronizalt
vagy feliratos volt, milyen zenéje volt stb., de
alig tudjuk felidézni azokat a bizonyos ,,jo be-
monddsokat”.

Mindehhez jarul a mar emlitett nehézség, amellyel az
adat és az informaci6é megkiilonboztetése kapcsan talal-
koztunk az err6l sz6lo noteszlapon: hogy tudniillik az
adat még nem informdaci6, hanem csak dekodolés, értel-
mezes utan valik informaciéva, mégpedig csakis akkor,
ha bizonytalansagot oszlat el! Ha valakiben nincs az
adott témakdrrel kapcsolatban bizonytalansag, akkor
nem kaphat réla informaciot.

Példaul: nem lehet velem informaciot kézélni
arrol, amit mar tudok: hidba mondja meg ne-
kem valaki, hogy engem hogy hivnak, ez sza-
momra nem informdcio. Eddig vilagos; de nem
lehet velem informaciot kozélni arrol sem, ami
egy szikranyit sem érdekel!
Ha nincs bizonytalansag, nincs informacié sem; nem 1¢é-
tez6 kérdésre nem lehet valaszolni.
Valamennyi mai tanar egyik nagy pedagoégus-elddje,
Comenius ezt a tanacsot adja a tanaroknak, hogy ho-
gyan viselkedjenek tanitvanyaikkal: ,,Ebressz benniik
kérdéseket, és engedd, hogy rataliljanak a
valaszra!” (Koszonom Kis Jend tanar urnak, a Sem-
melweis Egyetem Testnevelési és Sporttudomanyi Kar
tanaranak, hogy felhivta a figyelmemet erre a mondat-

Az informaci-
o-atadas nagy

nehézsége
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ra!)

Ennek a nagyon tanulsdgos mondatnak a mély értelmé-
bdl most annyi a lényeges, hogy ahhoz, hogy valakit in-
formalni tudjunk, kérdésnek kell ébrednie benne.

Fontos az informdcid és az informacid-atadas témakoré- | Szdmunkra mi a
nek tisztazasa; de a 1ényeg nem az informacio-atadas. multimédia lé-
A kozlés befogaddjanak a kozlésre vonatkozo nyege?
emlékei koziil csak tizedrésznyi vonatkozik a
kozles tartalmara; hdaromszor annyi a kozlés
modjara; és még kétszerannyi a sajat érzéseire.
Ehhez jarul, hogy sajat eldzetes beallitodaisa,
bizonytalansaga, érdeklodése dontéen befolya-
solja, hogy mi az, amiben egyaltalan lehetséges,
hogy informaciohoz jusson.
Ha arra toreksziink, hogy valakihez informaciét juttas-
sunk el, akkor — kicsit tiillozva talan még ezt is kijelent-
hetjiik — szinte masodrangu kérdés, hogy a mondaniva-
lénkat hogyan fogalmazzuk meg €s milyen hordozon
kozvetitjiik; a lényeg az, hogy az, akinek szanjuk,
mennyire érdeklddik irdnta és mennyire kapcsolja ssze
a sajat érzelmeivel.
Ez a legfontosabb azok koziil a segitd hatasok koziil,
amelyeket a multimédiatol kaphatunk! Szamunkra ez a
multimédia [ényege!

A multimédia olyan érzelmi hatast idéz el6, amely elésegiti az odafigyelést, a
megértést, az érzelmekkel valé 6sszekapcsolast, illetve csokkenti az ezen folya-
matok ellen haté tobbi hatisokat.

Ugye nem fogalmaztam félreérthetéen? Nem azt mond-
tam, hogy a multimédia legfontosabb része, leglényege-
sebb alkotoeleme az érzelmi hatas;, hanem hogy sza-
munkra a multimédia lényege az altala kivaltott érzelmi
hatads (és ennek révén a tanuldsi cél elérését segité pe-
dagogiai hatds); mint ahogyan az auto lényege a gyors,
biztonsagos és kotetlen kozlekedés (ennek révén pedig
egy sajatos ,, kotetlenség-¢lmeny”), az iskola lényege a
sikeres tanulas és szocializalodas (és ennek réven a tar-
sadalom tovabbélése a nevelés intézményesitésével), és
igy tovabb — és hogy egy-egy adott autot, iskolat vagy
multimédia megvalositast jonak tartunk-e, az egyalta-
lan nem azon mulik, hogy milyen elemekbdl dllnak és
mi a konkrét mitkodesiik, hanem hogy létrehozzdk-e azt
a hatast, amelyik a lényegiik.
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Az odafigyelést, megértést, az érzelmekkel valod
Osszekapcsolast segitd érzelmi hatés legjobb eszko-
ze a multimédia. Korszakalkoté eszkdz, mint a
konyvek esetében a nyomtatas; de a konyv hatasa
sem azon mulik, hogy milyen technikai eszkdzzel
allitottak elo.

Miben tobb a tankényv a kézikonyvnél?

A piacon fellelheté, multimédia oktatdanyagnak szant
alkotasok nagy tobbsége nem oktatdanyag, hanem —
elektronikus kézikonyv. A multimédia tankdnyvtdl ez
még messze van.

Ha a szamitogépilinkdon megjelend anyag rendelkezik az

alabb felsorolt ismérvekkel, akkor hajlamosak vagyunk

tananyagként elfogadni, pedig mar a gondosan készitett
elektronikus kézikonyvre is jellemzdek az alabbiak:

o tartalom szempontjabol: szdveg, rajz, abra, fénykép;
hierarchikus tartalomjegyzék; egyféle sorrendbe ren-
dezett abrajegyzék, szoszedet, targymutatd, labjegy-
zet, sz€ljegyzet, szotar, irodalom- és forras-jegyzék;

o a kovetkez6 alaptevékenységeket teszi lehetové: va-
lasztas a tartalomjegyzékben; lapon beliili fel-le navi-
galas; lap, fejezet kinyomtatasa; elore- és visszalapo-
zas; oda-vissza lapozas a f6 szovegbdl az abrajegy-
zékre, szoszedetre, targymutatora, labjegyzetre, szél-
jegyzetre, szotarra, irodalom- és forras-jegyzékre;

o tobblet-szolgaltatasa lehet: a megtekinté (kép-megje-
lenitd, pdf-allomanyt olvaso stb.) szoftverek rendel-
kezésre bocsatasa; a legutobbi kilépési pontot jel6lo
konyvjelz6; a felhasznal6 altal elhelyezhetd/torolhetd
konyvjelzé(k); jelszavas védelem; sajat feljegyzések
elhelyezési lehetOsége; mindez az adott géphez kotve
vagy felhaszndl6i névhez kotve; a felhasznalas naplo-
zasa az adott géphez kotve vagy felhasznaloi névhez
kotve;

o tartozéka (kellene, hogy legyen): kezelési leiras,
amely részletesen, ellendrizhetd (kipipalhaté) médon
felsorolja a gépi hattérre vonatkoz6 minimalis feltéte-
lek mellett azokat a (pl. szamitogép-kezelési) készsé-
geket, ismereteket is, amelyek a kezeléshez sziik-
ségesek ¢€s elégségesek (hogy az érdeklodo a vasarlas,
elofizetés elott lassa, hogy szamitogépe alkalmas-e, 6
maga felkésziilt-e az adott anyag hasznalatara).

Az elektronikus
kézikonyv
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A felsoroltaknak megfeleld anyag tehat még nem multi-
média és nem tananyag — akkor sem, ha a kereskede-
lemben ilyen cimsz¢ alatt talalkozunk vele.

Az elektronikus anyagot akkor nevezhetjiikk tananyag- | Az elektronikus
nak, ha a fentiek mellett, azokon feliil a kovetkez6 tu- | tananyag
lajdonsagokkal is rendelkezik:

o felépitésében €s tagolasaban a tanulds sorrendjét és
logikajat koveti;

o stilusdban a megcélzott tanuléi csoporthoz igazo-
dik;

o a kezelési leiras részeként olyan tanuldsi utmutatast
tartalmaz, amelynek alapjan a tanul6 a tanulas folya-
matat végig kézben tarthatja, beleértve sajat haladasa-
nak folyamatos ellenérzését;

o teljes: maga a sziiken vett tanulasi folyamat nem igé-
nyelhet olyan forrast, amely a ,,tanulécsomagon” be-
lil ne volna elérhetd; és végiil

o egyetlen ponton sem kovetel tobb vagy mas eldis-
meretet, készséget a kezelési leirasban, tanulasi ut-
mutatoban foglaltaknal (ezek kdzt: a beléptetd feltéte-
leknél), illetve a korabbi részek elsajatitasa soran (6n-
ellenérzéssel igazolhatd mddon) megszerezhetd eldis-
mereteknél, készségeknél.

A tananyag a tanulas sorrendjét és logikajat koveti; stilusban a tanuléi célcso-
porthoz igazodik; tanulasi utmutatast is tartalmaz; teljes; és nem kovetel meg
tobb vagy mas eléismeretet, készséget, mint amit a kezdéshez eléirt vagy amit
a korabbi részei tartalmaznak.

Az anyagaink ,intelligenciaja”

Akar a kézikonyv, akar a tankonyv esetében a felhasz- | A4 (fan)anyag in-
nalo kiszolgalasa iranyaba tett fontos 1épés, ha nem az | teraktivitasa
anyag akarja iranyitani a felhasznalot, hanem interaktiv,
vagy ami ennél is tobb: ha intelligens.

Az interaktivitas, szo szerint értelmezve, csak
annyit jelent, hogy a felhaszndlo is aktiv: be-
avatkozik az eseményekbe. Szigoruan véve az is
interaktivitdas, amikor a program csak az OK
gombra kattintas utan lép tovabb. Ilyen alapon
pedig a konyv is interaktiv, mert a kdvetkezd ol -
dalak tartalmat akkor érjiik el, ha lapozunk...
Az aldbbiakban az interaktivitasnak jobban kéz-
readllo, gyakorlati szempontu megkiilonboztetés-
re alkalmasabb értelmezését hasznaljuk.
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A kézikonyv anyaga, illetve a tananyag akkor interak-

tiv, ha

o a hierarchikus szerkezet helyett tobbféle haladasi ut-
vonalat is lehetdvé tesz, amelyek kozil a kezeld
valaszthat. Ezt a lehetdséget a kezelési kézikonyvnek,
illetve tanulasi tmutatonak olyan részletességgel kell
ismertetnie, hogy ennek alapjan az olvasd, a tanulo
¢lni tudjon vele (ezt bovebben és szemléletesen fejti
ki a szekvenciarol, hierarchiarol és halorol szold no-
teszlap). 2>/7

o tananyag esetében: 1éteznie kell legalabb egy ,,iranyi-
tott 6nallé tanulas” Utvonalnak, amelyet ha a tanuld
egyszer kivalasztott, akkor az adott utvonalon kell vé-
gighaladnia — viszont biztos is lehet abban, hogy igy
pl. a kivalasztott szinthez tartoz6 tananyagon (és
csakis azon) teljes egészében végighaladt.

Az interaktiv anyag akkor intelligens, ha ugyanarra a | A (fan)anyag in-
helyzetre masképp reagal a koriilményektdl, elézmé- | relligencidja
nyektdl, vagyis a tag értelemben vett kdrnyezettol fiig-
gben.

Ez a kézikonyv esetében egyebek mellett azt jelentheti,
hogy kiilonféle valogatasi, csoportositasi lehetéségek
koziil elébbre sorolja, hamarabb ajanlja azt, amelyiket
egy korabbi alkalommal mar tdbbszor kivalasztottunk.
Tankonyv esetében az ,,intelligencia” jele, ha példaul az
onellendérzo kérdésre adott hibas valasz esetén egy sza-
mitogépi program a hiba milyenségétdl fiiggd utvonalat,
tobblet-informaciot, ismétlést ajanl.

A (tan)anyagot akkor tekinthetjiik interaktivnak, ha lehetoséget nyujt tobbfé-
le haladasi utvonal kozti valasztasra (tananyag esetében: ha a tanul6 a tobbfé-
le haladasi itvonal kozt legalabb egy ajanlott itvonalat is talilhat).

Intelligensnek az olyan (tan)anyagot mondhatjuk, amely az olvaso6tol, a tanu-
16tol érkezo beavatkozasokra a kornyezettol, a korabbi eseményektol fiiggéen
reagal.

Multimédia elemekkel illusztralt anyag, multimédia anyag

Akar hierarchikus, akar interaktiv, akar intelligens az | Multimédia il-

elektronikus kézikonyv, illetve a tankonyv: tobbnyire | luszirdacio

tartalmaz multimédia elemeket, multimédia illusztraci-

6t. Ehhez az sziikséges, hogy

o a korabban felsoroltakon kiviil tartalmazzon hangot,
animaciot és/vagy mozgoképet; valamint ezek kiilon
tartalomjegyzékeit;
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o a korabban felsorolt miiveleteken kiviil tegye lehetové
a hang, animacio, ill. mozgokép valaszthatd lejatsza-
sat, kihagyasat, ill. letoltését; a lejatszas 0jboli indita-
sat; a lejatszas szilineteltetését, ill. megszakitasat.

Ez még nem ,,multimédia anyag”, csak multimédia ele-

meket, multimédia illusztracidkat tartalmazo6 anyag.

Erdekes: a puszta dlléképet a megszokott sz6-
hasznalat még nem tekinti multimédia elemnek.
Vajon miért? Mert olyan még a nem-elektroni-
kus anyagokban is volt?

Az igazi multimédia anyag a felhasznalé célzott mo- | Multimédia
tivalasara, érdeklodésének célzott felkeltésére és | anyag
fenntartasara, megtervezett pedagdgiai hatasok el-
érésére hasznilja a multimédia elemeket.

Ezeknek az elemeknek itt nem csupan annyi a szerepiik,
hogy valamit szemléltetnek (esetleg jobban, hatéko-
nyabban mint egy egyszerl dbra), vagy valamire felhiv-
jak a figyelmet (esetleg jobban, hatékonyabban. mint
egy tipografiai megoldas), hanem kifejezetten az anyag-
hoz (tankonyv esetében: a pedagodgiai célhoz) kapcso-
l6dva keltenek olyan érzelmi hatast, amely a hasznala-
tuk nélkiil nem volna lehetséges.

A multimédia anyag arra hasznailja a multimédia eszkoztarat, ami a l1ényege —
a pedagogiai célt segito érzelmi hatasok elérésére.
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Mi a multimédia? Eszk6z? Technolégia? Szemlélet?

A ma elérheté multimédia eszk6zok valoban nagyszeri-
ek. Sok lehetdséget, mégpedig kiilonleges lehetdségeket
adnak a tanar — és elsésorban a tanul6 — kezébe.
A multimédia eszkdzok szerepe mégsem meghatarozo.
Ami pedagogiai hatds a multimédia eszkozokkel lehet-
séges, az nélkiiliik is. Ez nem lebecsiilés.
A kényvnyomtatast sem becsiiljiik le, ha megal-
lapitjuk, hogy nem lehet kinyomtatni olyan
konyvet, amely ne volna nyomtatas nélkiil is
eléallithato. A konyvnyomtatas ennek ellenere
torténelem-formalo erejii talalmdany, mert elér-
hetéve, sot, konnyeden és tomegesen elérhetove
tett valamit, ami nélkiile csak egyedi mives
munkaként volna eléallithato és csak egy sziik
exkluziv kér haszndlhatna.

Az eszkozok konnyedén €s tomegesen hozzaférhetéveé
teszik a technologia egyes lépéseit, elemeit — és ez az
egyik legfobb elonyiik, és ez az egyik legfobb hatra-
nyuk is.
A kénnyii és tomeges hozzaférhetoség kovetkez-
ménye, hogy ,,nagy a kisértés és bizony nagyon
nagy a nyomdas”, hogy a multimédia elemek
haszndlatat tulzasba vigyiik. Errdl szol ,,a 1o
tulso oldalarol” iizend noteszlap.

Ezzel érkeztiink el a technologia kérdéséhez.

Van olyan vélemény, amely szerint a multimédia-készi-
tés nem mas, mint az eszk6zok, berendezések, szerzoi
rendszerek professzionalis hasznalata. Még multimédia-
készitdi képzésrdl is tudunk, amelyik gyakorlatilag ki-
zarblag erre koncentral.

Az eszkdz-kezelés ismerete €s a szakmai hozzaértés ko-
z06tt azonban nem kis kiilonbség van; ez a gydkere az
aggodalmaimrol sz6l6 noteszlapnak...

Nem abbol all a technologia, hogy hogyan kell
kezelni egy-egy berendezést, példaul egy-egy
szoftvert. A technologia az, hogy hogyan lehet
egy nem szekvencialis, nem hierarchikus, ha-
nem halo-szerkezetii anyagot szakszeriien meg-
tervezni (errdl szol a szekvenciarol, hierarchia-
rol és halorol szolo, mar idézett noteszlap), ho-
gyvan lehet a bejarasi utvonalak helyessegét bi-
zonyitani, a képzési anyag hatékonysagat mér-

A multimédia,
mint eszkoz

>/

A multimédia,
mint technologia

Eszkoz-ismeret
Z szakmai hoz-
zaértés

>/
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ni. Az eszkoz-kezelés szinvonala fontos és elen-
gedhetetlen; de egy nyilvanvalo példaval élve:
nem biztos, hogy abbol lesz a legnagyobb szin-
miivész, aki a Szinhdz- és Filmmiivészeti Egye-
temen a legjobban vizsgazott beszédtechnika-
bol.

A lényeg az, hogy mit lehet elérni egy adott multimédi- | A multimédia,

a-anyaggal. Milyen problémat lehet megoldani, milyen | mint szemlélet

célt lehet elérni a segitségével.

Ez a multimédia szemléletének az alapja.

A fejleszto szamara a folyamat nem ugy kezdo- Osszefoglalds —
dik, hogy kivalaszt egy eszkozt és lelkesen hasz- most ebbdl a né-
nalni kezdi. Az egésznek a szemlélete mas. zépontbol

A multimédia felhaszndlasdnak megtervezése azzal in-
dul, hogy taldlunk egy megoldand6 problémat. Példaul:
a tanuldk ezt és ezt az anyagrészt nagyon nehezen tud-
jak megtanulni. Mi torténjen?

Korabban mar szobakeriilt, hogy az adott probléma
megoldhatd-e egyaltalan képzés itjan. Nem biztos!

Vannak problémak, amelyek képzéssel egyalta-
lan nem oldhatoak meg. Bar a korlatlan tanula-
si képességekben hiszek, el kell ismernem azt is,
hogy vannak problémdak, amelyek egyeseknél
hatékonyan megoldhatoak képzéssel, masoknal
pedig csak olyan alacsony hatékonysaggal, ak-
kora idobeli befektetéssel, hogy kérdésessé va-
lik, megéri-e. Az sem biztos, hogy ami elmélet-
ben logikusan ,,dsszeall”, az a gyakorlatban le-
hetseges-e egyaltalan (vagy példaul tovabb tar-
tana az illeté varhato élettartamandal). Hogy a
masik végletrol is szo essék: lehet, hogy az
adott gyermek-korosztaly életkori jellemzdi nem
tesznek lehetové egy adott elsajatitasi folyama-
tot.
A tananyagfejlesztésnek ezen a pontjan, amikor
konkrét eszkozokrdl, technikai lehetéségekrol,
és persze idobeli és anyagi raforditasokrol be-
szeliink, ismét fel kell vetniink a megvalositha-
tosdg kérdeset.

Ha az elemzés eredményeképpen gy dontottiink, hogy | A4 dontések sor-

az adott problémat képzés/tanulas utjan akarjuk megol- | rendje

dani, akkor keriilhet sor annak a tisztazasara, hogy mi

sziikséges az adott tanulashoz, illetve hogy a tanulas

milyen akadalyait kell elharitani,
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o ennek kovetkezménye, hogy milyen érzelmi hataso-
kat kell kelteni, el0segiteni a tanulas sikere érdekeé-
ben;

o és ennek koévetkezménye, hogy milyen helyzetekbe
kell hoznunk a tanul6t, milyen élményekkel kell 6t ta-
lalkoztatnunk, milyen tanulasi folyamaton kell végig-
vezetniink.

o ennek pedig megint csak kovetkezménye, hogy mi-
lyen helyzetekben milyen érzékszervi hatasokat érde-
mes alkalmaznunk,

o és végiil most érkeztiink el annak az eldontéséhez,
hogy az adott helyzetben milyen eszkozoket hasznal-
junk és milyen technologiat.

Lehet, hogy egyes esetekben arra a kovetkezte-
tésre jutunk, hogy az adott képzési feladat ha-
gyomanyos (jelenléti, face-to-face) képzéssel
oldhato meg a legegyszeriibben és a leghatéko-
nyabban; vagy hogy nem is oldhato meg mads-
képp. Tehat egyaltalan nem biztos, hogy minden
esetben multimédiaval érdemes novelni a tani-
tas-tanulds hatékonysagat. Lesz, amihez papirt
érdemes hasznalnunk és lesz, amihez csillogo-
villogo high-tech eszkozoket.

De mindez csak kévetkezménye a képzési szan-
déknak.

Itt van példaul a Sivatagi show emlitett jelenete.
Semmi high tech nincs benne — és a dolog mégis
mintaszeri multimédia.

Mit ér el ez a képzés? Mondjuk ki mégegyszer:
a maximumot éri el, amit képzés egyaltaldn el-
érhet: azt, hogy valaki, aki nem tapasztalt meg
valamit, most, a képzés sordn és a képzés révén
a sajdt élmény erejével tanul. Ugy éli dt a tanul-
nivalot, ugy érzi magat érintettnek benne, olyan
elenken fog emlékezni ra és olyan biztonsaggal
fogja tudni a felhasznalas pillanataban majd
felidézni, mintha a sajat személyes élménye, a
sajat személyes tapasztalata lenne. Nem is sze-
retem Oszintén szolva azt a kifejezést, hogy mul-
timédia. A dolog nem azon mulik, hogy multi-
média vagy monomédia — pardon, mono-
médium. A latin nyelvet kedveléknek talan azt
kellene mondanom mono vagy multi, vagyis egy
vagy tébb helyett, hogy proper, vagyis megfele-
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0 médium: nem tobb, nem kevesebb, és nem
mds, mint amennyi és ami a képzesi célbol és a
kepzési helyzetbdl adodik.

Ha mar eldélt, hogy a célt képzéssel/tanulassal tervezziik elérni, akkor allapit-
hatjuk meg sorra, hogy mi segitheti az adott tanuldst és milyen akadalyokat
kell elharitani;

ennek elérésére milyen érzelmi hatasokat kell kelteni;

ehhez milyen helyzetekbe keriiljon a tanuld, milyen élmények
érjék a tanulasi folyamatban;
ennek elésegitésére milyen érzékszervi hatasokat al-
kalmazzunk;

ehhez milyen eszkozoket, technolégiat hasz-
naljunk.

A multimédia fogalmanak kiterjesztése

Az igazi multimédiat sokrétli kommunikacio jellemzi. A multimédia

Fontoljuk meg ennek kapcsan a multimédia egy, a szo- | endszer része:

kasosnal tagabb értelmezését! ami (aki?) a
multimédia ha-

Nyilvanvalo, hpgy ennek a'sokrétﬁ kommunikacionak | .o lija.
része a tanulasi folyamatba integralt, Interneten keresz-
tiili kapcsolattartas is; tehat ez is a multimédiahoz tarto-
zik. Ettol alig tér el az elektronikus levelezésen keresz-
tiili kapcsolat, ezt is nyugodtan sorolhatjuk tehat a mul-
timédia elemek kozé. Nyilvanvaloan azt is multimédia-
nak kell tekinteniink, ha a kapcsolattartas az Interneten
keresztiil hangatvitellel valdsul meg; ekkor viszont logi-
katlan lenne, ha a ,,szokésos” telefonbeszélgetést nem
tekintenénk multimédia-elemnek. Ha pedig a multimé-
dia rendszer része a tanuld és a tanara, tutora, konzulen-
se, mentora kozti (vagy a két tanuld kozti) telefonos
kapcsolat — akkor a személyes kapcsolat miért ne lenne
az? Csak mert mas a kozvetitd eszkoz, az interfész?
Jollehet az emberi kozremiikddot altalaban nem szokas
a multimédia rendszer részének tekinteni, mint ahogyan
az Oromoda énekeseit sem nevezziik a zenekar részei-
nek; de ha belegondolunk: 6k mégiscsak egyiitt alkot-
jék a zenekart. A tanulasi-tanitasi folyamat szempontja-
bél az ahhoz tartozo kozvetlen személyes kapcsolat is a
multimédia rendszer része.

A tanulasi-tanitasi folyamat szempontjabol azt nevezziik multimédiinak, ami
a multimédia hatast (a tanulasi cél érdekében kifejtett érzelmi hatast) kivaltja.
Eszerint az ehhez hozzajarulé emberi kozremiikodot is a ,,multimédia rend-
szer” részének kell tekinteni.
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Az érzelmi hatasok gyakorlati szerepe

Remélem, az Olvasd megbocsatja az illuziorombolo ha- | A madzag,
tasu alfejezet-cimet... amelyre a tanul-
Igen: (a motivélds és manipuldlas kellden lelkiismeretes | "valot felfiizziik
megkiilonboztetése utan!) tudatosan nekifogunk, hogy
szinten tartsuk (ne engedjiik elhalni) a tanulé motivalt-
sagat. Valamiért 6 belekezdett az adott tanulasba: tehat
(felndtt emberrdl 1évén szo) feltételezhetjiik, hogy moti-
valt volt ra. Azt is feltételezhetjiik viszont, hogy a tanu-
lasi folyamatnak lesznek nehezebb periddusai, ame-
lyekkel egyediil megbirkozni nehéz.
Az érzelmi hatdsok motivacio-szintentart6d alkalmazésa-
ra jo sorvezetd lehet a tanulasi motivaciok idé-kontinu-
um-modellje, amely az egyes tanulasi szakaszokhoz (a
tanulds megkezdésének id6szakahoz, a befejezést koz-
vetleniil megel6z6 idészakhoz és a kettd kozottihez)
két-két £6 motivumot rendel.
Valami ujat megtanulni mindig kockazatos.
Mindannyian emléksziink arra az érzésre, ami-
kor eldszor iiltiink kerékpdrra vagy egy auto ve-
zetotilésebe. Nyilvanvalo volt, hogy meg tudjuk
tanulni, mégis bizonytalannak éreztiik magun-
kat. A bizonytalansagon az adott tevékenység-
hez valo vonzodds segit at a legkénnyebben.

A tanulasi folyamat megkezdésekor még nem
érezhetjiik a tanulas majdani eredményébol fa-
kado sikert. Erezhetjiik azonban a sziikségletet,
amelynek kielégitésére a tanulast elhataroztuk.

A kezdés szakaszaban az hatarozza meg a tanuldé moti-

valtsagat, hogy

o milyen az attitiidje a képzéshez tartozo kornyezettel, a
tanarral, a képzés targyaval és nem utolsdsorban: 6n-
magéval kapcsolatban,

o tovabba hogy a tanulés idején melyek a legalapvetébb
kielégitetlen sziikségletei és ezek milyen kapcsolat-
ban 4llnak a tanulasaval.

A tanulas hosszt folyamata alatt nem varhato, hogy a
kezdeti cél minden pillanatban lelkesitsen. Ha pedig el-
veszitjiik a szemiink eldl a célt, akkor a tanulnivalo ér-
dektelenné valik; ez pedig unalomhoz, faradtsaghoz, tii-
relmetlenséghez vezet. A tanulasi helyzettel kapcsolatos
érzelmeink pedig vagy atsegitenek a holtpontokon, buk-
tatokon — vagy még fel is nagyitjak azokat.
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A tanulés folyamata alatti motivaltsag szempontjabdl az

a dontod, hogy

o a tanulét mennyire stimuldlja a tanulas folyamata, a
tanuldssal kapcsolatos aktualis élménye,

o és hogy a tanulas milyen érzelmeket kelt benne.

A befejezés eldtti iddszakban ohatatlanul felme-
ril benniink a kerdés, hogy vajon valoban el
fogjuk-e érni azt a célt, amelyért belekezdtiink,
amelyért a tanulast felvallaltuk: megszerezziik-e
a kivant kompetenciat.

Nem lathatjuk magunkat kiviilrol: a megerdsito
visszajelzések azok, amelyek visszaadhatjak ,,a
cél elott lankado” lendiiletiinket.

A befejez6 fazisban azon mulik a tanulé motivaltsaga,
hogy
o a tanulas hatdsara mennyire érzi kompetensnek ma-
gat,
o és hogy a tanulasbol milyen megerdsitést kap.
Az id6-kontinuum-modell alapgondolata az, hogy a mo-
tivaltsag-erdsitd, a motivaltsag fenntartasat segitd hata-
sokat a tananyagnak — és késobb sz6 lesz rola: a tanula-
si folyamat egészének — nem elkiiloniilt ,,impulzusok-
ban”, a tananyagra aggatott ,,motivalé6 mozzanatokban”
kell tartalmaznia. A tananyagnak, a tanulasi folyamat-
nak eleve a tanulasi folyamat adott fdzisainak megfeleld
motivacids hatasok figyelembevételével kell kialakul-
nia. Az egyik noteszlap a motivacio ,,madzagjara” flizi
fel a tanulas egyes fazisait.

>/

A tanul6 motivalasat (a motivaltsag szintenmaradasat) folyamatosan fenn kell
tartani, a tanulasi folyamat egyes fazisainak megfelel6en.

A tanultak gyakorlati felhasznalasa

Az els fejezet befejezd feladata a tanulési cél leirasa | Amivel a laikus
volt (egyetlen kivalasztott modul esetében): ez egyben a | kezdi a tan-
7ard mérés targya; tovabba megvan a beléptetd feltétel. | anvagfejlesziést,
A masodik fejezet befejezé feladataval megvan a zaro | @2 nalunk majd'
és a beléptetd mérés. A harmadik fejezet befejezé fel- | 7€ az utolso
adatanak megoldasa 6ta megvan a szakanyag. lef? és: most kez-
: i . . diink fogalmaz-
Elérkezett a pillanat, amikor szabadjara engedhetjiik a | ,;
fantaziat.
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Fejezet-zaro feladat:

Most fogalmazzuk meg a tananyagot.
A megfogalmazas soran

o

o

o

a szakanyag tartalmat fejtse ki mondatr6l mondatra
gordiilékeny stilusban, részletesen, és lassa el magya-
razatokkal, hogy a laikus (a tanuld) szamara nagy biz-
tonsaggal érthetd legyen;

mindezekhez valassza ki a szemléltetéseket és egyéb
multimédia elemeket (tehat ezeket is csak leirni kell,
¢s nincs sziikség arra, hogy meg is rajzolja az abrat,
leforgassa a filmet, programozza az animéaciot); ezek-
hez fiizzon olyan részletességii magyarazatokat, hogy
ha On holnap hosszii szabadsdgra megy, akkor ennek
a leirasnak az alapjan masvalaki is boldogulhasson a
megvaldsitassal;

irja elé a zaro6 és beléptetd mérést €s ezek miikodését
(példaul: feleletvalasztd tesztet, ahol egy kérdésre
csak egy jo valasz lehet), és ennek kiértékelési mod-
jat. Nem programozni, megvalositani kell a mérés
modjat, csak leirni, de olyan pontosan, hogy egyértel-
mi legyen a megvalositasa.

Mindezekben igazodnia kell a célcsoport életkorahoz
¢s mas tulajdonsagaihoz — vagy ki kell mutatnia, hogy
az adott célcsoportban az adott tanulasi folyamat le-
hetetlen vagy célszertitlen.

A fejezet 6sszefoglalasa

B

A multimédia olyan érzelmi hatast idéz el6, amely eldsegiti az odafigyelést,
a tanulnivalok megértését, azoknak az érzelmekkel val6é 6sszekapcsolasat,
illetve csokkenti a sikeres tanulas elleni hatasokat. A tanuld, aki nem élt at,
nem tapasztalt meg valamit, a multimédia-hatas révén ugy sajatitja el a
»tananyagot", mintha az a sajat élménye, a sajat tapasztalata volna.

A tananyagnak a tanulas sorrendjét és logikajat kell kovetnie; stilusban a
tanuldi célesoporthoz kell igazodnia; tanuldsi Gtmutatast is kell tartalmaz-
nia; teljesnek kell lennie; és egyetlen pontjan sem kovetelhet meg tobb
vagy mas eldismeretet, készséget, mint amit a kezdéshez eldirt vagy amit a
korabbi részei tartalmaznak.

A (tan)anyagot akkor tekinthetjiik interaktivnak, ha lehetdséget nyujt tobb-
féle haladasi utvonal kozti valasztasra (tananyag esetében: ha a tanuld a
tobbféle haladasi utvonal kozt legalabb egy ajanlott utvonalat is talalhat).
Intelligensnek azt a (tan)anyagot mondhatjuk, amely az olvasotol, a tanul6-
tol érkezo beavatkozasokra a kdrnyezettdl, a korabbi eseményektdl fliggden
reagal.
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A tanulasi-tanitasi folyamat szempontjabol azt nevezzilkk multimédianak,
ami a multimédia hatast (a tanulasi cél érdekében kifejtett érzelmi hatast)
kivaltja. Eszerint az ehhez hozzajarulé emberi kézremtikodot is a ,,multi-
média rendszer” részének kell tekinteni.

A multimédia anyag abban tobb a multimédiaval illusztralt anyagnal, hogy
nem csupan szemléltetésre vagy az érdeklodés fenntartasara hasznalja a
multimédiat, hanem a pedagdgiai folyamathoz tartozo (elsésorban érzelmi)
hatasok elérésére.

A kifejtendd hatéas pedig: az egyes tanulasi fazisoknak megfelelé motivalt-
sag folyamatos fenntartasa.

Ha mar elddlt, hogy a célt képzéssel/tanulassal tervezziik elérni, akkor a
korabbi fejezetekben megkezdett felsorolas igy folytatodik:

(17.) A szakanyag tartalmat mondatr6l mondatra gordiilékeny stilusban
kifejtjiik, magyarazatokkal és szemléltetésekkel latjuk el, a tanulo
sajatossagainak (€letkoranak, eldképzettségének) megfelelden ugy,
hogy a tanul6 szamara nagy biztonsaggal érthet6 legyen,

(17.1.) ehhez a sorrendet tgy moddositjuk, hogy az a tanulés
logikajat kdvesse, de tovabbra se tartalmazzon eléreutalast,

(17.2.) minden egyes ponton megallapitjuk, hogy az adott ponton mi
segitheti a tanulast és milyen akadalyokat kellhet elharitani,

(17.3.) ehhez minden egyes ponttal kapcsolatban megallapitjuk,
hogy a tanulas mely fazisahoz tartozik,

(17.4.) az adott fazisban melyek a motivacio fenntartasanak kulcs-
tényezoi,

(17.5.) ezen eredmények elérésére (az adott kulcs-tényezoknek
megfeleléen) milyen érzelmi hatdsokat kell kelteni,

(17.6.) ehhez a tanulonak milyen helyzetekbe kell keriilnie, milyen
élmények kell, hogy érjék,
(17.7.) ezek az élmények milyen érzékszervi hatdsokkal érhetdek el,

(17.8.) ehhez milyen eszkozoket, technologiat hasznaljunk
(beleértve valamennyi igénybe vehetdé interakcidt és
multimédia hatast);

(17.9.) ezeket pedig (akar mas fogja megvaldsitani, akar mi
magunk) olyan részletességgel kell el6irni, hogy varatlan
akadalyoztatasunk esetén a kozremukdodésiink nelkiil is
létrehozhato legyen.

(18.) Irjuk eld ugyanilyen részletességgel valamennyi modul zard és
beléptetd mérésének mukodését is.

(19.) Jegyezziik fel, hogy mire kell kitérnie a tanuldsi utmutatonak (készit-
stik el a tanulési utmutaté szakanyagat).
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(20.) Az elkésziilt tananyagot ellendriztessiik a szakanyagiroval (ha
magunk irtuk a szakanyagot: célszerli az ellendrzésre mas szakértot
felkérni), hogy a tananyagban valoban pontosan az €s csak az van-e,
ami a szakanyagban; nincs-e benne eldreutalds; teljes-e; egyetlen
pontjan sem kovetel-e tobb eldismeretet, készséget, mint amit a
beléptetd mérés vizsgal vagy a modul korabbi része tartalmaz;
tovabba hogy a megfogalmazas, példalozas, szemléltetés egyetlen
ponton sem ment-e a szakszerliség rovasara.

A multimédia témakoréhez tartozik még a szerzdi, fel- | Utolsé utani ol-
hasznéléi jogok (legalabb alapszintil) ismerete. Az On | vasnivalé
(személyhez fiiz6d6 és vagyoni jellegil) jogairdl is szo6
kell, hogy essen, valamint azon abrak, filmek és hang-
anyagok, idézetek és hivatkozasok jogairél, amelyeket
On a sajat anyagaiban felhasznal; és egyéltalan nem
utolsosorban: azon szoftverek felhasznélasi jogirdl,
amelyek segitségével On mindezeket irja és szerkeszti,
bemutatja és publikalja.
A fenti, rettenetesen hosszu mondat bonyolult-
saga semmiség a szerzoi-felhasznaloi szabalyo-
kéhoz képest. Ne becsiilje le ezt a temakort! A
szabalyok megszegése akkor is sulyos kovetkez-
ményekkel jarhat, ha On nem tudott réluk! Mdr-
pedig jozan ésszel el sem képzelheto a korlato-
zasok, kockazatok, kényes helyzetek sokasdga.
Gondolom, meggydz6, hogy a szoveggyiijte-
ményben hany és mekkora anyag és utalds vo-
natkozik erre a témakorre, és ez még mindig >0
messze van a teljessegtol.

A copyright-rol szolo és a copyleft-rél szolo noteszla-

pok épp csak arra elegendéek, hogy felvazoljak, mi =>/7
mindenre kell figyelnie (vagy mi mindenben kell kompe- >/
tens munkatarsat taldlnia) annak, aki erre a teriiletre

merészkedik.
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Feladat a multimédiarél sz616 fejezet (4. fejezet) utan
El6feltétel:
Valasszon ki a sajat valamelyik tantargyabol egy modult!

Feladat az 1. fejezet utan's:
Fogalmazza meg a kivalasztott modulnak
o atanul6 szamara motivald, az 0 szamara is mérhet6 céljat,
o befejezési kovetelményeit,
o megkezdési (belépési) kovetelményeit.
Tanulési cél: a tanulasi folyamat révén elérni tervezett, mérhetd kompetenci-
a-novekedés.
Feladat a 2. fejezet utan:
Alakitsa ki a kivalasztott modul
o befejezd (zard) mérését,
o megkezdési (beléptetd) mérését.

Feladat a 3. fejezet utan:

Alakitsa ki a kivalasztott modul
o szakanyagat.

Feladat a 4. fejezet utan:

Fogalmazza meg a modul tananyagat:
o fejtse ki a tananyagot gordiilékeny mondatokban,
o irja le a szemléltetéseket és egyéb multimédia elemeket tigy, hogy a
leiras alapjan valaki més meg tudja rajzolni, szerkeszteni, vagni...,
o irjale a zard és beléptetd mérés pontos mikddését.

A kivalasztott modul megnevezése:

A megnevezés a tanulénak szdl: olyannak
kell lennie, amelyrél a tanulé mér a modul
elsajgtitasa elétt is (nagyjabdl) érti, hogy
micsoda.

Cél (a kivalasztott tantargy-részlet | A jelen

elsajatitasa révén megszerzett | tananyagrész
kompetencia): elsajatitasa utan
,Okdlszabaly”: cselekvést jelentd igéket Oon:

érdemes hasznalnunk.

5 Az 1., 2. és 3. fejezet utani feladatot és az arra vonatkozd rovatokat azért talalja meg ebben a kérddivben is, mert
elofordulhat, hogy az ujabb fejezet tudnivaldinak fényében a korabbi megfogalmazasain, dontésein (akar a
modulvalasztason is) szivesen modositana. Nyugodtan valtoztasson, ha ezt indokoltnak latja: minél el6bb, annal
jobb! A korabbi feladat eredményeire is utald Grlap arra vald, hogy ne felejtsiik el az esetleges valtozasokat a
korabbi rovatokon is atvezetni.

Ahol egy magyarazat teljes egészében megegyezik a korabbival, ott eltérd karakter-bedllitissal irtam, hogy
latsszon, hogy ez csak ismétlés.
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Miért lesz ez jo a tanulénak? (Mi
motivalja a tanulét erre a tanulasra?)
Most, még mieldétt a modul elsajatitasaba
belekezdett, mit tudunk mondani neki, ami
ennek a modulnak az elsajatitdsat az &
szamara értékessé teszi?

Befejezési (zaro) kovetelmények:

Ez a kérdés arra vonatkozik, hogy mit
akarunk mérni (a tanuld mit mérhet meg
énmagaval kapcsolatban) annak
eldéntésére, hogy vajon a modul tanulasi
célja teljeslilt-e.

A modul befejez6 (zaré) mérése:

A tanulénak rendelkeznie kell a lehetéséggel,
hogy énmagardél megaéllapitsa, hogy kelléen
elsajgtitotta-e az anyagot. Ehhez nem
elegendd, ha feltesziink néhany kérdést,
amelyek az anyag kulcsszavainak Ugyes
visszamondasat igénylik!

A mérésnek arra kell vonatkoznia, amit a
modul  céljaként  megfogalmaztunk. A
tanulénak azt kell tudnia eldénteni
énmagardél (és a ,hivatalos mérésen”,
vizsgan stb. azt kell tudni eldbnteni a
tanuldrdl), hogy a modul célja teljestilt-e.
Ahogyan az egyes modulok céljai a teljes
tanulasi  folyamat céljanak lebontasai,
ugyanugy a modulzdré mérések egyiittvéve
a teljes tanuldsi folyamat zaré mérését
(vizsgajat, dolgozatat) alkotjdk. Ha egy
tanulé valamennyi modul zdré mérését
sikerrel teljesitette, akkor a teljes tanulasi
folyamat végén méar sem 6t, sem a
vizsgabizottsagot nem  szabad, hogy
meglepetés érje...

Gondoljuk meg, mi mindent kell mérniink
és mindezt hogyan mérjlk.

Az ismereteket,
készségeket,
motivaltsagot igy
mérem:

A tanulé ilyen
helyzetben van:

Azért ilyen
mérést
valasztottam,
mert:
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Megkezdési (belépési) kévetelmények:

Ez a kérdés arra vonatkozik, hogy mit
akarunk mérni (a tanuld mit mérhet meg
énmagaval kapcsolatban) annak
eldéntésére, hogy belekezdhet-e a modul
elsajgtitdsdba (vagy elbtte még egyéb
»felzdrkéznivaléja” van).

A modul kezdé (beléptetdé) mérése:

Rendkiviil fontos, hogy a tanulé ne kertiljén
olyan helyzetbe, amikor énhibdjan kivil
kudarcot vall - esetleg azért, mert nem volt
kelléen felkésziilve a kévetkezd Iépésre. A
modul  belépési feltételeinek  meglétét
gondosan ellendrizni kell; kivéve, ha a tanulé
nemrég vett részt sikeresen olyan mas
mérésen, amely az Uj modul bemeneti
feltételeinek teljeslilését igazolja (példaul a
megeléz6 modul zaré mérésén, ha biztosak
lehetiink abban, hogy az el6z6 mérés ota
nem telhetett el tul sok idé és hogy a tanuld
nem véltoztathatott a modulok sorrendjén).

Az ismereteket,
készségeket,
motivaltsagot igy
mérem:

A tanulé ilyen
helyzetben van:

Ezeken felll
sziikséges még
(adottséag stb.):

Azért ilyen
mérést
valasztottam,
mert:
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A modul szakanyaga:

A szakanyag a modul beléptetd feltétele altal
megkédvetelt és a kitdzétt tanulasi célhoz
tartozé ismeretek, készségek és
motivumrendszer kiilbnbsége. Minél
egyszerlibb mondatokbdl kell &llnia. Nem
tartalmazhat elbreutalast: még olyan szét
sem, amelynek a magyardzata késébb
kévetkezik.

A szakanyagnak nem valasztékosnak,
didaktikusnak, hanem szakmailag teljesnek
és félreérthetetlennek kell lennie.

~— v v v e e e S N e N S S S N

Fogalmazza meg a tananyagot!

(Ehhez nincs
rovat az
drlapon.)

irja le a szemléltetéseket és multimédia
elemeket:

irja le sorra, hogy mely pontokon van olyan
kivaltanddé pedagdgiai hatas (pl. élményszerd
motivalas, lekiizdend6 gatlas), amely ,puszta
szoveggel” nem oldhatdé meg (vagy nem
hatékony a megolddsa); ehhez milyen
felkeltend6 érzés, kialakitandé benyomas
tartozik; ezt milyen érzékszervi hatdsok
valthatjdk ki; mi lehet ezek eszkoze,
megvaldsitasi maddja.
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irja le a zaré és belépteté mérés
mikodését:

Beléptet6 mérés:
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Madzag'®

Orkény Istvan jovoltabol tudjuk, hogy a cseresznyepaprika-koszorii abbdl lesz, hogy
a cseresznyepaprikadkat madzagra fiizziik. Ebb6l a szempontbol szinte mindegy, hogy
a madzag milyen és mekkora.

Most a magam szakteriiletének, a felndttkori tanulasnak néhany elméleti és
gyvakorlati tudnivalojat probdlom, elsésorban a magam szamara, koszoruba rendez-
ni. Azt remélem, hogy ettdl segitséget kapok abban, ami minden tanar célja: hatéko -
nyan és gordiilékenyen segiteni a tanitvanyaim sikeres tanulasat.

Igyekszem kozben nem elfelejteni, hogy — amint a cseresznyepaprikdk is sok-
féle koszoruba flizhetéek — az altalam most megtalalt rend is csak a lehetséges ren -
dek egyike.

Az sem egyeértelmii, hogy mely cseresznyepaprikak keriiljenek a madzagra,
azaz ebben az esetben: mely tudnivalok azok, amelyeknek a célszerti elrendezésébdl
valamilyen konzisztensebb képhez juthatunk.

Mindannyiunknak megvannak példaul a magunk szivesen hasznalt oravazia-
tai, és fontos lehet, hogy ezek miben térnek el egymastol; de azt hiszem, hogy nem ez
az igazan dontd kerdés. A logikai szabalyokat — hogy példaul valamelyik anyagrész
nem elozheti meg valamelyik masikat — természetesen betartjuk. Az oravazlat t6bbi
része pedig sokszor azon mulik, hogy melyikiinknek milyen frappans példaja van
egy-egy uj temakor bevezetésére vagy valaminek a szemléltetésére, melyikiinknek mi
hogyan valt be. Ezek kozott persze vannak kiilonbségek, de nem olyan sulyuak, hogy
az egyik oravazlat a biztos sikert jelentené, a masik pedig a biztos bukdst. Sot: ha
valaki ragaszkodik a sajat oravazlatihoz, ez sok esetben kisebb gond, mint ha datven-
ne egy jobbat, amely azonban idegen az 6 stilusatol, személyisegétol.

Az ora tartalmi felépitését fontos, de nem elsédleges kérdésnek tartom. El-
engedhetetlen, mint szinész szamara az értheto artikulacio — e nélkiil hiaba monda-
na el barmilyen atéléssel a nagymonologot,; de nem biztos, hogy a beszédszépség-
verseny gyoztesei lesznek a legjobb szinmiivészek.

Alapkovetelmény a logikus, rendszerezett oraterv, de énmagaban nem ga-
rantalja a sikert. A tanar elsésorban a személyiségével hat, nem pedig azzal, hogy
példaul mivel szemlélteti a tudnivalokat.

En az utobbi években egyre inkabb ezzel a hatdssal, a képzés szerepldi kozti
emberi kolcsonhatdssal foglalkozom, egyre inkdbb erre figyelek. Ugy érzem — bar
remélem, hogy ez tulzas —, hogy mar-mar kezdek ahhoz a viccbéli tanarhoz hasonli-
tani, aki igy panaszkodik a kollégajanak: , Képzeld, ez az vj fiu milyen ostoba, mi-
lyen nehézfejii! Elmagyardazom neki az anyagot, nem érti. Elmagyardazom még egy-
szer, nem érti. Elmagyarazom harmadszor is, mdr én is értem, és 6 még mindig nem
ertil”

Igen: dszintén szolva az is egyre kevésbé foglalkoztat, hogy a tandar mennyi-
re tudosa a tantargyanak. Beszéljiink nyiltan: valamennyitinknek voltak kétségbe-

' Ebben a tanulményban az Iskolakultira cimii folydirat szdmara foglaltam Ossze néhanyat az élethelyzethez
igazitott tanulas megfontolasai koziil. (A kézirat lezarasakor: megjelenés alatt.) A jelen tankonyv Olvasdja szamara
nem tartalmaz Gjdonsagot: ugyanezek az ismeretek — ha eltéré sorrendben és eltérd stilusban is — a tananyagban
masutt is megjelennek.
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vonhatatlan szakértelmii tandraink, akiknek az ordin szunyokaltunk, és akik — fino-
man szolva — nem szerettették meg veliink a tantargyaikat, nem ébresztettek benniink
ambiciot a tudomanyteriiletiik miivelésére. Ugyanakkor tiszteletet, sot csodadlatot ér-
zek szamomra szinte névtelen tandarok irant, akiknek az a legfobb tulajdonsaguk —
hogy a tanitvanyaik tulszarnyaljik oket. A Fasori Gimnazium matematika-tandra
(Ratz LaszIo), akinek a tanitvanyai koziil soknak jegyezte fel a nevét a tudomanytor-
tenet, vagy az ELTE stilisztika-tandra (Négyesi LaszIo), akinek tanitvanyai alapitot-
tak a Nyugat-ot: ok nem lehetett kisebb zsenik, mint a tanitvanyaik!

Akik a tanar szakmai folényét tekintik a legfontosabbnak, azoknak mindig a
vilagbajnokok edz6irdl beszélek. A vilagbajnokoknak is vannak edzéik, akik az adott
teriileten kevésbé eredményesek, — hiszen kiilonben ok lennének a vilagbajnokok. De
enélkiil az edzo nelkiil a vilagbajnok sem lehetne az! Sokan foglalkoznak azzal, hogy
mitdl lett vilagbajnok egy vildgbajnok. Engem az is érdekel: mitdl lett a vilagbajnok
edzdje egy vilagbajnok edzdje.

A hatdshoz persze nemcsak ado, hanem vevé is kell. Mar informatikabol is
tudjuk: informdcionak csak az szamit, ami bizonytalansagot oszlat el. Ha azt mon-
dom: ,,8 ora 35 perc” — ez adatnak adat, de senkinek semmiféle kérdésére nem vala-
szol, tehat nem is jelent senki szamdra informaciot. Ha valaki megkérdezi, hogy
hany ora hany perckor irtam le ezt a mondatot, és erre a kérdésre adom a fenti va-
laszt, az mar informdcio.

A hatashoz, a tanari hatashoz is, sziikség van a megfelelden hangolt veviébe-
rendezésre.

Most megprobdalom magamat a tanulo helyébe képzelni. Vajon mire gondol?
Milyen kérdések meriilnek fel benne? Ez a legfontosabb, hiszen nem létezo kérdésre
nem lehet valaszolni; az ugyanolyan lenne, mint az elobb a ,,8 ora 35 perc”: iires,
ertelmetlen adat.

Mire tanit benniinket Comenius, hogyan tanitsuk a tanitvanyainkat? L Eb-
ressz benniik kérdeéseket és engedd, hogy ratalaljanak a valaszra!”

Milyen kérdések eébrednek abban, aki valamiféle képzésben vesz részt vagy
szakmai ismertetést tanulmanyoz? On példaul most mire gondol? Arra-e, hogy jaj,
de nagyszerti, mindjart katartikus ujdonsag-élmények kozepette valaszt kapok a
szakmai tovabbfejlodésem fontos kérdéseire? Ha igen, akkor sokban kiilonboziink
egymdstol... En, ha tovabbképzésen vagyok vagy ilyen jellegii anyagokat olvasok,
bevallom, a magam time sharing iizemmodjaban olyan pdrhuzamos process-eket
futtatok (kevésbé elegansan fogalmazva: pillanatonként az jut az eszembe), hogy mi
hever félbehagyva az irdasztalomon, el ne felejtsek hazafelé tejfolt venni és még a
postara is be kell mennem, vajon mit akarhatott a felettesem, amikor azt mondta,
amit mondott, és Bogyokat megint elfelejtettem kikérdezni foldrajzbol, majd jol dsz-
szeszidom érte.

Nincsenek illuzioim abban a tekintetben, hogy az én tanitvanyaim mire gon-
dolhatnak egy-egy eléadasom alatt: meg nem lattam hallgatot, aki remegett volna a
visszafojtott varakozastol, hogy most végre megtudja, hogy a Jackson-féle program-
tervezési modszer hogyan kezeli a strukturaiitkézéseket. Ha viszont nincs kérdés —
akkor hiabavalo a valasz.
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Nem azert kell az anyagot haromszor elmagyardzni, mert a hallgato ostoba
vagy nehézfejii. Foleg az én szakteriiletemen, a felnéttek tanulasi folyamataiban: le-
het az illeté a vilag legjobb kényveldje, jogasza vagy lirai koltdje, sot, lehet évtize-
des gyakorlattal rendelkezé programozo is, és eldfordulhat, hogy mégsem érti — pél-
daul — a strukturaiitkézés megoldasanak modszerét, mégpedig egyszeriien azért,
mert a problémat, a kérdést nem érzi olyan sulyunak, hogy igazan nyitotta valjon a
valaszra.

Nem azt mondom, hogy nem tudja, hogy ez fontos, hanem hogy nem érzgi
fontosnak. Tudni tudja, hogy fontos. Akar azért, mert elhiszi a tandrnak, akar azért,
mert majd vizsgaznia kell beldle, akar azért, mert eldirtak neki a képzés elvegzését,
akar azert, mert valakitol azt hallotta, hogy ez majd milyen jol hasznalhato lesz, — ez
mindegy. De nem képes érezni a ,,befogadast megelozo izgalmat”, amelyet csak Mi-
cimacko szavaival tudok érzékeltetni: ,, Mert mézet enni, ez csakugyan jo dolog, mi-
elott nekikezd az ember, olyan az a perc, hogy szinte jobb, mint mikor mar eszi.”
(Aki még ennél is szakszeriibb megfogalmazasra kivancsi, ezt a kreativitas fazisait
elemzé szakirodalomban talalhatja meg, tekintettel arra, hogy valaminek a megérte-
se, mint pszichikus folyamat, nem sokban kiilonbozik a felfedezés folyamatatol.)

Hogyan segithetjiik a tanulot abban, hogy ,, befogadasra kész” allapotba ke-
riljon és ez fennmaradjon a tanulas egész folyamata alatt? A tanulas tobb, eltérd
mozzanatbol all. Akarmilyen egységekre bontjuk a tanulnivalot (tanitasi orakra,
egész tanévekre, vagy akar csak néhany perces onallo témakérékre), mindegyiknek
megvan a maga szerkezete. A regénytrilogianak és a novellanak is van bevezetése,
targyalasa és befejezése, sot, az egyes onallo részleteknek kiilon-kiilon is.

A tanulo mas-mas helyzetben van ezen szakaszok alatt; a tanar feladata pe-
dig az, hogy segitse ot abban, hogy ezeken a szakaszokon rendre végighaladjon.

Egyik szerzo, aki a felndttek tanulasanak motivaltsagaval foglalkozik, a mo-
tivacio hatféle tényezdjet kiilonbozteti meg és ezeket kettesével a tanulds egyes sza-
kaszaihoz rendeli, mondvan: az embert nem ugyanaz motivalja arra, hogy pl. egy
kérdest erdekesnek és fontosnak tartson a maga szamara, mint hogy kitartoan végig-
haladjon a tanulas nem mindig szorakoztato folyamatan és igy tovabb.

A tanulas szempontjabol legfontosabb motivicioknak az attitiidot, a sziik-
segleteket, a stimulaciot, az érzelmeket, a kompetencidat és a megerositést nevezi. Ezt
mondja:

o Valami wujat megtanulni mindig kockdazatos: szinte sohasem vezet
biztonsagérzethez. Az attitiid (azon fogalmak, informaciok és érzelmek
osszessege, amelyek eredményeképpen bardtsagosan vagy baratsagtalanul
kozelediink egyes személyekhez, csoportokhoz, eszmékhez, eseményekhez
vagy targyakhoz) segithet abban, hogy biztonsagban érezziik magunkat az
eredetileg ismeretlen kériilmények kozott.

o A sziikségleteknek a fizikai sziikségletektol az onmegvalositas sziikségletéig
terjedd ,,rangsorolasarol”, a Maslow-féle sziikséglet-piramisrol sokan
hallottunk. Az is konnyen belathato, hogy ha egy alacsonyabb szintii
sziikséglet kielégitetlen, akkor egy magasabb szintii sziikséglet kielégitési
lehetésége nehezen befolydsolhatja az ember viselkedését.
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o Ha az adott képzéesi folyamat unalmas, akkor a tanulo figyelme lankadni
fog, hiaba pozitiv az attitiid, hiaba nyilvanvalo a sziikséglet. A felnétt
szamdra (akinek a tanulas nem a fo tevékenysége, hanem a rendszerint
amugy is zaklatott életének még egy plusz kihivdasa) az unalom gyorsan
faradtsaghoz és a gondolatok elterelddéséhez vezet.

o Ha megkérdeziink egy tanulot, hogy hogyan érez azzal kapcsolatban, amit
csindl, jo jelzést kaphatunk a tanuldssal kapcsolatban varhaté kitartdsara,
allhatatossagara nézve.

Mivel a tanulds folyamataban idénként mindenféleképpen vannak nehézségek,
fennakadasok és visszaesések, a kitartas, az allhatatossag vegsé soron azt
donti el, hogy a tanulo eljut-e a sikeres befejezésig vagy legjobb (?) esetben
tobbszoros ujrakezdo lesz.

o Az adott témaban valo kompetenssé valas és a tanulonak a tanulassal
kapcsolatos onbizalma egymast erdsité (vagy gyengito) spiralt alkot.

o A megerdsités: barmely esemény, amely fenntartia vagy noveli annak a
valasznak a valoszintiségét, amelyet kovet.

Eszerint a gondolatmenet szerint az egyes szakaszok és a hozzdjuk tartozo
motivacios tudnivalok a kovetkezok:

A kezdés szakaszaban az hatarozza meg a tanulo motivaltsagat, hogy

o milyen az attitiidje a képzéshez tartozo kornyezettel, a tandrral, a képzés
targyaval és nem utolsosorban: onmagaval kapcsolatban,

o tovdbba hogy a tanulas idején melyek a legalapvetobb kielégitetlen
sziikségletei és ezek milyen kapcsolatban allnak a tanuldsaval.

A tanulas folyamata alatti motivaltsag szempontjabol az a donto, hogy
o a tanulot mennyire stimuldlja a tanulas folyamata, a tanuldssal kapcsolatos
aktualis élménye,
o és hogy a tanulds milyen érzelmeket kelt benne.
A befejezd fazisban azon mulik a tanulo motivaltsaga, hogy
O a tanulads hatasdara mennyire érzi kompetensnek magat,
o és hogy a tanuldsbol milyen megerdsitést kap.

Bennem mar ez a felsorolas is felébreszti az ,, egyfajta megtalalt rend” érzeé-
sét, de hianyérzéseim és ezzel kapcsolatos aggodalmaim is vannak: vajon a napi
gyvakorlatban hogyan probalhato ki ez a modell?

Ha tudjuk, hogy milyen hatast kivanunk elérni és miért, akkor egyszeriben
fontos és helyénvalo szerepet kapnak azok a modszerek, amelyeket egy ilyen rend-
szer nélkiil csak ,, szakdcskonyvnek”, triikk- és fogas-gyiijtemeénynek tartanank.
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Csak néhany példa:

o Az attitiid megerdsitésére alkalmas lehet sajat példank ismertetése; a
tanulok meglévo attitiidjere, helyzetére, kilatdasaira valo reagalas, a képzés
céljainak minél nyiltabb megfogalmazasa.

o A sziikségletekkel valo harmoniat segiti elo a tanulok sziikségleteinek
feltarasa és tudatositasa: ez mar onmagaban is sokat segithet abban, hogy a
tanulast mindegyikiik az aktualis sziikségleteivel hozza kapcsolatba.

o A stimuldacio modszer-tara hatalmas; itt inkabb azt kell megemliteni, hogy a
stimuldltsag optimalis szintjét kell megcélozni, mert a tul-stimuldltsag
éppen ugy lehetetlenné teszi a tanulast, mint az unalom.

o Az érzelmeket a tanulo személyéhez és értékeihez valo viszony
befolyasolhatja a legerésebben. Sokat segit, ha a tanulas folyamata alatt a
tanulok ki is fejezhetik az érzelmeiket.

o A tanuld gyakran a visszajelzések alapjan érzi vagy nem érzi kompetensnek
magat. Ugy kell megtapasztalnia sajat kompetencidaja megerésodesét, hogy
érezze a folyamatot, amint azg erdfeszités hatdsdra eredményeket ért el.

o A megerdsités legjobb modja is az azonnali, rendszeres, pozitiv, személyre
szabott visszajelzes.

Egy tanulasi szakasz befejezése természetesen a kovetkezo szakasz elokészi-
téesehez vezet. Ezt fogalmazza meg ,,a motivacio idé-kontinuum-modellje”, amely at-
tol valik ido-kontinuum-modellé, hogy a motivacio fenntartasat az egész idotartam-
ra, az egész kontinuumra folyamatosan modellezi.

Az ezen modell figyelembevételével megtervezett képzés — mikozben a mod-
szereket valtogatja — a tanulasi folyamat egészére nézve folytonos, folyamatos moti-
vdcios szintet valosit meg. Azaz: nem illeszt a képzésbe kiilon motivalo eseményeket,
nem haszndal kiilon figyelemfelkelto fogasokat a tanulas alatt |, természetesen” lany-
hulo motivaltsag idonkenti helyrebillentésere.

Ehelyett magat a tanulasi folyamatot tervezi-szervezi meg ugy, hogy annak
minden egyes mozzanata az adott mozzanathoz pontosan sziikséges motivumot is
szervesen tartalmazza. A tanulds-tanitas folyamata tehat ebben a modellben a moti-
valtsag-motivalas ,, madzagjara” van felfiizve, ebbdl a szempontbol egységes és fo-
lyamatos, mikozben modszereiben néha csapongoan valtozékony is lehet.

A magam szamara példaul maga ez a gondolatmenet — amely maga is rend-
re alkalmazza a felsorolt motivacios elemeket — egyben egyfajta gyakorlati probdja
és ezen keresztiil megerdsitése is az elmondottak mitkodoképességének. Ha az elején
nem keltett idegenségbdl fakado szorongast, ugyanakkor a hasznossdg érzetét veti-
tette elore; ha folyamataban érdekfeszito tudott maradni és kellemes érzéseket kel-
tett; ha a befejezéskor a ,,valoban megtudtunk valamit” benyomdsat érezziik és a jo-
vében talan mindannyian nagyobb valosziniiséggel vessziik el ezeket a szemponto-
kat a képzés megtervezésekor — akkor a modell, legalabbis most és az én szamomra,

miitkodott.
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Az egész nem ennyire mechanikus, hiszen a tanulds (informdciok befogada-
sa, készségek elsajatitisa, mindezek rendszerbe szervezése) sokrétii folyamat.
Ugyanaz a képzési esemény (példaul egy gyakorlas) kiilonféle szempontokbdl kiilon-
féle szerepet kaphat és a bevezetések, targyalasok és befejezések sokféle modon atla-
polhatjak egymdast. Nekem azonban ,,a motivacio ido-kontinuum-modelljé ’-rol szolo
gondolatok mégis segitséget nyujtottak abban, hogy magamban kicsit jobban elren-
dezzem ezt a megfoghatatlan kérdéskort: a tanulo és a tandr személyes egymasra
hatasat az eredményes tanulds folyamataban.
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Noteszlap a szekvenciardl, a hierarchiarél és a halérol

Az élethelyzethez igazitott tanulas sziikségszerii velejardja az is, hogy az egyes tanu-
16k nemcsak eltérd ideig foglalkoznak egy-egy tananyaggal, hanem eltérhet a sor-
rend is: egyes tanulok egyes anyagrészeket kihagyhatnak, madsokra ismételten visz-
szatérhetnek, egyes kiegészito magyarazatok valakinek a szamara fontosak lehetnek,
mdsnal zavaroak és igy tovabb.

Az egyéni haladas a tanulot az adott témahoz kevésbé illeszkedd kérdeések
felvetésére is batorithatja, és a konzulens vagy a tutor nem mondhatja azt, hogy ,,er-
rél majd egy honap mulva beszéliink, mert csak az akkori anyagban lesz benne” —
hanem képesnek kell lennie a tananyag (az eldreutalds tilalmat és a tébbi fontos
szabalyt meg nem sértd) dtrendezéseire is."”

Az egyes tananyag-reszletek tehat kimaradhatnak vagy tobbszor is felbuk-
kanhatnak, eltérd elozményekkel, eltéro céllal, eltérd kérnyezetben.

Milyen hatassal van ez a kévetelmény a tananyag és a tanulasi folyamat szerkezeté-
re?

Az eldadas vagy az oktatofilm: szekvencia. Az egyes részek sorban egymas utan ko-
vetkeznek. Az eléaddas vagy a film felhasznaldsi folyamata is szekvencialis: a harma-
dik tema a masodik utan és a negyedik elott nézheto-hallgathato meg.

__hd  hd L4

'7 Az eldreutalds tilalma nem azt jelenti, hogy szoba sem keriilhet, ami a tananyagban kés6bb kovetkezik; hanem
hogy hajszalnyit sem alapozhatunk olyan ismeretre, készségre, amely nem szerepel a beléptetd feltételek vagy a mar
feldolgozott tananyagrészek kozott. Olvasta a 2. fejezet utan a levelet, amelyet Szegedi Péternek, egyik tanfolyam
résztvevojének irtam? Jellegzetes tutori levél, amelyben — az 6 teljesen jogos és megalapozott kérdésére, az adott
résztvevd preciz elemzd gondolkodasahoz is igazodva — az épp aktualis tanulnivaldt Ggy helyeztem el a tanulasi
folyamatban, hogy kozben az eldreutalds tilalmat is betartsam.
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Az oktatoprogram: dltalaban hierarchikus. A tankonyv (munkafiizet stb.) és
a tanmenet (a programozott tankényvet kivéve) is hierarchikus szerkezetii, amelynek
a feldolgozasa (a tanfolyam megtartisa/meghallgatasa, a kényv megirdsa/elolvasa-
sa) szekvenciaként torténik, ,,a fa koriiljarasa” mentén. Ezen az sem valtoztat, hogy
a tankényvben oda-vissza lapozgathatunk: rendszerint ebben az esetben is a tan-
konyvszerzo altal egykor kitalalt sorrendben kell vegiil is haladnunk.

‘ Tankonyv / Tanmenet ‘

-
// /\
-
P

l. fejezet / I. szemeszter ‘ Il. fejezet / Il. szemeszter

1. alfejezet / 1. 6ra 2. alfejezet / 2. 6ra 1. alfejezet / 1. 6ra

I~

‘ 1. téma ‘ 2. téma 3. téma

No de mi a tavoktatasi tananyag és a tavtanulasi folyamat szerkezete?

Modul

Az élethelyzethez igazitott tanulasi folyamat, és ennek megfelelve az ezt se-
gité tananyag is halo, ahol egy-egy csomopontba és egy-egy csomopontbol tébb nyil
is futhat; egy adott pontbol egy masik pont tobbféle utvonalon is elérheto; ahol a
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kezdd és a befejezé csomopont kozott lényegileg eltérd utvonalak is lehetnek, sot,
egyaltalan nem biztos, hogy csak egy kezdé és csak egy befejezé csomopont van.

A tanulo szamara, aki feltehetéen nem latja at a teljes tananyag és a teljes
tanulasi folyamat szerkezetét, a tanulas folyamata igy jelenik meg:

A tanulas folyamata

El6adas, oktatofilm:

1

Tankonyv, munkafiizet: SR

e
A

% T

Kotetlen és onallé tanulas:

Amikor tehat az élethelyzethez igazitott tanulds folyaman meghatarozzuk egy-egy
modulunk bemeneti feltételeit, ezt olyan precizitassal kell tenniink, hogy ha a tanulo
ezeket a feltételeket teljesiti (barmiféle elozmény utan), akkor nyugodtan elétehessiik

a modult és 6 biztos lehessen benne, hogy valoban rendelkezik a sziikséges elofelté-
telekkel.

Amikor meghatarozzuk egy-egy modulunk zaro feltételeit és az azokhoz tar-
tozo merest, annak olyannak kell lennie, hogy ha valaki a modulon valo athaladas
nélkiil teljesiti, annak nyugodt szivvel adhassunk felmentést a modul feldolgozasa
alol.

Ha ezekre iigyeliink, akkor teljesiil a modulok ,, csereszabatos” voltanak ké-
vetelménye is: ha egy modul helyett (példaul mas modszerrel, mas szemléltetéssel)
ujabb modult készitiink, de a zaro és a belépteté mérés ugyanolyan, akkor a két mo-
dult nyugodtan kicserélhetjiik (vagy a tanulo valasztasara bizhatjuk, melyikkel fog-
lalkozik): a tanuldasi cél elérése szempontjabol az eredmény ugyanaz lesz.
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Noteszlap a copyright-rél

Alapesetben a miivével kapcsolatban valamennyi felhasznaladsi joggal az alkoto ren-
delkezik.

Ezek némelyike személyhez fiiz6do jog. llyen példaul az, hogy az alkoto a
nevét rairhassa az alkotasara — vagy akar egy kitalalt nevet irhasson ra — és megko -
vetelhesse, hogy az alkotas barmiféle sokszorositasa, részben vagy egészében torte-
no felhaszndlasa esetében is ez a név megjelenjen (vagy akar megtilthassa a név fel-
tiintetését).

Ezzel osszhangban: senkinek nincs joga arra, hogy a nevét alkotokent fel-
tintesse olyan alkotds kapcsan, amelyik nem az 6 alkotdsa.

A személyhez fiizodo6 jogokrol nem lehet lemondani: még ha szerzéodest kot-
nek ilyesmire, az akkor sem érvényes. Senki nem adhatja el a versét, szoftverét, fest-
ményét ugy, hogy megengedi, hogy azt valaki mads a sajat alkotasaként szerepeltes-
se.

A vagyoni jogok viszont adhatoak-vehetoek. llyen példaul a sokszorositds
joga, a valamilyen konkrét célra valo felhasznalas joga. Eredetileg ezek a jogok is a
szerzot illetik meg: megdllapodas kérdése, hogy aki valamelyik vagyoni jogot meg-
veszi a szerzotol, az jogosult-e arra is, hogy ezt a jogot tovabbadja.

Mi mindsiil alkotasnak? Szinte minden, ami egyéni: ami tulmegy az ,,algo-
ritmus-alkalmazason”. Még a szobeli eléadas (tanitasi ora) is — akkor is, ha tényei-
ben semmi ujdonsag nincs benne, csak az eléadias modja egyéni (marpedig még
ugyanaz az ember sem tud egy eléadast kétszer egymdsutan ugyanugy megtartani,
tehat mindegyik egyéni). Nagyon vigydzzunk, hogy alkotasainkat mennyire védjiik,
milyen célra és milyen feltételekkel engedjiik at.

Es ugyanennyire vigydzzunk, hogy mit haszndalunk! A folyéiratbél kivagott
abra, az Internetrdl letoltott zeneszam, a kedvenc olvasmanyunkbol kimdasolt idézet
— ezek mind-mind szerzdi joggal védett alkotasok! Mindenfajta felhasznaldsuk az al-
koto (vagy mas jogtulajdonos) engedélyéhez kotott: ha egyebet sem tesziink, mint
egy Internet-cimre hivatkozunk, ahol az idézni kivant embléma vagy barmi mas (a
jogtulajdonos nyilvanos weboldalan) megtekinthetd, szigorian véve még ez is jog-
sértés a jogtulajdonos engedélye nélkiil.

Az oktatasi célu, az oktatas céljanak megfelelo mértekii felhasznaldsok ko-
zott sokféle van, amelyik ingyenes; a ,,jovedelemszerzést kézvetve sem szolgalo” fel-
hasznalasok kozott sokféle van, amelyik ingyenes; de legyiink nagyon évatosak! Mi
az oktatas céljanak megfelelé mérték, mi a jovedelemszerzést kozvetve sem szolgalo
felhasznalas — tul sok a hatareset, tul sok az értelmezési lehetdség.

Raadasul (kedves Olvaso, déljon hatra és probalja meg kiilonésebb felin-
dultsag nélkiil olvasni) a felhasznalo akkor is felelds, ha johiszemi.

Hidaba gondolom, hogy ezt vagy azt az elnevezést, emblémat, szoftvert, dal-
lamot én talaltam ki: ha valaki elobb kitalalta, akkor kartéritést kérhet — akkor is,
ha én errdl bizonyithatoan nem tudtam, sot: akkor is, ha bizonyithatéoan nem is tud-
hattam! Leirta, lerajzolta, lekottazta; letétbe helyezte egy boritékban egy kozjegyzo-
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nél; aztan husz év mulva elévette és bizonyitani tudja, hogy korabbi, mint amikor én
megjelentettem a magam verziojat: és a birdsdag neki ad igazat. (Tanulsag: barmit
kitalalunk, dokumentaljuk ugy, hogy a létrehozds datuma késobb bizonyithato le-
gyven!)

Most pedig déljon még hatrébb és kapaszkodjon: ha On egy elnevezés, emb-
léema, szoftver, dallam kozlési, sokszorositasi, felhasznaldsi jogat teljesen szabalyo-
san megvasarolja a jogtulajdonostol, majd pedig késobb felbukkan valaki, aki
ugyanazt elobb talalta ki: Ont is perelheti, Ontdl is kartéritést kévetelhet, és semmit
sem ér, hogy az adott jogot Onnek valaki (akar johiszemiien) eladta, és azt On (akar
jOhiszemiien) megvette.

Vigasztaldsul: ahhoz, hogy valaki Onnel szemben egy ilyen pert megnyer-
Jjen, bizonyitania kell, hogy anyagi kadr érte azért, mert On az adott elnevezést, emb-
lemat, szoftvert, dallamot felhasznalta — ezt azért nem olyan konnyii bizonyitani. De
kell Onnek, hogy a neve (a vdllalkozasa neve) egy plagiumperben valjon kozismert-
te?

Tanacsaim:
O tanulmanyozza a szerzdi jogi torvényt,
o  minden, kicsit is kockdzatosnak latszo esetben forduljon szakemberhez,

o és ne lepddjon meg...
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Noteszlap a copyleft-rél

A magyar jog is ismeri azt az esetet, amikor valaki egy alkotast szabad felhasznala-
suvd tesz. A személyhez fiizodo jogokrol akkor sem mondhat le, de a vagyoni jogok-
rol (vagy azok némelyikérdl) igen.

Ilyenkor is van felhasznalasi szerzédés, de ezt nem feltétleniil kell az alkoto-
val (vagy mas jogtulajdonossal) megkétni. Elég az is, ha példaul egy alkotas a sza-
bad felhasznalast engedélyezé alkotoi nyilatkozattal jelenik meg az Interneten. Ol-
vassuk el figyelmesen ezt a nyilatkozatot! Van, amelyik kizardlag az adott alkotads
valtozatlan koézlését, felhasznalasat engedeélyezi és van, amelyik megengedi ,,szadr-
maztatott mii” létrehozdsat is. Van, ahol az alkoto nevét (kitalalt nevét) kell valaho-
gvan feltiintetni rajta és van, ahol az alkoto a pontos hivatkozdsi szoveget is eldirja.

Kiilon sajatos teriilet a szoftverek (mint szerzéi alkotdsok) kérdése. Erdemes
par percet egy fogalmi tisztazasra dldozni.

o Ingyenes szoftver (freeware): olyan szoftver, amely ingyen, korldtozds nél-
kiil terjeszthetd, masolhato, atadhato (a szerzé a vagyoni szerzoi jogairol
visszavonhatatlanul lemondott, de a személyhez fiiz6d6 szerzéi jogok to-
vabbra is megilletik),

o Szabad szoftver (free software): olyan szoftver, amelyet a felhasznaldk sza-
badon terjeszthetnek és tanulmanyozhatnak, modosithatnak és a modositott
verziot kozreadhatjak.

Szdamos free software egyben freeware, de a kettd nem ugyanaz. Léteznek
szabadon tanulmanyozhato és modosithato, de pénzért forgalmazott szoftverek; a
freeware-vilagban pedig az ingyenes szoftverek t6bbsége nem nyilt.

Még egy finom megkiilonboztetés: a szabad szoftverek forraskodja elérhetd
(kiilonben nem volna tanulmanyozhatd, modosithato). Erre a kériilményre utal a
., nyilt forraskodu program” (open source software) elnevezés is. A ,,szabad szoftver
mozgalom” és a ,,nyilt forraskéd mozgalom” mégsem ugyanaz, bar kézottiik ,,a
végeredmény szempontjabol nincs jelentos kiilonbség, a legtobb nyilt forrasu szoft-
ver egyben szabad szoftver is, az elvi hozzaallds viszont elterd.” (forras: www.fsf. -
hu)

A jelen tankonyvben tébbszor emlitett Moodle oktatdasi rendszer free soft-
ware és freeware is: tetszoleges példanyszamban ingyenesen hasznalhato, tetszdle-
gesen modosithato.
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Noteszlap a 16 tulsé oldalarol

Azt hiszem, hogy néha akaratunk ellenére is tulsagosan elbiivélnek benniinket a
technikai lehetoségek. Sok kritika éri kiilonféle multimédia oktato- és bemutatoanya-
gok szerzoit, készitdit, hogy az anyagukat technika-centrikusan készitették el, és ezek
a kritikai észrevételek nem ritkan jogosak.

Akik tul vannak az elsé tapasztalatokon, mar nincsenek annyira lenyiigézve
mindentdl, ami mozog és villog, ami szines és sztereo, de nagy a kisértés, és bizony
nagyon nagy a nyomas, hogy a technikat jobban igénybe vegyiik, mint ahogyan azt a
pedagogiai cél indokolna. Tudom, hogy ez hiba, de ezt a hibat néha magam is elko-
vetem.

Hadd mondjak eloszor egy egyszerii példat:

Tegyiik fel, hogy egy ovodai csoport életét akarom bemutatni, mondjuk, az
érdeklodo sziiloknek. Itt az évzaro, és a sziilok kivancsiak picinyeik fejlodésere.

Elmondom természetesen azt is, hogy milyen a csoport tagjai kozti kapcso-
lat, és mert tudom, hogy egy jo abra szdz oldalnyi leirasnal is tobbet ér, szemlélte-
tem is a mondanivalomat.

Ha jo szakember vagyok, akkor ilyesféle abrat készitek:

Ha viszont nem annyira jo szakember vagyok, mint inkabb iigyes eléado, ak-
kor ezt az abrat fogom kivetiteni:

Tibike ) Monika G—r
Agika . Juliska 7]
Jancsika ! 2 Erzsike -1\

s 1®

Palika Lacika [
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Az egyik abra mdr ranézésre is szdaraz és unalmas; a mdsik vidam és szora-
koztato. Ha az elsdt meglatjuk, elgondolkodva dsszerancoljuk a homlokunkat, ha a
masodikat latjuk meg, mosolygunk. Melyik a kellemesebb érzés? Az elsét elemezni
kell, hogy hasznalhato legyen, és a TV-vetélkedokon edz6do agyunk egyre nehezeb-
ben tud kiilonbséget tenni az elemzés és a talalgatas kozott. A mdasodikra viszont
elég ranéznem és maris értem, tehdt okos embernek érezhetem magamat. A masodi-
kat konnyii megjegyezni, konnyii elmesélni otthon, hogy ,,a mi Tibikénk jele a bicik-
li”; az elsé viszont megjegyezhetetlen, és kiilonben is, amikor a nagymama megker-
dezi, hogy mi volt a sziiloi értekezleten, mondjam neki, hogy Tibike periférikus he-
lyet foglal el az egyébként egycentrumu szociogramban? Az elsé abra még fesziiltsé-
get is kelthet. Képzeljiik csak el, amikor a felhdborodott sziil6 megkérdezi, hogy az
én Tibikémet miért a szélére rajzoltak. A madsodik dabrdval kapcsolatban legfeljebb
azt kérdezheti, hogy miért piros a bicikli.

Az utobbi dabra iires, semmitmondo: semmit nem mond sem a gyermekekrdl,
sem a csoportrol — szemben a masikkal, amelybdl sokféle tudnivalo kiolvashato.

Meégis: szamomra eldnydsebb a semmitmondo abrat hasznalni; és barmilyen
furcsa, de a hallgatosag altalaban zokszo nélkiil, s6t mosolyogva elfogadja...

Nyilvan érezhetd, hogy ugyanezt elmondhatnam most sokkal komolyabb pél-
dakkal is, mondjuk egy vallalati atvilagitas példajan, és akkor a dolog egydltalan
nem volna ennyire vidam.

Az elso esetben tehat vitathato értelmezesii bemutatot tartottam, a masodik
esetben egy népszerti bemutatot; legkozelebb is engem fognak eléadonak meghivni.

Melyik szemléltetést alkalmazzam? A tudomanyos igénytit, vagy az ikonok-
kal valo szemfényvesztést? Ha meg akarok maradni a piacon, akkor nem lehet kétsé -
ges a valasz. Legalabbis: nagy a kisértés, és bizony nagyon nagy a nyomds.

Ez raadasul énmagat erdsité folyamat. Ha ugyanis a mélyen tisztelt nézot,
felhasznalot, tanulot a végtelenségig butanak nézem és giigyogok hozza, akkor hol-
nap mar nyugodtan korbemutathatok és azt mondhatom: lam, az emberek a giigyogo
anyagokat veszik, azt haszndljak; arra van igény! Ha tehdat a piaci részesedésemet
novelni akarom, akkor még jobban giigyognom kell. Tegnap dttértem a strukturaban
valo eligazoddsrol a kedélyeskedo piktogramokra; ma még azoknak a haszndlatat is
semdakba rendezem és nem is a folyamat, hanem az dbracskak logikai sorrendjében
teszem a felhasznadlo elé; holnapra pedig eljutok a tévémiisor-élményii oktatoprog-
ramig, ahol a viccek, lazitasok és reklamok kozé csak ovatosan keriilhet némi okta-
toanyag, és amelynek az automatizaltsagi szintje mar eléri a Karinthy-féle sakkozo-
gépet, amely onmagaval sakkozik, ugyhogy akinek sakkozni tamad kedve, csak be-
kapcsolja a gépet és elmehet a moziba.

Nem szeretnék félreérthetéen fogalmazni. En is tudom, hogy a hallgaté, a
tanulo figyelmeének felkeltése és fenntartasa milyen alapvetd fontossagu. Valojaban
a figyelemfelkeltés multimédia eszkozeirdl kezdtem el egy eldadast fogalmazni par
éve egy konferenciara (Georgikon Média — Multimédia az oktatasban, Keszthely,
1999), amikor egyszercsak ledlltam és rdacsoddlkoztam énmagamra. Irtam az elé-
adast, gondosan megvalogatva a hattereket és betiitipusokat, az elrendezést és az
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animaciot, amikor hirtelen gondolkodoba estem: miért csinalom mindezt? Eloadas-
sal késziilok egy multimédia-konferenciara. A hallgatosag a multimédidhoz érto
szakemberekbol all. Pontosan tudjak, hogy mi mire valo — és hogy mi mire nem
valo. Miért tartanék ennek a hallgatosdagnak olyan bemutatot, ahol a felirat beuszik
és kiuszik, atfordul és csilingel? Miért? Nekik akarnam bebizonyitani, hogy tudom
hasznalni a bemutato-készité programot? Ez nevetséges volna. Akkor vajon miért
érzem szinte kotelezének, hogy az eléadasomat ilyen kiilsoségekbe bujtassam?

Igen, tudom, a figyelemfelkeltés fontossaga. De azt veszem észre magamon
— és kerem, hogy ne vegye magara, akinek nem inge —, hogy mar rutinna valt az on-
celu figyelemfelkeltés. Pedig ez értelmetlen. Ha azt akarnam, hogy olyan abra jelen-
jen meg az eléaddasom alatt, amire mindenki odafigyel és ami emlékezetes, meg tud-
nam tenni konnyeden, de akkor hogyan dllhatnék a nagykamasz fiaim elé, amikor
azt akarom elmagyaradzni nekik, hogy mi a kiilonbség a humor és az idétlenség ko-
zott?

A humor az, ami valamilyen logikatlansagra, valamilyen furcsasagra, aktu-
alis félrekapcsolasra vilagit ra, az idétlenség az, ami ok és cél nélkiil vonzza a fi-
gvelmet. A humornak csak ott és csak ugy van helye; mdsutt és masképp nem han-
gozhatna el. Az idétlenség fiiggetlen a kézegtdl, az alkalomtol. Ha mondok egy szel-
lemes hasonlatot vagy példat, amelyen a vajtfiiliiek mosolyognak, vagy ha hasra-
esem, amin a gyerekek is nevetnek — ez nem ugyanaz a miifaj.

Ugyanez a kiilonbség akozott, ha iigyesen megvalasztott érzelmi hatassal a
lényegre iranyitom a figyelmet, segitek legyozni egy tanuldsi gatlast, ébren tartom a
tanulonak a sajat célja iranti lelkesedését — vagy pedig oncélu triikkokkel kotom le a
figyelmet, a targyhoz és a célhoz nem kotédo latvanyossagokkal érek el reklam-ha-
tast. Nekem pedig szorongo érzéseim vannak, mert nagy a kisértés és bizony nagyon
nagy a nyomds, hogy a ketté kozti hatdar elmosodjon.
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Noteszlap a kézreallé eszk6zok miatti aggodalomrél

Egyik noteszlapon (noteszlap egy programtervezési analogiarol) a strukturalt prog-
ramozashoz hasonlo modszerek tananyag-készitési elterjedésérdl esik szo: milyen
nagyszerii, hogy ezekkel a modszerekkel a kevésbé jo (vagy a hatdridd szoritasaban
vergodao) tananyag-szerzd is kiszamithato modon képes az adott célt bizonyithatoan
elérd tananyagot kifejleszteni.

Azota mar foglalkoztunk a multimédia fogalmaval, a kdvetkezd fejezet tar-
gva pedig a kénnyen feltoltheto szamitogépes keretrendszer: ez a ,, kitaldlason™ ki-
viil a létrehozas, publikalas eszkozeit is a keziinkbe adja.

Nem tudom és nem is akarom letagadni rossz érzéseimet. A multimédiaval,
a fejlesztés elhibazhatatlan modszereivel, a szamtalan funkciot megvalosito keret-
rendszerrel varazslatokat lehet csinalni, és nekem egyre gyakrabban jut eszembe a
vardzsloinas, aki tudatlansagaban, feliiletességében olyan erdket enged szabadon,
amelyeket aztan nem tud kordaban tartani. Raadasul minden eszkoz a nemtérodom
inasok rendelkezésére all.

Ha az iizletekben multimédia-Gsszerako szoftvert olyan jelzéssel kinalnak,
ha azzal reklamozzak, hogy szakértelem nélkiil is haszndlhato — akkor, elnézést ke-
rek érte, de én mar csak azt varom, hogy mikor fognak a jatékboltokban sebész-szi-
ket eés verfelfogo talkat arulni és mikor valik vidam barati osszejovetelek onfeledt
programpontjava, hogy a résztvevok tréfasan kiveszik egymds vakbelét.

A tananyagszerzo, a pedagogus keze nyomdn nem folyik a vér; de a sebek,
amelyeket okozni tudunk, semmivel nem kisebbek. Az atgondolatlan, felelétlen neve-
lési hatas életre szolo seriilést jelenthet.

A tomény, faradhatatlan, és débbenetes hatdsfoku pedagogiai rahatds esz-
kozrendszere szabadda valt mindazok szamara, akik akar alappal, akar anélkiil fel-
jogositva érzik magukat arra, hogy felhasznaljak. Arrol almodtunk, hogy zsenialis,
de idéhiannyal kiizdé pedagdgus- és fejleszto-tarsainknak olyan eszkézt adunk a ke-
zebe, amely megsokszorozza az erdiket,; az eszkoz készen all, a hasznalatat mar csak
a fantazia korlatozza, és latjuk, hogy az dlom valora valt — de a gépi uiton sokszoro -
sithato varazspalca illetéktelen kezekbe is keriil. Pedig, bar nalunk nem folyik a ver,
a sebek, amelyeket okozni tudunk, semmivel nem kisebbek.

Tegyiink félre minden tréfat! Egy rossz tanar, egy szakbarbar oktato, egy
helyi hatalomfitogtato vajon habozna igénybe venni példaul a multimédia lehetisé-
geit a sajat sziklaszilard elvei érvényesitésére és terjesztésére? Nem tudom, melyik
szerzonél olvastam azt a kifejezést, hogy ,,a féelmiiveltség magabiztossaga”: nyilvan
mindenki érti, mire gondolok. A kézreallo, olcso és tomeges eszk6zok nem a mives
munkat végzo mesternek kedveznek, hanem a halyogkovacsnak.

Miért irok most errél? Miért akarom megosztani Onnel a sajat szorongdsai-
mat és rossz érzéseimet? Mert felel6snek érzem magam és ugyanakkor tehetetlen-
nek. Tehetetlen vagyok, hiszen velem is eldfordul, hogy olyan kdrnyezetben dolgo-
zom, ahol az iizleti verseny arra csabit, hogy idonként felaldozzuk az alapossagot a
gyvorsasagert, a lelkiismeretességet a konnyedségért, a tarsadalmi elonyt az iizleti si-
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kerért, a tenyleges sziikségletek kielégitését az on-érvényesitésért — pedig, bar a mi
szakteriiletiinkon nem folyik a ver, a sebek, amelyeket okozni tudunk, semmivel nem

kisebbek.

Ezzel a noteszlappal az volt a célom, hogy felerdsitsem azokat a lelkiisme-
ret-hangokat, amelyek, tudom, minden tisztességes kollégaban megszolalnak. Elné-
zest kérek, ha rossz érzést keltettem vele, de jobb tudatosan késziilni a kisértések el-
keriilésére, mint (esetleg akaratlanul is) csapdaba esni. Hadd ismételjem meg a
konyv elején irottakat: nagyon szivesen varom mindenki hozzdszolasat és nagyon-
nagyon varom a kapcsolat-lehetéségeket, az 6sszekapaszkodas lehetdségeit azokkal,
akikben hasonlo érzések vannak.
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5. fejezet: Szamitogépes tananyag létrehozasa
(Amikor minden a helyére kerul és mikodni kezd)

A fejezet rovid tartalma:

Az élethelyzethez igazitott tanulds soran a technika szamos — stilszerlien:
gépies — tennivalot levesz a pedagogus, andragogus vallarol: adminisztraci-
0s tennivaloktol kezdve a ,,mechanikus” gyakoroltatasig. Arra kell hasz-
nalnunk a technikat, amire valo; a szamitogépek személytelensége példaul
jol hasznalhat6 az onellenérzések intim jellegének megdrzésére. A fejezet a
Moodle példdjan ismerteti a szamitogépes tanulasi-tanitasi keretrendszerek
hasznalatdnak elemeit.

A fejezet célja:

A fejezet anyaganak elsajatitasa utin On a Moodle keretrendszerben képes
lesz a tanfolyami modulok létrehozasanak alapmiiveleteit elvégezni: a mo-
dulnak cimet adni, a modulba szdvegeket, multimédia elemeket (tobbek
kozt: hiperhivatkozéasokat) beilleszteni, tesztet 1étrehozni, feladatot kiadni,
tovabba a tanuldokkal kommunikalni.

Mindannyian emléksziink iskolaskorunkra, amikor a | Tanulécsomag
kommunikacid egyirdnyt volt: a tanar tanitott, mi tanul- | —mi ez, mire
tunk. A tudés a tanartol érkezett: mi azt aligha tudtuk ki- | valo?
egésziteni, hat még helyesbiteni. Az ellendrzés is a tanar
megkérddjelezhetetlen joga és lehetdsége volt.

Ennek a tanitsi-tanuldsi modellnek a jellegzetes eszko-
ze a tankonyv, mint az ismeretek (szinte kizardlagos) le-
16helye.

Ahol a tanulé 6nallo tanulasa is felmeriil, ott mas esz-
koz (eszkdzkészlet) hasznalata célszer.

A klasszikus tanulasi-tanitasi helyzetet szolgalja
ki az ,,oktatocsomag” is.

Az ezen elnevezésnek megfeleld keszlet példaul
(Internetrdl véletlenszeriien valasztva) az Ener-
gia Klub , Eghajlatvdltozds” oktatécsomagja,
amely irasvetitovel kivetithetd képekbdl és ,,a ta-
ndar munkdajat segité magyardzoé anyagbol all”.*®
A szakirodalom oktatocsomagnak hivja a ,,Sike-
resen az eszperanto nyelvwizsgdig” készletet is,
amely a tanulonak szol: konyvet, munkafiizetet,
hanganyagot tartalmaz.”

Az ilyen készletekre, amelyek az 6nallo tanulas

'8 http://fenntarthato.hu/epites/Members/kiralyzs/eghajlatvaltozas
' http://www.eszperanto.hu/konyvrendeles/csomag.htm
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kiszolgalasara késziilnek, a Foévarosi Oktatds-
technologiai Kozpontban a ,,tanulocsomag” el-
nevezést kezdték haszndlni.

Az 0nall6 tanulas kényes folyamat. Nem ismerjiik a pon-
tos lefolyasat, a koriilményeit — pontosabban: tulajdon-
képp barmiféle lefolyasra, barmiféle koriilményekre fel
kell késziilniink... Akkor cseleksziink a leghelyesebben,
ha a legrosszabbra szamitunk.

., Képzeljiik el ... az onallo tanulas »tipikus tanu-
lojat«! Ott il a konyhdban, este haromnegyed ti-
zenegy van. Csak a kislampa ég, mert a szoba-
ban a csalad alszik és az iiveges ajto beengedné
az erds fenyt. Tanulonk eléveszi a munkafiizetet
és azt mondja magadaban: no, még ez is itt van!” —
emléksziink még az élethelyzetrol szolo notesz-
lapra? Amikor egy tanulocsomagot megterve-
ziink, mindig ez a kép legyen a szemiink elott!

A tanulécsomagot gy kell Osszeallitani, hogy sziikség
esetén a teljes tanulasi folyamathoz elegendd legyen!
Amilyen mértékben a tanulécsomag (példaul tankonyv-
vel, szoveggyljteménnyel) lehetdvé teszi az ismeretszer-
zést, amilyen mértékben (példaul munkafiizettel) leheto-
vé teszi a gyakorlast, onellendrzést, amilyen mértékben
(példaul a tanulocsomag részeként adott vagy kolcson-
z06tt mobiltelefonnal) lehet6vé teszi a segitokkel és a ta-
nuld-tarsakkal vald kapcsolattartast, amilyen mértékben
(példaul a tanulocsomag részeként adott vagy kolcson-
zOtt szamitdgéppel) lehetdvé teszi az Internet-hasznala-
tot ¢és elektronikus kommunikaciot, virtualis osztalyte-
rem hasznalatat vagy barmi mast — olyan mértékben al-
kalmas az 6nalld tanulasra és semmivel nem jobban!

Komoly tandcs: a tanulo meglévd telefonjara,
szamitogépere,  Internet-hozzaférésére, vagy
akar csak meglévo golyostollara az a szervezo,
képzés-vezetd szamitson, aki nem ijed meg a rek-
lamacioktol, amikor , kideriil”, hogy a tanulo
azert ,,volt kenytelen” abbahagyni a tanfolya-
mot, mert nem kapott kello tajékoztatdst arrol,
hogy a 40 megabdjtos Winchestere nem elegen-
do a tananyaghoz tartozo képtar tarolasara, az
Internetes tananyag kinyomtatdisa fogyasztia a
festéket és a papirt, a telefonszamlaja pedig
(amikor a tanarat utbaigazitasért felhivia) a kep-
zesi dijon feliili kéltség. Ne gondoljunk rafinadlt
vagy rosszindulatu felelosség-atharitasra: a ta-

Az 6nallo tanu-
lasra szolgalo
tanulocsomag
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nulonk, akinek esetleg nincs 6ndllo tanulasi ta-
pasztalata, a jelentkezéskor valoban elfelejtkez-
het arrol, hogy a kézikapcsolasu telefonkozpon-
ton keresztiil aligha lehet Internetezni, a tizéves
szamitogépben még nem lehetett DVD-meghajto
és a filctolla nem alkalmas arra, hogy onatiro
munkafiizetbe irjon vele. Nem hatosag vagyunk,
hogy ezt ellendrizziik és gond esetén szankcio-
naljuk (azonnal cserélje ki a szamitogépeét, kii-
lonben kizarjuk a tanfolyamrol); sot: ha 6 maga
tévesen irta be a jelentkezési lapjara (példaul
beikszelte, hogy van Internet-hozzaférése, de
utobb kideriil, hogy csak a munkahelyén, marpe-
dig tanulni otthon akar), akkor sem ,, pirithatunk

7y

ra !

Kovetkeztetés: csak annak az eszkéznek a megle-
tében bizhatunk, amelyet magunk adtunk dt a ta-
nulocsomag részeként! Masképp fogalmazva: hi-
vatkozhatunk konyvtari ,, ajanlott irodalomra” és
beszerezni célszerii kiegészitésekre, de ami a ta-
nuldsi cél eléréséhez valoban elengedhetetlen,
annak a tanulocsomagban kell lennie!

Onill6 tanulds esetén: ami a tanulasi cél eléréséhez valoban elengedhetetlen,
annak a tanulécsomagban kell lennie.

(itt az onallo
tanulasrol volt
520)

Mielé6tt a tréfalkozo kedvii Olvaso megkérdezi,
hogy a tanitoképzés tanulocsomagjahoz hozza
kell-e csomagolni a gyerekeket és a hegyimentdk
tanulécsomagjdahoz a hegyet a hozzdtartozo lavi-
naval, hadd hiviam fel a figyelmet az 6nallo ta- >
nuldsrol szolo noteszlapra: a fentebbi bekezde-

sek ugyanis az 6nadllo tanuldst kiszolgalo tanulo-

csomagra (illetve: a tanulocsomagnak a tisztan

onallo tanulast kiszolgalo részére) vonatkoznak.

Néhany gondolat a szamitastechnikai tudnivaldk elé

Szamitastechnikai képzéseken majdhogynem rendszeres, | Ldtszélag feles-
hogy egy-egy témakdrben némelyik tanulo tobbet tud a | leges bevezetés

tandranal. Nincs ebben semmi rossz. a szdmitdstech-
Talan emlékszik még erre a par mondatra az 1. n{kfzz"tanzflmva-
fejezetbdl: ,, Akik a tandar szakmai folényét tekin- 16 iiriigyén
tik a legfontosabbnak, azoknak mindig a vilag- I}
bajnokok edzéGirdl beszélek. A vilagbajnokoknak
is vannak edzoik, akik az adott teriileten kevesbé

eredményesek, — hiszen kiilonben 6k lennének a
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vilagbajnokok. De enélkiil az edzé nélkiil a vi-
lagbajnok sem lehetne az! Sokan foglalkoznak
azzal, hogy mitdl lett vilagbajnok egy vilagbaj-
nok. Engem az is érdekel: mitdl lett a vilagbaj-
nok edzoje egy vilagbajnok edzdje.”

Tehat: szamitastechnikai téma esetében nem rit-
kasag — és masutt is: miért ne fordulhatna el —,
hogy a tanitvany egy-egy teriileten tébbet tud a
tanarndl, a tananyagnal. Amiben itt a tanulds-
nak, a tananyagnak, a tanarnak szerepe lehet:
hogy a korabbi ismeretek beilleszkedjenek a tud-
nivalok uj rendszerébe: a korabban megszerzett
kompetencia most egy uj, nagyobb, osszetettebb
kompetencia alkotoelemévé valjon.

Az élethelyzethez igazitott tanulasban szinte tipikus az
is, hogy valakir6l példaul egy atképzés soran kiderdil,
hogy mas tanulményai keretében mar talalkozott valami-
féle témakdrrel: semmi ok nincs arra, hogy akkor ezt 1j-
bol meg kelljen tanulnia.

Illyenkor az élethelyzethez igazitott tanulas ezt a megol-
dast sugallja: az ilyen helyzetben 1év6 tanuld vegye el
az adott modul zarofeladatat és kisérelje meg azt megol-
dani! A zar6é mérést, ugye, annak ellendrzésére készitet-
tilk, hogy teljesiilt-e a modul tanulési célja — azaz hogy
sikeriilt-e a célként kitlizott kompetencia-boviilés. Ha a
zard mérést ennck megfeleléen dolgoztuk ki, akkor a
zard mérésen valo sikeres részvétel a kompetencia meg-
1étét bizonyitja. Ebben az esetben pedig (amint ezt a
szekvencidrol, hierarchiardl és halordl szoldé noteszlap
vége felé egy bekezdés ki is mondja) a tanulé nyugodtan
felmentést kaphat az alol, hogy a modullal foglalkozzon:
a modul céljat enélkiil is elérte! (Hogy ez az 6 korabbi
tanulmanyai vagy valami mas miatt van igy, ez éppen
ugy nem fontos, mint ahogyan a nyelvvizsgan sem fon-
tos, hogy valaki hol és hogyan tanulta, amit tanult.)

Ha On erre azt mondja, hogy vannak témakorok,
amelyeket ,,azért mar mégsem” lehetne akdarhol
és akarhogyan megtanulni, ebben persze igaza
van. En sem fekiidnék szivesen olyan sebész kése
ald, aki kizardlag szamitogépes tavoktatdssal ta-
nult — egyéb se hianyzik, mint hogy egy prog-
ramhiba alapjan operdljon, és aztin bosszan-
kodva keresse a miitdasztalon a ,, miivelet vissza-
vonasa” gombot ...

On is igy gondolja? Akkor van egy fontos javas-

€07

166



latom: ha sebész-képzd tananyagot készit az élet-
helyzethez igazitott tanulds modszertana szerint,
semmiképp ne felejtse el odairni a tanulasi célok
(az elérendé kompetenciak) kozé, hogy a tanulo-
nak az adott modul sikeres befejezéséhez a gya-
korlatban kell emilyen megfigyeléseket, amolyan
feladatokat elvégeznie. Ebben az esetben az
adott modul zaro mérése is tartalmazni fogja
ezeket.

Ha a képzés kizardlag gyakorlott szakember
(mentor) feliigyelete mellett folyhat: irja oda! Ha
a képzés adott mennyiségii gyakorlatot igényel,
irja oda! (Ha ezekutin az adott képzésbol csak
néhany szazalék — példaul: szakkifejezések vagy
torténeti tantargyak megtanulasa — marad, ami
onallo lehet: akkor ez a képzés ilyen.)
A latszolagos logikai ellentmondas feloldasa te-
hat: ami az adott kompetencia elsajatitasahoz és
a kompetencia meglétének a bizonyitasahoz va-
loban sziikséges, annak a leirt kritériumok kozt
szerepelnie kell — de ha mindez (a zaro méréssel
bizonyitva) megvan, akkor a modullal valo idé-
toltés alol felmentés adhato.
De hiszen mindezt az elobb mar végig is gondol-
tuk, ugye, az 6nallo tanulasrol szolo noteszlap
alapjan?
Ha viszont a zar6 mérés sikertelen: ez a tanuld szamara
is vita nélkiil bebizonyitja, hogy az adott modullal még-
iscsak foglalkoznia kell, akarmilyen korabbi tanulma-
nyai, bizonyitvanyai voltak (hiszen a tananyag valtozha-
tott is, amiota 6 ilyen vagy hasonlo cimen tanult rola).

A hosszura nyult bevezetés 1ényege: biztos, hogy a jelen
tananyag Olvasoi kozt van, aki a Moodle keretrendszer
(CMS, Course Management System — képzés-kezeld
rendszer?) hasznalatdban messze jartasabb, mint amilyen
szintet az élethelyzethez igazitott tanulas igényel.
Ha On a Moodle magabiztos felhasznaloja (ha gy
érzi, hogy a fejezet elején irt célt a fejezet tanulma-
nyozasa nélkiil eléri), nyugodtan folytassa a tanulast
a kovetkez6 fejezettel!
Természetesen ekkor sem tilos kivancsisagbol
vagy lazitasképpen belenéznie ebbe a fejezetbe,
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A modszertan-
rol tanultak al-
kalmazasa a
sajat tanula-
sunkra
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elolvasnia a noteszlapokat, fellapozni a széveg-
gyiijteményt — de ezt, kérem, annak tudatdiban te-
gve, hogy akkor ez a fejezet (az élethelyzethez
igazitott tanulds tanfolyamanak ez a modulja)
nem Onnek késziilt.

Mik az oktatasi/tanulasi keretrendszerek?

Képzeljen el egy szovegszerkesztot, amelyben nincs, | Pdrszd a keret-
mondjuk, korlevél-készitési lehetéség, de van feleletva- | rendszerekrdl
lasztds tesztre vonatkozo sablon; nem lehet benne fo- és
al-dokumentumot késziteni, de a szoveg fejezetekre és
alfejezetekre oszthato és barmelyik fejezet vagy alfejezet
lehet szoveg, hang- vagy filmbejatszas, Internet-hivatko-
7as.

Képzeljen el egy levelezdrendszert, ahol kiilonféle jogo-
sultsdgok vannak és az ,,adminisztrator” jogosultsagu
résztvevo vehet fel a névsorba ,,tanar” jogosultsaguiakat,
akik intézhetik ,tanuldok™ beiratkozasat. Képzelje el,
hogy a jogosultsagi rendszer nagyon finom médon sok-
fele tevékenységre kiterjed: példaul beallithatd, hogy ki
tekinthet bele kiilonféle anyagokba vagy masok tevé-
kenységének a gépi naploiba.

Képzelje el, hogy mindehhez a kapcsolattartasok sokréti
rendszere tartozik: forumok és csevegések folyhatnak a
résztvevok kozott, csoportonként vagy témakdronként
tagolva.

Koriilbelil ezek az oktatasi/tanulasi keretrendszerek
szolgaltatasai.

Ha On tudja, hogy a tananyagat milyen keretrendszerrel
fogjak megvalositani: szanjon idot arra, hogy megismer-
je az adott keretrendszer lehet6ségeit!

Miért a Moodle?

A keretrendszerek szolgaltatasai kozt sok eltérés lehet, | Az ismertebb
de az alapmiiveletek tobbé-kevésbé azonosak. keretrendszerek
a jelen fejezet-
ben targyalt
Sfunkcioik szem-
pontjabol szinte
egyenértékiiek.

Egy huszéves Lada, egy 2006-0s Bentley Arnage
Drophead Coupe és az autopalyakon idonként
lathato jobbkormanyos korlatmoso auto kézott is
vannak eltérések... De a vezetdiilésbol nézve a
gazpedalt és a kormanykereket szinte ugyanott
talaljuk és lehet, hogy a fényszoro-kapcsolot ke-
resgélni kell, de biztos, hogy van fényszoro-kap-
csolo. Lehetnek olyan funkciok is, amelyeket a
masikon hiaba keresiink. A Bentley haszndlata-
val példaul egyaltalan nem egyszerii feladat ut-
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korlatot mosni és a csomagtartoba az Osszecsu-
kodo teté mellé mar nem fér el a nagymeéretii bo-
rond: ez kétségtelen hianyossdaga a korlatmoso
autohoz, illetve a Ladahoz képest. (Ugye semmi
nem onmagaban jobb vagy kevésbé jo masndal,
hanem az dont, hogy az épp elérendé célnak
mennyiben tud megfelelni?) Az alapfunkciok
azonban mindegyiken (ha nem is egyforman, de
egyarant) megvannak.
Ameddig ez a fejezet eljut (ami a tananyag-fejlesztéshez
ebbdl sziikséges), az az alapmiiveletek szintje: ebben
alig van kiilonbség a keretrendszerek kozott. Nyugodtan
mondhatjuk, hogy az ismert keretrendszerek a mi szem-
pontjainkbdl szakmailag szinte egyenértékiiek.
A szoveggyiijteményben leirdsok és utaldsok
vannak kiilonféle keretrendszerekre, a téema irant
mélyebben érdeklodo Olvaso szamara.

A Moodle free software ¢és freeware egyszerre.

Ezeket a fogalmakat a korabban megismert, a
copyleft-rol szolo noteszlap reszletezi.
Aki a szamitastechnikaval kapcsolatba keriil, ér-
demes ezt a két kifejezést ismernie, azért is, mert
gyakran Osszetévesztik oket (s a zavart még fo-
kozza, hogy az angol nyelvben a free szabadot is
és ingyenest is jelent).
A Moodle tehat szabad szoftver: a szakemberek szdmara
érthetd programnyelven az egész hozzaférhetd, akarki
lemasolhatja, s6t, modosithatja is.
Fejlodése éppen igy zajlik, kiilonféle onszervez6dd ko-
z0sségek szazai foglalkoznak a tovabbfejlesztésével.
Ugyanakkor freeware is: ingyenesen masolhato, terjeszt-
hetd.
Ezek azok a tulajdonsagai, amelyek miatt a keretrend-
szer-hasznalatot a Moodle példajan tanulmanyozzuk.
Barki, aki a hasznadlatat kitanulja, akdar a sajat
otthoni gépére is feltelepitheti a programot és le-
galisan hasznalhatja (sot, vallalkozasaban is
hasznalhatja, tizleti célokra is).
Ha egy tanfolyam elkésziil Moodle rendszerben,
akkor a tanulo is felteheti a szamitogépére az
egész programrendszert: tobb szamitogépre is,
és a munkahelyén, otthon vagy utazas kézben is
hasznalhatjia: nem kell torddnie vele, hogy

=/

Jogi — és ennek
kovetkeztében:
anyagi — szem-
pontbol a Mo-
odle a legjobb
valasztasnak
tinik.
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,, hany példanyos engedélye van” és az mikor jar
le: akarhany példanyban hasznalhatia a progra-
mot, akarmeddig — a frissitések is ingyenesek.
Ennek tehat az a lényege, hogy az ebben a rend-
szerben keésziilt tananyagot nem dragitja meg a
haszndlatahoz sziikséges szoftver.

Itt lenne a Moodle-ismertetés — de masutt mar megvan...

A szoveggylijtemény tobb Moodle-ismertetést is tartal-
maz.

Ha On elegendének érzi (vagy most az idejébdl nem te-
lik tobb), hogy a Moodle-keretrendszerben a legfonto-
sabb alapmiveleteket megismerje, akkor olvassa el az
err6l sz6lo noteszlapot.

Egy technikai Iépés

A modulok hossza eltérd lehet, hiszen nem terjedelem,
hanem tanulasi cél szerint jottek l1étre. Ez azonban ismét
ugyanazt a csapdat rejti magaban, amelynek az elkeriilé-
sére mar eddig is nagyon odafigyeltiink: azt, hogy a ta-
nulé kénnyen abba a helyzetbe kertilhet, amikor 6nkén-
telentll is felmeriil benne, hogy az eldtte allo tanuldsi
»adagot” félretegye... eloszor csak hétvégére... aztan a
nyarra...

Kiindulasunkbol kovetkezik, hogy nem feltételezhetjiik,
hogy a tanulénk mindig zavartalanul tanul: el6fordulhat,
hogy valami kiilsé hatds megzavarja. Egy-egy 6nallo
tananyag-résznek tehat akkoranak kell lennie, hogy a ta-
nulonk ne sajnalja ismét eldvenni, ha egyszer nem tudott
a végére jutni. (Ennek mas megfogalmazéasa: ne érezze
kudarcnak, ha nem sikertiilt el6szorre elsajatitani és ne
halogassa, hogy ujbol végighaladjon rajta.)

Ez nem lehet tobb féloranal!

Az ennél hosszabb modulokat vagjuk legfeljebb féloras
fejezetekre! A fejezet tehat: terjedelmi egység; de a ,,va-
gési pontokat” tigy hatarozzuk meg, hogy mindegyiknek
lehessen valami onellenérzése: akar csak egy tanult adat-
sor visszamondasa, egy primitiv visszakérdezés vagy
barmi — de legyen valami, amitdl a tanuloénak ,,no lam,
ezen is tilvagyok” érzése tamad.

Ugye nyilvanvalo az eddigiek logikajabol, hogy

a fejezetek kérdéseinek a modul zdaro meéréséhez

kell vezetniiik? Mégsem mondhatjuk egyszeriien

azt, hogy a modul zaro mérését bontsuk rész-mé-

résekre, mert itt terjedelmi felosztasrol van szo:

Moodle-ismer-
tetesek

>/

>/

Bontsuk a mo-
dulokat akkora
fejezetekre,
amelyeket a ta-
nulo nem sajnal
sziikség esetén
még egyszer
elovenni.
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elofordulhat, hogy egy-egy, a modul zaro mére-
sében  megfogalmazott  kompetencia(tobblet)
megszerzése hosszabb idot vesz igénybe, vagyis
az ahhoz tartozo tananyag tébb fejezetre tagolo-
dik. Ekkor bizony az énellendrzést ki kell egészi-
teniink egyeb feladatokkal is, hogy a tanulo fo-
lyamatosan nyomon kovethesse a sajat halada-
sat: ne fordulhasson elo, hogy egyetlen fejezet-
nyinél tobbet kell visszalépnie.
Azt mondhatjuk tehat, hogy a fejezetek dnellen-
orzési feladatai osszességének ki kell adnia a tel-
jes modulzaro mérést — de eldfordulhat, hogy
ezen feliili onellendrzési lehetoségeket is alkal-
maznunk kell.
A modul zardé méréséhez pedig jegyezziik fel, hogy me-
lyik mérés sikertelensége esetén melyik fejezet(ek) is-
métlésére van sziikség.

Par sz6 a szervezésrol és elszamolasrol

A tananyag készitése — foképpen, ha multimédia eleme-
ket tartalmazd anyagrol van sz6 — csapatmunka, hori-
zontalisan ¢és vertikalisan is.

Horizontalisan: ha a specifikacid egyértelmii, akkor az
egyes modulokat akar egymassal kapcsolatban sem 1év6
csapatok is kidolgozhatjak. A bemeneti és zaro feltételek
pontos specifikacidja alapjan az is megtorténhet, hogy
(ha jogi megkdtések nem gatoljak) barmely tananyag
tetszOleges moduljat utdlag is kicseréljiik, vagy esetleg a
modul-valasztékot bovitjiik egyik modul jabb verzidja-
nak beillesztésével.

Vertikalisan pedig: mar a specifikacid elkészitése is csa-
patmunka, amelyben pedagégiai ¢s marketing-szempon-
tok, megrendel6i elképzelések és technikai korlatozasok
egyarant szerepet jatszhatnak. Kordbban szo esett arrol,
hogy a legtobb szempontbol az a célszeri, ha a szak-
anyagir6d €s a tananyagszerz0 nem ugyanaz — az pedig
nyilvanvald, hogy egy hangfelvétel vagy animacié ké-
szitdje is az alkoto csapat tagja.

Nem olcso6 dolog jo tananyagot késziteni.

Ennél csak az a dragabb, amikor nem megfeleld
tananyaggal nem megfelelé szakembereket kép-
ziink! A gond az, hogy a tananyagfejlesztés ra-
forditasa masndl jelentkezik, mint a nem megfe-
lelo szakemberek tevékenységebol fakado kar
vagy a tovabbképzésiik koltségei. Sajnos tehat —

A tananyag keé-
szitése minden-
féle ertelemben
csapatmunka;
finanszirozdsi
szempontbol
pedig ,,fejne-
héz”.
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sajat képzések vagy megfelelé egyiittmiikodeési
konstrukcio hianyaban — a tananyagfejleszto ra-
fizet, ha alapos munkat vegez.
A képzések soran a raforditas megtériil; de egy pillanat-
ra sem szabad elfelejteniink, hogy a szakszer(i tananyag-
készitéssel induld képzési folyamat ,,fejnehéz”: a hagyo-
manyos képzés beinditasahoz képest nagy kezdeti befek-
tetést igényel.

A fejezet 0sszefoglalasa

Onall6 tanulas esetén: ami a tanulasi cél eléréséhez valéban elengedhe-
tetlen, annak a tanulécsomagban kell lennie.

A jelen tananyagban a nyilt forrasu, ingyenes Moodle keretrendszert
hasznaljuk — de az alapfunkciék mindeniitt azonosak. Az On feladata
nem feltétleniil a tananyag ,,leprogramozasa”; de ismernie kell a lehe-
toségeket.

(21.) Most bontsunk minden egyes modult féloranal nem hosszabb
fejezetekre

(22.) és készitsiink mindegyik fejezet végére dnellendrzd feladatot.

(23.) Készitsiink instrukciokat arra nézve, hogy a hasznalt technikai eszkoz
(példaul: szamitégépes keretrendszer) hogyan valositsa meg mindezt.
Az instrukcioink olyan részletességlick legyenek, hogy esetleges
varatlan akadalyoztatasunk esetén barki atvehesse dket.

A tanultak gyakorlati felhasznalasa

Nincs okom feltételezni, hogy ha On ezekig a mondato- | A kévetkezd lé-

kig eljutott, akkor ne lenne mar til az elsé négy fejezet | pés

zar6 feladatain.
Mivel a tankonyv — ahogy a jelen fejezet elején P
errdl szo volt — az egyiranyu kommunikdcio esz- B
koze, ezért én most nem tudhatom, hogy On b6-
lint vagy a fejét razza.
Eppen igy nem tudhatom azt sem, hogy ha még
vannak a korabbi feladatok kapcsan befejezni-
valoi, akkor most itt abbahagyja-e az olvasast,
mig visszatér a feladatokhoz és ,,elvarrja a sza-
lakat”.
Ez az utobbi a célravezeto.
A mondataim itt megvarjak, mig visszater ...

Szoval azt javaslom, hogy a kovetkezd bekezdést
ne olvassa el korabban, mint ahogy

- a kivalasztott moduljanak véglegesre fogal-
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mazott célja és belépteto feltételei és végle-
gesre fogalmazott mérési modszere alapjan
készen van a teljes, a tanulasi cél szempont-
jabol ellendrzétt szakanyaga,

- és ezen a szakanyagon mondatrol mondatra
végighaladva az egészet gordiilékenyen, a
laikus (a tanulo) szamdra érthetéen megfo-
galmazta,

- kitalalta a sziikséges szemlélteté (ha kell:
multimédia) elemeket,
- és véglegesre fogalmazta a zaro és a belép-
tetd mérest.
Most vegye kézbe az egészet (sajat modulja részletes le-
irasat) és olvassa el gy, mintha most latna eldszor.
A legjobb persze az, ha van olyan konzulense,
tutora, akivel megbeszélheti; és a legjobbnal is
jobb, ha tanuldtarsai vannak, akikkel nyiltan és
segitokész modon megvitathatjak egymas anya-
gait, mielott a konzulens vagy a tutor kezébe ke-
ril.
Nem kell, hogy az egészet On tudja ,leprogramozni”;
de most, hogy a Moodle rendszerbe (illetve: ha a mun-
kahelye, megrendeléje mas keretrendszert hasznal, ak-
kor abba) belenézett, nyilvan ,.érzi a palyat” annyira,
hogy tudja, nagyjabol mit lehet és mit nem lehet az On
rendelkezésére allo keretrendszerben megvaldsitani.
Fejezet-zaro feladat:
Amit tud: irja be az On rendelkezésére 4ll6 keretrend-
szerbe. (Célszeriien: irjon be legalabb egy szoveget,
amelyben legyen legalabb egy abra; illesszen be leg-
alabb egy dokumentumot és egy Internet-hivatkozast;
legalabb egy feladat-kitlizést és legalabb egy feleletva-
laszto tesztet.)
Ha van tanulotarsa, akivel megteheti: probaljak
ki, hogy oldjak meg egymas feleletvalaszto teszt-
jét és bekiildendd feladatat; aztan értékeljek ki
egymads teszteredményeét és feladatmegoldasat.
A tobbirdl pedig irjon instrukciokat olyan részletesség-
gel, hogy a keretrendszer kompetens kezel6je az On
instrukcidi alapjan minden tovabbi informacid nélkiil
képes legyen az egészet a keretrendszerben megjelenite-
ni.
Ennek is a legjobb ellendrzési modja az, ha kon-
zulense, tutora véleményeét kéri; és a legjobbnal
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is jobb, ha ezt tanuldtarsak egymas kozti vitdja
elozheti meg.
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Noteszlap az 6nallé tanulasrol

Bevallom: képtelen vagyok rajonni, hogy a ,, hagyomanyos képzés” hivei milyennek
képzelik a tanulokat: mondjuk az iskolasokat.

Az , idedlis” iskolas, ahogyan erre az iskola mitkédésébdl kovetkeztetni le-
het, reggel nyolctol haromnegyed kilencig a felfedezés mindent elsopré orémével
csodalkozik ra az izeltlabuak fantasztikus vilagadra, de ez az érdeklodése csengdszo-
ra véget ér és a sziinet utani haromnegyed oraban minden idegszadlaval a gurulodt-
fordulas helyes technikajanak elsajatitasara 6sszpontosit, majd alighogy visszaért a
tanterembe, olthatatlan kivancsisag ébred benne a réghegységek kialakulasanak mi-
kéntje irant — és kézben eszébe sem jut, hogy a hatodik oraban matematikabol dol-
gozat lesz: azért majd az otodik ora utani sziinetben fog izgulni, csengetéstol csen-
getésig.

Nekem mindig azt mondtak, hogy majd ha visszagondolok, milyen szépnek
fogom latni a didkéveimet. Most mar otdssel kezdodik az életkorom (és nem egyje-
gyii), én meg csak varom, csak varom, hogy visszamendleg szépnek ldassam az isko-
laskoromat...

A hagyomanyos képzés kotott

v’ tartalomban,

v’ helyszinben,

v iitemezésben,

v’ iddpontokban.

Nem mindig indokolt mindezen kotéttségek fenntartdsa.

Comenius abban hisz, hogy az ép ember barmire megtanithato. Hires kény-
vének ez a cime: ,,Nagy didaktika, avagy egyetemes mesterség, amely feltarja, ho-
gvan kell mindenkit mindenre megtanitani”. Ugyanakkor senki nem dllitja, hogy
minden mindenkinek azonos erdfeszitéssel, azonos iitemezésben, azonos modszerek-
kel sikeriil!

Afelél azonban nem lehet kétség, hogy (ahogyan mar idéztiik Csapo Bend
professzortol) ,,az adottsagok kiilonbségeit... a tanulasi id6 kiilonbségeive valthat-
Juk at”.

A hagyomanyos képzés azonban nem engedi az eltéréseket. A tanmenethez
igazodni kell, akkor is, ha Piroska mar régen érti az anyagot és unatkozik, Juliska-
nak pedig még egy gyakorlofeladatra lenne sziiksége. Figyelem: ez nem azt jelent,
Juliska lassabb felfogasu, tigyetlenebb, lustabb Piroskandl: mas tantargy esetében,
vagy akar csak mas események kézott, mas hangulatban, mas beallitodasokkal lehet
akar épp forditva is.

Ne bonyoldodjunk abba a vitaba, hogy ha az atlagos tandarnak heti 20-22 tanitdsi
ordja van, plusz az orakra valo felkésziilés (ami akkor sem egyszerti, ha ugyanazt a
targyat évek ota tanitja), a nevelési feladatok, az osztalykirandulas, a sziildi értekez-
let, a dolgozatjavitasok és a temérdek adminisztracio, szoval hogy ennek a tanarnak
mennyi ideje, energidagja és (mondjuk ki) az évek multaval mennyi indittatasa van az
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egyéni kiilonbségekre is figyelve tanitani. Most a modszertanrol van szo, egyeldre
nem a gyakorlati megvalositasrol

Sokféle kisérlet volt mar arra, hogy a tanulok egyéni tanulasi stilusukban, titemezé-
siikben tanulhassanak. A kiilonleges kisérletek egyike példaul a mastery learning,
amelyrdl kiilon noteszlap szol.

Az angolnyelvii szakirodalomban talalkozhatunk az open and flexible lear-
ning kifejezéssel, amely szoszerinti magyar forditasban nyitott és rugalmas tanulast
jelent, de a , nyitott tanuldas” kifejezést a hazai pedagogiai gyakorlatban mdsra
hasznaljuk, a ,,rugalmas” szorol pedig sokaknak a rugalmas munkaidé jut eszébe.
Azt gondolom, hogy a Févdrosi Oktatastechnologiai Kézpont adaptilo-csapataban
kialakult ,, kotetlen és 6nallo tanulas” a legjobb, itt hasznalhato kifejezés.

Elbszor is tanuldsrél van szé és nem tanitasrél, oktatdsrol. En, mint tandr,
kijelentem és irasba adom, hogy megtanitani senkit nem lehet semmire. Olyan hely-
zetbe lehet hozni valakit, hogy megtanuljon valamit — ez lehetséges, de nem ugyan-
az, mint amikor valakit megetetnek vagy megoperalnak. Valakit megetetni, megope-
ralni az illeté aktiv kozremiitkodése nélkiil is lehet; tanitani viszont csak ugy, hogy
eldidézziik, hogy az illet6 tanuljon. Ez persze kényszerrel is eldidézhetd, de a tanulds
akkor is a tanulo tevékenysége.

Kotetlen tanulasrol beszéliink, és hogy miben kotetlen, ez sok tényezdtol
fligg: a tanitdsi céltol, a tanulok jellemzditol, és sok nem-szakmai szemponttol, pél-
daul a gazdasagossag szempontjaitol is.

Es nem utolsésorban: éndllé tanulasrél beszéliink. Az onallésdag sok min-
dent jelent: a tanulo 6nallo idobeosztasat, a tanulds helyszinének énallé megvalasz-
tdsdt és igy tovabb.

A legfontosabb azonban a kovetkezé kérdés: kin és min mulik a tanulds si-
kere?

Talan nem tulzott kilépés a tantargy keretei koziil, ha igy teszem fel a kér-
dést: vajon min mulik az életiinkben, hogy sikeresek vagyunk-e?

Erdekes kutatdsok folynak arrél, hogy errél mi a tanuldk véleménye: ponto-
sabban, hogy dltalaban az emberek minek tulajdonitjak sajat sikereiket, illetve ku-
darcaikat. A haromdimenzios attribucios (tulajdonitasi) matrix attél haromdimenzi-
0s, hogy azt vizsgalja, hogy az emberek a sikert, illetve a kudarcot

- onmaguknak (sajat tulajdonsdgaik kévetkezményeinek) vagy a kiilvilagnak, a
kiilsé kériilményeknek tulajdonitjdk-e,

- tartosnak érzik (tehat eddigi sikereikbdl-kudarcaikbol kdvetkeztetnek-e a jovére)
vagy atmenetinek (feltételezve, hogy uj esetekben tiszta lappal indulhatnak),

- esugy érzik-e, hogy érdemben befolyasolhatjak sajat siker-esélyeiket vagy sem.

Példaul aki ugy ldatja, hogy a rossz vizsgaeredménye azon mult, hogy tul ne-

héz vizsgatételt huzott, az a kiilvilagnak tulajdonitott, atmeneti, éaltala nem befolya-

solhato okot lat a kudarc mégott. Aki ugy érzi, hogy a jo testi-szellemi kondicioja

miatt tudott urra lenni egy nehéz helyzeten, az sajat tulajdonsagaira épiild, tartos,

onmaga altal befolydsolhato okot feltételez.
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Ez a haromdimenzios matrix egyébként legalabb otdimenzios. Az, hogy va-
lamit onmagunknak vagy a kiilvilagnak tulajdonitunk-e, tovabb bonthato aszerint,
hogy a kiilvilag jellemzdjérdl van-e szo (mint az altalanos gazdasagi helyzet), vagy
a kiilvilag altal meghatarozott, de végeredményében rank jellemzd tényezdordl (mint
a neveltetestink). Ugyanigy kétfelé bonthato a tartossag kérdese is, hogy valamit al-
landonak vagy valtozonak, illetve hogy elére megjosolhatonak vagy kiszamithatat-
lannak tartunk: az életkorunk példaul masodpercrol mdasodpercre valtozik, de kino-
san megjosolhato...

A mi szempontunkbol azonban a ,,durvabb” felosztas is boségesen elegen-
do. Nyilvanvalo ugyanis, hogy a kotetlen és onallo tanulas dontoé mértékben mulik a
tanulo siker-elvarasain, amelyek szempontjabol talan az a leginkdabb elonyos, ha va-
laki érzi, hogy a siker esélyeit donto mértéekben befolydsolhatja.

Ez kedvez leginkabb a kétetlen és onallo tanulas legfontosabb mozzanata-
nak: a tanulo szembesiil azzal a kérdéssel, hogy ki a felelds a tanulds sikeréért, és
(felhagyva azzal az énkéntelen szokassal, hogy a felelosséget a tandrra, a tananyag-
szerzore, a sajat csaladjara, kérnyezetére, koriilményeire és a nagyvilagra haritsa)
6 maga vdllalja fel a tanuldsa sikerének felelosségeét!

Ennek az érzésnek a felébresztésében, illetve fenntartisaban a hagyomdanyos
tanulas esetében a tanarnak nagy szerepe van. Sok tandr sajnos ennek az ellenkezo -
jét teszi: megkisérli atvenni a felelésség kisebb-nagyobb részét a tanulotol. (Mintha
azt mondana: ,,tartsd magad precizen az instrukcioimhoz és garantalom a megfelelo
eredményt.” Igy viselkedik példdul az a tandr, aki eredmény helyett a tevékenységet
varja el és értékeli: példaul a kiadott feladatok pontos elvégzeését.) A kotetlen és on-
allo tanulas lehetiségei sokkal korlatozottabbak, mikozben itt a felelosség egyébkent
is teljes mértékben csakis a tanuloé: ha akarna, sem tudna senki atvallalni tole!

Ugy korrekt, ugye, hogy egy tananyag, amely teljes nyiltsiggal a tanulds kitetlensé-
ge és onallosaga mellett tor landzsat, ugyanakkor tisztességesen felsorolja azt is,
hogy a kétetlen és 6nallo tanuldsnak milyen hatranyai, nehézségei vannak a hagyo-
manyossal szemben.

A tanulds eredményessége szempontjabol, a tanulo szemszogébdl az dnképzés és a
szervezett képzés elsésorban a kovetkezokben tér el egymastol:

* A szervezett, kétott tanulas eredménye jobban tervezheto.

Ellentmonddsos moédon: ennek egyik oka az onképzésnek az a pozitivuma,
hogy aki sajat maga szervezi a tanulasat, annak t0bb valasztasi lehetosége
van. a tanulas targyat, a tananyagot, a tanulas iitemezését is sajat maga va-
laszthatja meg. A tanulo azonban — a tanuléi helyzetébdl adodoan — keve-
sebb attekintéssel rendelkezik a tananyagrol, kevésbé van tisztaban az elér-
hetd eredményekkel. Ettol még érezheti ugy (ahogyan mi magunk is éreztiik
akar mar kisiskolas korunkban), hogy pontosan tudja, hogy példaul adott
tantargy, adott temakor elsajatitasahoz mit kell megtanulnia. Lehet hataro-
zott véleménye arrol, hogy mely kotelezo tantargyak feleslegesek az 6 sza-
mara, és akar ki is deriilhet néha, hogy igaza volt. Az altalanosabb eset
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mégis az, hogy a tanfolyami tematikakat megtervezdé szakértok pontosabban
latjak elore, hogy példaul valaminek az elsajatitasahoz milyen alapozo is-
meretekre volna sziikség. (Ide illik az orvosegyetemi anekdota, amikor a se-
bészprofesszor azt mondja a félév elsd eléadasan: ,, A kiovetkezd féloraban
azt fogom Ondknek megtanitani, hogyan kell egy vakbelet kivenni; a félév
tovabbi része arrol szol, hogy mit kell tenni, ha ekozben varatlan helyzet
adodik.” Valoban: ahhoz, hogy a gyakorlatban is hasznalhato ismereteket
szerezziink, a tanulds tulnyomo része gyakran olyasmire vonatkozik, amirol
a tapasztalattal még nem rendelkezé tanulo nem is tudhatja, hogy mit is kel -
lene megtanulnia.) A szervezett képzés virhato eredménye tehat tervezhe-
tobb.

* A tanfolyam idétartama is jobban tervezhetd, mint az onképzésé (még a
kotetlenebb képzési rendszerek esetében is).

Onképzés esetén a didk sokkal nehezebben tud becslést késziteni sajat tanu-
lasanak idotartamardl; és, valljuk be, ha rajtunk mulik, konnyebben is bo-
csatjuk meg magunknak a csuszdsokat, mint ha egy vizsgaidopont kozelsége
szorit.

* Az onellendrzés sokszor bizonytalan.

Az énellendrzés szamos formaja létezik, de a tanulo (aki a valasztott szakte-
riiletet nem ismeri — ezért tanulo!) nehezebben tudja ellendrizni onmagaral,
hogy valoban kompetenciahoz, alkalmazhato tudashoz és készségekhez ju-
tott-e. A szervezett képzés ezt garantalhatja.

*  Emellett a szervezett képzés egyértelmii visszajelzéseket is ad a tanulonak a
kompetencia megszerzésében tanusitott elorehaladasarol.

Sajat elorehaladasat mindenki hajlamos ala- vagy folébecsiilni: a szervezett
képzés keretében errdl targyilagosabb visszajelzéseket kaphat.

* Kiilonlegesen fontos az onképzés és a szervezett képzés kozti eltérés akkor,
amikor a tanulo nehézségekbe iitkozik.

Egy hosszabb tanfolyam ideje alatt gyakorlatilag biztosra vehetd, hogy min-
den egyes tanulo életében torténnek olyan események, amelyek a tanuldsat
nehezitik. (Aki ebben kételkedik, gondoljon sajat abbahagyott nyelvtanulad-
saira és mas hasonlo elhatarozasaira. Kezdetkor minden simanak tiinik,
amig kozbe nem jon valami; de biztos, hogy valami mindig kézbejon.) A tan-
folyamnak olyan ,,sodrasa” van, amelyik atlenditheti a tanulokat a mély-
pontokon; ebben nagy segitséget jelentenek a tanulo-tarsak is. Autodidakta
tanulas esetében hajlamosak lehetiink sziinetet tartani, persze csak ,,amig a
dolgok rendezddnek”: a dolgok azonban sohasem rendezddnek teljesen és a
tanuldst esetleg abbahagyjuk.

* Az ember arra is hajlamos, hogy tulhajtsa magat, hogy alul- vagy feliilértékelje
sajat teljesitményét; hogy személye értékelésének tekintsen egy vizsgasikert vagy
-kudarcot.

Elofordulhat, hogy egy-egy koriilményt tulértékeliink (példaul a nyelvtanulo
rossznak érzi sajat kiejtését és ezért nem mer megszolalni; a masiknak jo a
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kiejtéese de bizonytalan a nyelvtanban; és mindketté a sajat hianyossdagat
érzi a nyelvtudas donté kritériumanak.) A tanulasi helyzet sziikségszeriien
adodo konfliktusai (amikor a tanulo végso soron 6nmagaval keriil konflik-
tusba, sajat énképével kell vitatkoznia) kifejezett kdarosodast okozhatnak a
személyisegben. A szakszeriien felépitett tanfolyam ezt elkeriili, megjelenése
esetében korrigdlja.

* A tanulas egyik legfontosabb hatdsa pedig abban nyilvanul meg, hogy mit tesz a
tanulo a tanulds befejeztével: folytatia-e valami mdssal vagy ugy érzi, hogy
., neki most egy életre elég”.

A jo tanfolyam nemcsak ismeretet és/vagy készséget ad at, de arrdl is gon-
doskodik, hogy a tanulonak a sajat tovabbfejlodéséehez jovoképet, és a to-
vabbi képzéshez/onképzéshez igényt és lendiiletet adjon.

A fentebb felsoroltakat 6sszefoglalva: a tanulo szamdra azért lehet elényds a szerve-
zett tanulds (az onképzéssel szemben), mert ennek sordn

v’ pontosabban tervezhetd eredménnyel,
pontosabban tervezhetd ido alatt

eldére megtervezhetd kompetenciahoz juthat
és ennek tudataban is lehet;

biztosabban juthat tul a tanulas buktatoin

az esetleges személyiség-karosoddsokat kénnyebben elkeriilve;

DN N N N NN

és tobb felkészitést kaphat az onallo tovabblépésre.

Egyre inkabb ahhoz az elképzeléshez jutunk tehat, hogy mindkeét véglet elonytele-
nebb, mint a kettd iigyes kombindcioja.

Hol van a hatarvonal? Milyen az optimalis megosztds, a legjobb arany?

Az én véleményem szerint nem ott, hogy ,,engedjiik el a felesleges kotottseé-
geket”, hanem hogy ,,csak a legsziikségesebb kitottségeket vezessiik be”. (Nincs a
ketto kozt kiilonbség? Valoban nem nagyobb, mint a ,,minden tilos, amit nem sza-
bad” és a ,,minden szabad, ami nem tilos” kozott...) Ez persze csak az én vélemé-
nyem — és itt az ido, hogy ismét, masodszor is idézzem kedvenc egykori geometria-
tankényvem labjegyzet-mondatat: ,,Mi csak megmagyarazzuk dllaspontunkat, de
nem dllitjuk, hogy ez az egyetlen lehetséges alldaspont.”
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Noteszlap a Moodle-tananyagkészités legegyszeriibb
lépéseirol

A szamitogépes keretrendszerek sokféle funkciot ajanlanak fel: publikdalhatunk szo-
vegeket, képeket, hangfelvételeket, mozgdfilmet, animaciot, , lejatszathatunk” kii-
lonféle teszteket; a kapcsolattartasra is nyujt lehetéségeket anélkiil, hogy azokat kii-
lon kellene megszervezniink.

Mi most a Moodle nevii keretrendszert hasznaljuk, mert szerényebb képessé-
gl gépeken is mitkodik, Internet-kapcsolat nélkiil is hasznalhato, megbizhato, ingye-
nes (szabadon masolhato), kevés kivételtdl eltekintve jo magyar forditisa van — és
tulajdonképpen ugyanazokat az alapfunkciokat tudja, mint mds, fizetés és/vagy ke-
veésbé kiforrott rendszerek. Aki ennek a kezelését megtanulja, kénnyen fogja tudni
hasznalni barmelyik masikat is.

A Moodle rengeteg lehetdsége koziil most harmat irok le: a tananyag-oldal
elkeszitését, a feleletvailasztasos teszt elkészitését valamint a feladat kiadasat és elbi-
ralasat. A példak a Moodle 1.8. verzidjanak alapjdan késziiltek; ha Onnek vijabb ver -
zioja van, az itt leirtak valosziniileg akkor is érvényesek. (Legfeljebb volnanak ujabb
lehetosegek is; de ez az ismertetés ugysem meriti ki még a korabbi Moodle-verzio
lehetdségeit sem.)

A most kovetkezo leiras nem az Olvasonak szol! Hanem — annak, aki nem csupan ol-
vassa, hanem rogton ki is probalja az egyes miiveleteket.

Ha On nem akarja haszndlni a Moodle keretrendszert (és miért is tenné: ez éppen
ugy nem az On dolga, ahogyan nem a novellaszerzd feladata a nyomdagép
kezelése), akkor nyugodtan lapozza at ezt a noteszlapot!

Ha ,,igazi”, miikddé tananyagokat akar sajatkeziileg késziteni: lapozzon tovabb ak-
kor is, mert ebben az esetben Onnek nem egy ,,gyorstalpalo” ismertetésre, hanem
komoly, tobbéves képzésre van sziiksége.

Az aldbbi leirds akkor szol Onnek, ha ,,érezni akarja a pdlyat” és ezért szivesen ki-
probalnd a Moodle egy-két lehetoségét, abbol a célbol, hogy a késobbiekben jol tud-
Jja instrudalni az On dltal irt tananyagot ,,kédolé” szakembert. Ekkor viszont nem-
csak olvasnia kell, hanem egy Moodle-megvalositas képernydje elott lépésril lépés-
re ki kell probalnia az alabbiakat: meg kell szereznie a személyes tapasztalatot.

Amit leirok, nem az egyetlen lehetséges jo modszer, hanem a jo modszerek egyike.

A jelen tananyag valamennyi részletére igaz, de erre kiilonésen: iddvel valtozhat.
Fontos tehat, hogy mieldtt felhasznadlja, nézzen utana a széveggytijtemény webolda-
lan annak, hogy nincs-e ehhez a noteszlaphoz modositas, kiegészités.

A tananyagot a szakanyag alapjan készitem: errél mar volt szo korabban. A
tananyag-oldalakat szévegszerkesztovel irom.

Az anyagaimat Rich Text formatumban mentem lemezre: ez kisebb helyet
foglal a szokdsos dokumentum-formatumndl (tehat Interneten gyorsabban letélthe-
t0) és semmiképpen nem lehet virusos.
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Néhany dokumentum-bedllitis nem marad meg ebben a formdtumban. Igy
peéldaul a bekezdések kozotti terkoz idonkeént eltiinik — ennek a szabalyossa-
gara, oszintén szolva, nem sikeriilt rajonném. Emiatt a bekezdések kozé tires
sort teszek: ez eléggé amator megoldas (egy szovegszerkesztd-kezelési tan-
folyamon bizony hibapontot adnék érte), de miikodik.

Legszivesebben az OpenOlffice.org Writer szovegszerkesztot hasznalom: a
kezelése feltiinéen hasonlit a Microsoft Office Word programéra (helyenként logiku-
sabb), és kozvetleniil tud .pdf allomanyokat is létrehozni.

A .pdf dallomanyokat az (ingyen letélthetd) Acrobat Reader programmal le-
het elolvasni. Legfontosabb sajatossdagaik: semmiképp nem lehetnek viruso-
sak, pontosan egyforman jelennek meg barmilyen szamitogépen, barmilyen
operdacios rendszer alatt (nincsenek elcsuszdsok); az olvaso olvashatja és
nyomtathatja oket, de nem modosithatia és a részleteit nem jelolheti ki
(vagyis nem tud Ctrl-C-vel kimasolni beldle).

Az anyagokat, publikalas elott, megmutatom néhany ismerésomnek: olyan-
nak is, aki az adott téma szakértdje, és olyannak is, aki a tanulo ,,racsodalkozadsd-
val” olvassa. Nekik a Rich Text formatumu verziot kiildom. Amikor végleges, akkor
alakitom .pdf-formatumuva és ezt teszem fel az Internetre. (Kivéve, amikor azt aka-
rom, hogy barki altal médosithato legyen: a tanulo dltal kitolthetd iirlapokat példa-
ul Rich Text formatumban is az Internetre teszem.)

Elofordulhat, hogy mast, példaul bemutatot (Microsoft Office PowerPoint
vagy OpenOffice.org Impress) akarok megjelentetni: ezt is elore elkészitem.

Amikor bejelentkeztem a tanfolyamba, amelynek ,,szerkesztésre jogosult” ta-
nara vagyok (ezt a Moodle-adminisztrator allithatja be), akkor a jobb felsd
sarokban rdkattintok a ,, Szerkesztés bekapcsoldsa” gombra. Ha a szerkesz-
test kikapcsoljuk (a jobb felsé sarokban lévé gombbal), akkor megnézhetjiik,
amit létrehoztunk.

A ,,Szerkesztés bekapcsolasa™ gomb baloldalan van egy ablak ,, Switch role
to...” (valtsd a szerepkort arra, hogy...) felirattal: ebben szerepet valthatunk. Ha a
., Tanulo” pontot valasztjuk, attol kezdve pontosan azt latjuk és ugy tevékenykedhe-
tiink, mintha tanulok lennénk. A ,,Szerkesztés bekapcsoldsa” gomb ilyenkor termé-
szetesen eltiinik: a tanulonak nincs szerkesztési lehetésége. Ehelyett egy ,, Return to
my normal role” (térj vissza a szokasos szerepkoromre) feliratu gomb jelenik meg:
ennek lenyomasaval visszatérhetiink az eredeti szerepkoriinkhoz.

En a Moodle szamozott leckéit egy-egy foglalkozdsnak, egy-egy modulnak
tekintem, de nem kételezo igy tenni.

Kivalasztom, hogy az elkeésziilt anyagom melyik modulhoz tartozik, ott meg-
nyitom a ,,Forras hozzdaddsa” meniit, és abban kivilasztom a ,,Kapcsolas dllo-
manyhoz vagy honlaphoz” meniipontot.

A megjelend sok ablak kéziil a ,,Név.:” ablakba irom azt a cimet, amelyrdl
azt akarom, hogy a tanulo majd azt lassa (példaul: ,, Média, multimédia, interaktivi-
tas” vagy ,,Noteszlap a mastery learning alapgondolatarol”).

Most rdkattintok az ,, Allomany kivalasztdsa vagy feltéltése” gombra.

181



Uj ablak jelenik meg, amelyben felsorolva ldthatom mindazon anyagokat
(fajlokat), amelyeket a tananyagomban felhasznalhatok — kezdetben persze egyet se.

Most az ,, Egy fajl feltéltese ” gombra kattintok.

A megjelend ablakba beirhatom a feltéltendd fajl nevét vagy rakattinthatok
a,, Tallozas” gombra. En mindig a tallozast valasztom akkor is, ha tudom a fajl ne-
vét — mert akkor biztos, hogy nem lesz a névben elgépelés.

A tallozas soran ugyanugy valaszthatjuk ki a feltéltendd fajlt, mint ahogyan
az irodai programoknal megszoktuk. A ,, Megnyitas” gombbal visszatérhetiink a ko-
rabbi ablakhoz, ahol most megjelent a fajl neve. ,, A fajl feltoltése” gomb pedig a
még korabbi ablakhoz visz, ahol most mar ott latjuk a fajl nevét a felsorolasban.

Igy keriilnek be a fdjlok abba a vélasztékba, ahonnan a tananyagunkba il-
leszthetjiik oket.

A vdlaszték (a felsorolas) barmelyik sordban rdkattinthatunk a ,, Vilasszon”
gombra: erre visszatériink az uj tananyag hozzaadasanak ablakdahoz, és a ,,Hely:”
ablakban megjelent a kivalasztott fajl neve.

Legalul a ,,Valtozas mentése” gombra kattintva pedig a program felajanlja
a kivalasztott fajl megnyitasat: ha akarjuk, ellendrizhetjiik, hogy valoban azt vailasz-
tottuk-e, amit akartunk.

Ezutan a kivalasztott foglalkozas anyagai kézt mar ott lesz az uj allomany,
mégpedig azon a néven, amit a ,,Név:” rovatba irtunk (és nem azon a néven, ami a
fajl neve). Ha a ,,Név:” rovatot iiresen hagytuk, akkor ,, Tananyag” néven fog a faj-
lunk megjelenni.

A név mellett kis ikonokat latunk. A fel-le nyilat imitalo rajzocskara kattint-
va mozgathatjuk a fajlunkat fel-le az adott foglalkozashoz tartozo anyagok kézott
(ha mar tobb is van). A ceruzat fogo kézre kattintva modosithatjiuk a bedllitasokat
(példaul a nevet). Az x jelre kattintva torélhetjiik az anyagot. A szemet abrazolo jel-
re kattintva elrejthetjiik a tanulo elél (példaul: feltehetiink anyagokat, amelyeket
csak késobb akarunk lathatova tenni). Ugyanez érvényes a feladatokra és minden
masra is.

Bekiildendo feladatot létrehozni nagyon egyszerii: a kovetkezé par bekezdés ezt mu-
tatja be.

Kivalasztom, hogy a kitiizendo feladat melyik modulhoz tartozik, ott megnyi-
tom a ,, Tevékenység hozzaaddasa” meniit, és abban kivalasztom a ,, Feladat” menii-
pontot.

A megjelendé sok ablak koziil a , Feladat neve:” ablakba irom azt a cimet,
amelyrol azt akarom, hogy a tanulo majd azt lassa (példaul: ,,A mdsodik fejezet
zaro feladata (bekiildés)”). Ha a ,,Név:” rovatot iiresen hagytuk, akkor , Feladat”
néven fog a feladat megjelenni

A, Leiras:” ablakba begépelem, mi a feladat.

A ,,Pont:” ablak legordiilé meniijébdl kivalasztom, hogy az adott feladatra
nincs pont; vagy ha van, akkor azt valasztom ki, hogy az adott feladatra mennyi a
maximalisan adhato pontszam.
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Az ,,Elérhetd innen:” ablakban kivalasztom, hogy a feladat mikortol legyen
lathaté; a , Hataridé:” ablakban kivdlasztom a bekiildési hatdridét. En nem szok-
tam ,,Igen”-re dallitani a ,, Kései leadasok megakaddlyozdasa” ablak tartalmat, mert
azt akarom, hogy a program a késve kiildott feladatmegoldasokat is elfogadja: ettdl
még én, tandrkent, elutasithatom — de mindenképp ugy dllitom be a programot, hogy
én vezéreljem a gépet és ne a gép vezéreljen engem!

A ,, Kovetkezé” gomb lenyomasadval dtlépek a masik ablakba, ahol az ,,Is-
mételt leadads engedélyezése:” ablak tartalmat , Igen”-re szoktam dllitani, hogy
amikor valaki modositani akar a mar leadott feladatmegolddson, akkor ezt megte-
hesse: miért is ne tehetne.

A ,, Tovabb” gombbal befejezem a feladatkitiizést: a feladat ettol kezdve
megjelenik a kivalasztott foglalkozas anyagai kozt.

Most pedig egy egyszerii feleletvalasztdasos teszt elkészitésének a lépéseit irom le.

A teszt harom részbol all: a teszt jellemzdoibol, a kérdésekbdl és a lehetséges
valaszokbol. Ezek azért vannak kiilon, mert tobbféle modon is rdkérdezhetiink
ugyanarra, vagyis egy valasz tobbféle kérdeshez is tartozhat.

Az alabbiakban ezt a harmat kiilon-kiilon allitiuk be, toltjiik ki.

Kivalasztom, hogy a teszt melyik modulhoz tartozik, ott megnyitom a ,, Tevékenység
hozzdaddsa” meniit, és abban kivalasztom a ,, Teszt” meniipontot.

Megadom a teszt elnevezését a ,,Név: " ablakban, példaul azt, hogy ,, Foglal-
kozas zarotesztje”. A tanulo ezt az elnevezést fogja latni. Ha a ,,Név:” rovatot iire-
sen hagytuk, akkor ,, Teszt” néven fog a teszt megjelenni.

A ,, Teszt megnyitasa:” ablakban kivdlasztom, hogy a feladat mikortol le-
gyen lathato; a ,, Teszt lezarasa:” ablakban kivalasztom a bekiildési hataridot.

A ,,Minden probdlkozas az elozore épiil:” ablakban a ,,Nem” vdlaszt szok-
tam hagyni, mert nem akarom, hogy a tanulo, t6bbszori probalkozas esetén, mindig
lassa a korabbi vadlaszait: ez tul nyilvanvalo kisértés a probalgatdssal valo megol-
dashoz.

A ,, Biintetések alkalmazasa:” ablak tartalmat ,, Nem ’-re szoktam allitani,
mert nem akarom, hogy a hibas valasz pont-levondssal jarjon.

Az ,,Overall feedback” ablak-sorozatban dltalanos visszajelzéseket fogal-
mazhatunk meg: mindenki, aki 100%-ot ért el, kapja meg ezt és ezt a visszajelzo va-
laszunkat és igy tovabb. Ezt nem szoktam hasznalni: inkdbb egyedi visszajelzést
adok meg minden tanuloi valaszhoz.

Az ,, Engedélyezett probalkozas: ” ablakban beallithatjuk, hogy a tanulo 1, 2,
3, 4, 5, 6 vagy korlatlan kisérletet tehet a teszt megoldasara.

A ,, Valtozas mentése” gomb létre is hozza a tesztet.

Ezzel most a teszt jellemzdit allitottuk be. Vagyis: sokféle kérdésbdl, sokféle
valaszbol valogatva sokféle konkrét tesztet hozhatunk létre, amelyek mind ugyanugy
mitkédnek: ugyanannyi probalkozast engednek meg stb.
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Ha tovabblépiink, akkor olyan ablakhoz jutunk, amelynek a tetején sok apro
fiil van: valasszuk a ,, Kérdések” feliratu fiilet.

Az ,, Uj kérdés létrehozdsa:” ablakbdl kivélaszthatjuk a ,, Feleletvdlasztis”
pontot.

A kérdésnek is adhatunk egy nevet, amelyrdl felismerjiik. (A tanulo ezt a ne-
vet nem fogja latni.)

A ,,Choice:” (valasztds) rovatokba irjuk a lehetséges vailaszokat és mindegyik ald a
., Feedback:” (visszajelzés) rovatba azt, hogy mit iizeniink a tanulonak, ha azt va-
lasztotta. Mindegyik vailasz mellett be kell allitanunk, hogy hany pontot ér. Ha sza-
zalékos pontozast valasztottunk, akkor kell legaldbb egy vilasznak lennie, amelyre
100%-nyi pontot adunk.

A ,,Valtozds mentése” gomb visz a kovetkezé ablakhoz, ahol a ,, Tovabb”
gomb visszavisz a ,,sokfiilii” ablakhoz.

Itt mar lathato valamennyi létrehozott kérdésiink. Bejeléljiik a kis négyzete-
ket azon kérdesek nevei mellett, amelyeket a tesztiinkben szerepeltetni akarunk, majd
a ,, << Teszthez hozzaad” gombra kattintunk.

Ennyi volt a teszt létrehozasa.

Ne feledjiik el, hogy ha ki akarjuk probalni azt, amit létrehoztunk, akkor tanuloi sze-
repkorbe kell atvaltanunk!

A Moodle ezen kiviil szamtalan mas lehetoséget is nyujt. Kicsit olyan, mint a svdjci
bicska: rengeteg minden megoldhato vele — ha az ember mar kitaldlta és kitapasz-
talta, hogy melyik lehetiséget is kell hasznalnia...

Ennek a tananyagnak a Moodle tekintetében az a célja, hogy meg tudjuk tenni a leg-
inkdabb alapveté lépéseket és ha ennél tobbet akarunk, akkor képesek legyiink instru-
alni egy ebben gyakorlott szakembert.

Remeélem, meggyozo, hogy érdemes ismerniink ennek a keretrendszernek a
lehetdségeit!
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Noteszlap a ,tarlatvezetés-modszerrél”

Hadd mondjak el egy fogdst, amely sokféle technikai gondunkat megoldasdhoz étle-
tet adhat.

Ha tananyagot készitiink az élethelyzethez igazodo tanulds szamara, akkor a
legnagyobb bizonytalansagot az okozza, hogy nem ismerjiik a tanulot. Ez persze a
hagyomanyos képzés céljara szolgalo tananyag esetében is igaz, de ott szamithatunk
arra, hogy a tandar majd az adott helyzetekhez igazitia a mondanivaldjat: aszerint
valogatia meg a haladas sebességet, a szemléltetd példakat, a magyarazatokat és
igy tovabb. A mi esetiinkben viszont eléfordulhat, hogy a tanuloval végig csak elekt-
ronikusan tartjiuk a kapcsolatot, és az sem biztos, hogy ez a kapcsolat rendszeres:
nehezen kapunk visszajelzéseket és ezeknek a pontossdaga sem olyan, mint a jelenléti
képzes esetében.

Hogyan felelhet meg mindenkinek a tananyagunk?

Az egyik ember gyorsabban halad, a masik lassabban (a kovetkezé anyag-
résznél esetleg éppen forditva). Az egyik a ,,szogletesebb”, szisztematikus tananya-
got kedveli, a masik a latvanyosabbat, , meseszertit”. Egyik lelkesedik a humoros
stilusért, a masikat idegesiti. Egyiknek a levezetésektol, masiknak az abraktol ,,esik
le a tantusz”. Es aminek a fontossagdt nem szabad elhanyagolni: egyiknek szimpati-
kus és lelkesito az a tanar, akitél a masik a vilagbol futna ki; az egyik tanulo szinte
,,az O kedvéért tanul”, a masik pedig épp ellenkezoleg...

Raadasul az egyes tanulok eltérd utvonalakat jarhatnak be a tananyagban,
és ez a szerkeszto szamara jelent szinte megoldhatatlan feladatot. Hadd mondjak
csak egy latszolag apro tényezot: ha szoveggytijtemenyt dllitunk ossze, akkor komoly
jelzés-értéke (és komoly ,,diplomdaciai” jelentésége) van annak, hogy X és Y profesz-
szor tanulmanya azonos terjedelemben jelenik-e meg és melyik van az adott fejezet
elején; hogy Z anyaga szerepel-e... Ha pedig az adott szakteriileten egymdstol elte-
ré modszerek, felfogasok vannak, és a tanulmanykétet partatlan akar maradni: ho-
gyvan rakja sorrendbe, hogyan tegye egymdas mellé az eltéré szemléletii anyagokat?
Arrol mar nem is beszélve, hogy egyaltalan nem biztos, hogy a leginkabb fajsulyos
anyagok azok, amelyek ,,eladjak” a kiadvanyt. Nem konnyii a szerkesztd élete.

Erre taldaltam ki évekkel ezelott a tarlatvezetés-modszert.

Képzeljiik el a kévetkezot.

Osszeallitottuk a tanuldsi célt; a befejezé és a beléptetd mérést; a szakanya-
got (ennek esetleg tobb valtozatat, az eltéro szemléletek szerint); kivalasztottuk a
médiat.

Most kovetkezne a tananyag megirdsa, de nem mindegy, hogy milyen ,,utvo-
nalon” mutatjuk be az anyagot és nagyon nem mindegy, hogy milyen stilusban, mi-
lyen ,,arccal”.

Mondjuk, hogy a szakteriiletiinknek van két neves, de eltérd szemléletet kep-
visel6 szakértoje: ha egyikkel dolgozunk, a madsikat haragitiuk magunkra. Van
ugyanakkor egy TV-személyiség, aki az adott témaban néha nyilatkozik, de persze
kozel sem olyan szinvonalon, mint a professzorok.

Keérjiik fel mindannyiukat!
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Az anyagunk pedig, nagyon rovid bevezetés utan, kezdodjon ugy, hogy
mindannyiuk képe megjelenik (akar egymas mellett a negyhirii szakértoé és a nép-
szerti TV-személyiségeé), és mindannyian ,,felajanljak a tarlatvezetést”. A tanulo pe-
dig vdlaszt!

Tegyiik fel, hogy kivdlasztotta X professzort. Ekkor X professzor elészava
kovetkezik: oriilok, hogy engem valasztott... szamomra ennek az egész kérdéskornek
a legfontosabb kérdése ez és ez... és most kezdjiink bele!

Nomdrmost: van egy ,,torzsanyag” (a szakanyag), amelyik a zaro feltétel
teljesitéséhez sziikséges tudnivalokat tartalmazza. Ez mindenkinek a tarlatvezetésé-
ben szerepeljen! Ugyanakkor mindenkinek a tarlatvezetésében kell lennie legalabb
egy elemnek (egy sajdatos szemléltetésnek, egy kiegészito ismertetésnek, barminek),
ami senki masnal nincsen! igy a tanulo arra ,,csabithato”, hogy tobbek tarlatvezeté-
sével is megnézze az anyagot — marpedig ,,ismétlés a tudas anyja”; és az a legjobb
ismétlés, ha ugyanazt tobb eltérd stilusban ismételjiik dt!

Es ha valakinek nem tetszik X professzor stilusa? Hat ne &t vdlassza! Ha va-
laki aranytalannak tartja, hogy Y-tol kétszerannyi anyag van a CD-lemezen? Az
csak ajanlat: a tanulnivalo egyikiiknél se tobb, és ha valaki tobb példat mond vagy
tobb szemléltetést alkalmaz, ezért a szerkeszto nem vonhato felelosségre. A szerkesz-
tonek nem kell torédnie a sorrendekkel, az aranyokkal, a terjedelmekkel: végiil is
mindez csak ajanlat — valasztani a tanulo fog. Ha pedig a tanulo kivalasztotta a
tarlatvezetok” egyikét, akkor nem reklamalhat, hogy a képernyordl 6 szol hozza,
az meg mar a szerkeszto dolga, hogy ne rakja 6ssze az egészet anélkiil, hogy a
torzsanyag” valoban minden tarlatvezetésben szerepeljen.

Dragabb hat szakeértot felkérni, mint egyet? Igaz; de lényegesen olcsobb,
mint hatféle tanuldasi stilusu, izlési, érdeklodésti tanuloi kérnek hatféle tananyagot
kesziteni.

Fura és szokatlan a modszer? Az Internethez szokott, egy-egy oldalon leg-
feljebb husz masodpercet idoz6, ide-oda lapozgato olvasasi modszer is szokatlan a
gyerekkorunkban megszokott csendes konyvolvasashoz képest. A mai olvaso a gyors
valogatdshoz szokott, a tanulonak viszont mindenképp fogni kell a kezét — hat te-
gyiink elé sokféle segitd kezet, hogy meglegyen a valogatas élménye, és ugyanakkor
mindig legyen mibe kapaszkodnia!
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6. fejezet: A megfelel6é tananyag kritériumainak teljesitése

(Hogyan operalhatja a sebész 6nmagat?)

A fejezet rovid tartalma:

A fejezet a kész tananyag (modul) értékelésérodl, a megfeleld tananyag kri-

tériumainak teljesitésérol szol.

A fejezet célja:

A fejezet végére érve On képes lesz megfelelni azoknak a céloknak, ame-
lyeket a jelen tananyag elején a célok felsoroldsanak els6é négy pontjaban

olvashatott.

Emlékezziink vissza (vagy nézziik meg az elsé fejezet-
ben), mi ennek az egész tantargynak, tanuldsnak, mod-
szertani ismerkedésnek a célja:

Az, hogy On képes legyen (ha kezdetben nem is ruti-
nosan) az ¢élethelyzethez igazitott tanulds modszertana
szerint megoldani, illetve szakszertien kiadni/atvenni a
kovetkezo feladatokat:

o tanulasi folyamat megtervezése barmilyen té-
maban, meglévd megfeleld szakanyagbol;

o a tanulasi folyamat kiindul6 allapota és végal-
lapota mérésének megtervezése és végrehajta-
sa;

a tananyag szerkezetének Osszeallitasa;
a kivitelezé (szerzo, szerkesztd, web-progra-
mozo6, multimédia-fejlesztd stb.) instrualasa;

o (tanari’konzulensi/tutori/mentori) segitségnyu;j-
tas;

o oktatasszervezés;

o aképzés vezetése.”

A tankdnyvnek a tananyag elkészitését targyalo fejeze-
tei valojaban a fenti els6 négy bekezdésrdl szolnak.

Az egyes fejezetek zarofeladatai sordn foglalkoztunk a
tanulasi sziikséglet meghatarozasaval, a tanulasi cél ki-
tlizésével és a beléptetd feltételek felsoroldsaval, ezek-
hez mérési modszerek kitalalasaval, szakanyag-készi-
téssel — de ha On tananyagfejlesztd, akkor mindezeket
feltehetden készen kapja. Erdemes tudnia, hogy hogyan
késziilnek, mert csak gy tud redlis feltételeket tamasz-
tani, ha On a fentiek atvevéje lesz; de figyeljiink fel:
ezek mind az adott témakor, az adott szakteriilet isme-

Mi is a feladat,
amelyre készii-
liink?
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retét igénylik: és barmi is az On szakteriilete, ahhoz ké-
pest sokszoros azoknak a témakoroknek a szama, ame-
lyek az On ismeretei korén kiviil esnek.

Amirél ez a modszertani tanulasa szol, az nem mas,
mint hogy kész, megfelelé szakanyagbol tananyagot
tudjon késziteni — sajat szakteriiletén kiviil is!

Ehhez esetleg instrudlnia kell azokat, akik a célt meg-
fogalmazzak, a beléptetd feltételrendszert, a szakanya-
got stb. készitik, majd 4t kell vennie a szakanyagot.

Természetesen nem tilos, hogy dnmaga szamd-
ra irjon szakanyagot is, de (ahogy az elsé feje-
zetben szerepel) jo szakértonek, illetve jo tan-
anyag- és tanfolyam-fejlesztonek lenni maga is
teljes embert igenylo tevékenység, amelyek ese-
tenként eltérd stilust, hozzaallast igényelnek:
ha ugyanaz a személy szembesiil mindket fel-
adattal, onkénteleniil is , elcsuszhat” egyik
vagy masik iranyba. Raadasul, ha a tananya-
got, tanfolyamot maga a szakeérto fejleszti, ak-
kor a legnehezebb pedagogiai feladattal kell
megkiizdenie: elképzelni, hogy ha valaki nem
tud valamit, amit én tudok, akkor még mi min-
dent nem tud, még mi mindenben nem latja az
osszefiiggést.

Magamban ezt ugy nevezem, hogy a legnehe-
zebb tananyagszerzoi, tanari feladat (amelyet
aki nem tud megoldani, szivem szerint nem is
engednem pedagogus-palydak kézelébe): meg-
valaszolni a Micimacko-problémat: amikor Mi-
cimacko ,, kiment sétalni a kunyho elé, azon tii-
nodve, vajon mivel foglalkoznak ilyenkor ma-
sok, és altalaban véve milyen lehet az, masva-

lakinek lenni, mint 6”.%°

Az elso fejezetben ez a javaslat szerepel: ,, Az
élethelyzethez igazitott tanulds tananyaganak
létrehozasakor ezért célszeri, ha az eltérd sze-
repkordket mas-mas személy vallalja — egyiitt-
miitkodesiik, a kozos célért végzett csapatmun-
kdjuk lesz a siker garancidja.”

A tobb szereplé egyiittmiikodése, a csapatmun-
ka nemcsak a tennivalok megosztdisa érdeke-
ben, hanem a folyamatos kontroll szempontja-
bol is elonyos.

2 A. A. Milne: Micimacko, 8. kiadas, Moéra, 1983, p.21.

Onmagdnak csak
az irjon szak-
anyagot, aki tel-
Jjes biztonsaggal
tudja megvala-
szolni a Mici-
macko-probleé-
mat — vagy aki-
nek ehhez kello
segitd hattér all
rendelkezésére!

3
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Mikor megfelelé a tananyag?

A szakirodalom a tananyagok (koztiik: a tavoktatdsi | Szempontrend-
anyagok, az e-learning célra késziilt anyagok) értékelé- | szer sokféle van
sének sokféle szempontrendszerét tartalmazza. —de az ered-
ményt a kitiizott
cél elérése mino-
Siti.

Veéletlenszerii Internetes kereséssel olyan szem-
pont-rendszereket talalhatunk, mint példaul ,, A
tananyag milyen szervesen illeszkedik ... az ok-
tatasi tervekbe? Milyen f6 forrasokbol tanit,
mire tamaszkodik?” és ,, Az oktatasi modszerek
alkalmazkodnak-e a szokasos iskolai modsze-
rekhez? A didaktikai megolddsok megfelelnek-e
a célcsoportok igényeinek?”, és hogy a tavok-
tatasi csomag olyan csomagolasban legyen,
amelynek a feliratat nem szivja ki a nap, ha a
tanulé a szabadban haszndlja, és igy tovabb.

Elengedhetetlennek tartom, hogy az Olvaso, ha
tenyleges tananyag-fejlesztési vagy -elbiraldsi
feladattal talalkozik, ujbol és ujbol tanulma-
nyozza a legkorszeriibb szempontrendszereket!
Ha egy-egy, talan meglepd szemponttal taldl-
kozunk, gondoljunk arra, hogy feltehetden ko-
rabbi tapasztalatok dllhatnak az adott szem-
pont megjelenése mogott: vegyiik figyelmezte-
tésnek, hogy ne kovessiik el mi is masok hibdit.
Ne lepddjiink azonban meg azon, hogy ,, Az ér-
tekelési szempontok / hangsulyok a pedagogiai
paradigmak szerint valtoznak” (McFarlane,
1999., Bonekamp, 1999.: idezi: Karpati And-
rea: Digitalis taneszkozok értékelése, edu-
tech.elte.hu /multiped/ szst_06/szst_06.ppt)

Az ¢élethelyzethez igazitott tanulds gondolkoddsmoédja
(paradigmaéja) ebbdl a szempontbol egyszerii: mindent
az eredmény mindsit. ..

Konnyti helyzetben vagyunk: az élethelyzethez
igazitott tanulas célcsoportja felndtt, mentali-
san ép emberekbol dll, akikvol feltételezziik,
hogy valamilyen, sajat maguk altal felismert
cél érdekében, a sajat dontésiik alapjan tanul-
nak — és kepesek megitélni sajat tanuldasuk
eredményességét. Nem kisgyerekekrol vagy on-
maguk iranyitasara képtelen emberekrol van
sz0, akiknek gondosan ki kell jelolniink az utvo-
nalakat és iigyelniink kell, hogy ne tévedjenek
el, hanem rajuk bizhato (példaul az egyik no-
teszlapon emlitett tarlatvezetés-modszerrel),
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hogy kivalasszdk a tanulasi céljuknak és képes-

ségeiknek, adott helyzetiiknek megfeleld lépése-

ket (mikézben ehhez természetesen tanulds-ira-

nyitoi segitséget tesziink hozzaférhetoveé).
A feladatunk tehat: annak a megfontolasa, hogy a felté-
telezett elofeltételekkel rendelkezd tanulonk a tanulasi
folyamaton végighaladva bizonyithaté moddon, kisza-
mithato raforditassal megszerzi-e a célként kitlizott
kompetenciat. Ha igen, akkor a tananyag megfelel a
célnak; ha pedig nem... brit kollégaktol tanultam, hogy
semmire ne mondjuk, hogy rossz, hibas, alkalmatlan —
hanem azt, hogy érdemes volna javitani rajta.

Hogyan mérhetjiik azt, ami nem mérhet6?

Az mar latszik, hogy nem tudunk egységes szempont- | Ha a ,gydrtdsi
rendszert, pontozasi rendszert eldirni arra, amirél nem | folyamat” minden
tudjuk, hogy milyen célok szerint és milyen helyzetek- | [épése megfelels
ben kell megfelelének lennie (lehet, hogy tanulonként | Volt akkor felté-
ez mas ¢és mas: az élethelyzethez igazitott tanulas ép- telezhetyiik, hogy

pen ,.erre lett kitalalva™). a= eredmfny s
) ) . o megfeleld.
Az a szemlélet, ahogyan eddig a tananyag létrehozasat

végeztiik, voltaképpen nem mas, mint a mindségbizto-
sitas alapgondolata

A mindségbiztositas azon alapszik, hogy ha
egy munkafolyamatot, gyartasi vagy iigyviteli
folyamatot pontrol pontra eldirunk és minden
lehetséges helyen kikeriilhetetlen ellendrzése-
ket iktatunk be, akkor az eldirdasok betartdsa a
vart eredmény eléréséhez fog vezetni. Ahelyett
tehat, hogy a folyamat legvégén deriilne ki,
hogy megfelelé terméket dallitottunk elé vagy
selejtet: tegyiik ellendrizhetéve az egyes lépé-
seket, amelyeket ugy dllitottunk Ossze, hogy a
kivant végeredményhez vezessenek. Ugye az
élethelyzethez igazitott tanulas tananyag-elo-
allitasarol szolo fejezetek utan ez a gondolat
nagyon is ismerds érzéseket kelt?

Nézziik végig a korabban felsorolt 1épéseket. Lathat-
juk, hogy mindegyikiik a kdvetkezo 1épések elokészi-
tése: ha barmelyiket ,,lazan kezeljiik”, akkor a kovet-
kezd 1épés talajat nem jol készitjiik eld. Amennyi er6-
feszitést megtakaritunk, legalabb annyit veszitiink a
kovetkezd 1épések soran — és sokkal tobbet (ami még
rosszabb: kiszamithatatlanul t6bbet) a tananyag késob-
bi médositésai, tovabbfejlesztései alkalmaval.
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A tananyag-készitésrél sz616 fejezetek 6sszefoglalasa

(1.) Tevékenység elvégzéséhez (vagy jobb elvégzéséhez) sziikséges
tananyagot készitiink.
(2.) Ehhez a gyakorlatban miikddtethetd, hasznosithato tudas kell,
(3.) a hozzatartozo motivacios hattérrel.
(4.) Mindez a tovabbiakban: kompetencia.
(5.) A tanulas célja: a kompetencia boviilése.
(6.) A kompetencia-boviilést kell célként leirni,
(7.) 4gy, hogy
(7.1.) mérheto legyen (a tanuldé 6nmagaval kapcsolatban is meg tudja
mérni);
(7.2.) a tanul6 szamara a kezdés pillanataban motivalé legyen;
(7.3.) atémat nem ismerd tanuld szdmara érthetd legyen.

(8.) Meg kell hatarozni a tanuldsi folyamat megkezdésének a feltételeit
(el6ismeret, készség, motivaltsag).

(9.) Megfontolando, hogy az adott kiindulasbol az adott cél elérhet6-e
tanulasi folyamattal (és ez célszerii-e).

(10.) Ezt dokumentalni kell.

(11.)Modul: az a legkisebb tanulasi egység, amelyre meg tudunk
fogalmazni a 7. pont feltételeinek megfeleld célt.

(12.) A teljes tanulési folyamatot modulokra kell bontanunk a teljes tanulési
cél elemi rész-célokra bontdsa utjan.

(13.) Ellendrizziik, hogy a modul-célok 6sszessége kiadja-e a teljes tanulasi
folyamat céljat.

(14.)Ki kell dolgoznunk, hogy a tanulési folyamat és minden egyes modul
veégén hogyan mérjiik a cél teljesiilését.

(15.)Ki kell dolgoznunk, hogy a tanulasi folyamat €s minden egyes modul
elején sziikséges-e mérniink, és ha igen, hogyan mérjik a beléptetd
feltételek teljestilését.

(16.) Ellenérizziik, hogy a modulok zaré méréseinek dsszessége kiadja-e a
teljes tanulasi folyamat zar6 mérését.

(17.) A szakanyag tartalmat mondatr6l mondatra gordiilékeny stilusban
kifejtjilk, magyarazatokkal és szemléltetésekkel latjuk el, a tanulo
sajatossagainak (életkoranak, eloképzettségének) megfeleléen ugy,
hogy a tanul6 szamara nagy biztonsaggal érthet6 legyen,

(17.1.) ehhez a sorrendet ugy modositjuk, hogy az a tanulas logikajat
kovesse, de tovabbra se tartalmazzon elGreutalast,

(17.2.) minden egyes ponton megallapitjuk, hogy az adott ponton mi
segitheti a tanulast és milyen akadalyokat kellhet elharitani,
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(17.3.) ehhez minden egyes ponttal kapcsolatban megallapitjuk, hogy a
tanulas mely fazisdhoz tartozik,

(17.4.) az adott fazisban melyek a motivacio fenntartdsanak kulcs-
tényezoi,

(17.5.) ezen eredmények elérésére (az adott kulcs-tényezoknek
megfeleléen) milyen érzelmi hatasokat kell kelteni,

(17.6.) ehhez a tanulonak milyen helyzetekbe kell keriilnie, milyen
¢lmények kell, hogy érjék,

(17.7.) ezek az élmények milyen érzékszervi hatasokkal érhetdek el,
(17.8.) ehhez milyen eszkozoket, technologiat hasznéljunk (beleértve
valamennyi igénybe vehetd interakcidt és multimédia hatast);
(17.9.) mindezt pedig (akar mas fogja megvaldsitani, akar mi magunk)
olyan részletességgel kell eldirni, hogy varatlan akadalyoztatdsunk

esetén a kozremiikodésiink nélkiil is megvalosithato legyen.

(18.)Irjuk el ugyanilyen részletességgel valamennyi modul zard és

beléptetd mérésének mikodését is.

(19.) Jegyezziik fel, mire kell kitérnie a tanuldsi utmutatonak (készitsiik el a

tanulasi utmutato szakanyagat).

(20.) Az elkésziilt tananyagot ellendriztessiikk a szakanyagiroval (ha

magunk irtuk a szakanyagot: célszeri az ellendrzésre mas szakértot
felkérni), hogy a tananyagban valéban pontosan az és csak az van-e,
ami a szakanyagban; nincs-e benne eldreutalds; teljes-e; egyetlen
pontjan sem kovetel-e tobb eldismeretet, készséget, mint amit a
beléptetd mérés vizsgal vagy a modul korabbi része tartalmaz; tovabba
hogy a megfogalmazas, példalozas, szemléltetés egyetlen ponton sem
ment-¢ a szakszerliség rovasara.

(21.)Most bontsunk minden egyes modult félorandl nem hosszabb

fejezetekre

(22.)és készitsink mindegyik fejezet végére oOnellendrzé feladatot

(amelyek sorozata a modul zar6 feladatahoz vezet).

(23.) Készitsiink instrukciokat arra nézve, hogy a hasznalt technikai eszko6z

(példaul: szamitogépes keretrendszer) hogyan valdsitsa meg mindezt.
Az instrukcioink olyan részletességlick legyenek, hogy esetleges
varatlan akadalyoztatasunk esetén barki atvehesse oket.

A tanultak gyakorlati felhasznalasa

Elkésziilt tehat az On altal kivalasztott modul. Van, ahol | Fogalmazzuk
az ,elkésziilés” csak az animacio-programozonak, keret- | meg a konkrét
rendszer-szakértének, grafikusnak stb. szol6 instrukciok | méréseket

formajaban van meg, de Onnek nem is volt feladata, cél-
ja, hogy mindent sajat maga tudjon professzionalis szin-
ten megvalositani. A cél vagy a megvaldsitas vagy a fel-
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adat szakszerti kiad4sa-atvétele volt — marpedig On mar
tudja, hogy az egyes megoldasok milyen feltételeknek
kell, hogy megfeleljenek; ezeket nyilvan bele is fogal-
mazta az instrukciokba.

Ha nem tette volna: az utolso utani atfésiiléssel
most megteheti.
Fejezet-zaro feladat:
Mutassa be az elkésziilt moduljat valakinek, aki Onnel
kapcsolatban nem elfogult és aki a szobanforgd szakte-
riiletnek nem szakembere, de a beléptetd feltételeknek
megfelel.

Ahol kidolgozatlan részek, példaul el nem ke-
sziilt videofelvételek, szamitogépes animdciok
vannak, ezeket ne magyardazza el jobban, mint
ahogyan leirta — hiszen, ugye, a feladat-kiirds-
nak megfeleloen, olyan részletességgel irta elé
mindezeket, hogy ennek alapjan minden kiilon
magyarazat nélkiil megvalosithatoak legyenek;
akkor pedig érthetoeknek is kell lenniiik.
Bocsdnat a szovegbdl talan kilatszo ironiaért:
igen, ugy gondolom, hogy lehetetlenség, hogy ez
egybdl sikeriiljon: gy sejtem, hogy On az elsé
alkalmakat aligha ussza meg magyarazkodas
néelkiil — csak éppen reménykedem abban, hogy a
motivaltsaga elegenddé ahhoz, hogy feljegyezze
(akar diktafonra vegye), hogy mit kellett kiilon
megmagyardznia, és aztan ezt gyorsan belefo-
galmazza a leirasba. A néhanyadik valtozat mar
egészen haszndlhato lesz! Es fel a fejjel: ,, Az el-
esés ... nem a tanulas kudarca, hanem a mod-
ja.
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Noteszlap: fejezet-zaré lizenet a miitéasztalon fekvé
sebésznek

A tankonyv hatodik fejezete arrdl szol, hogy , hogyan operdlhatia a sebész
onmagat”: tananyagfejlesztoként hogyan vehetjiik ra és hogyan tanithatjuk és ho-
gvan kontrollalhatjiuk onmagunkat, hogy (esetleg a korabbi szokdsainkkal ellentét-
ben) ujfajta szabalyokat tartsunk be, vjfajta kritériumoknak feleljiink meg.

Nem konnyti a helyzet, mert tanarként (andragogusként) és tananyagfejlesz-
toként most voltaképpen magunk is tanulok vagyunk — a leendd felnétt tanuloink
minden rossz tulajdonsagaval... Magunk is szivesebben mozgunk a megszokott tere-
pen, szivesebben haszndljuk a bevalt, és ezért kevésbé faraszto és kevésbé kockdza-
tos modszereket, mint az ujakat.

Raadasul: olyan kulturdaban éliink, ahol a felndttnek ,, mindentudonak” kel-
lene lennie... Aki felndtteket tanit, megfigyelhette: a felndtt sohasem kérdez kétszer.
Még egyszer is nehezen — mert, ugye, micsoda szégyen az, hogy o nem ért valamit,
amit pedig a tobbiek bizonyara mind értenek, hiszen olyan értelmes arccal bologat-
nak. De ha mégis felteszi a kérdését: a felndtt nem kérdez masodszor, akkor sem, ha
nyilvanvalo, hogy akit megkérdezett, az félreértette a kérdest és nem is arra vala-
szolt.

Pedig az igazi tudas (ahogyan ezt mar a régi gorégok is mondtak) ugy kez-
dodik, hogy beismerjiik, hogy valamit nem tudunk. A sajat tanulasunkért valo fele-
l6sség felvallalasanak is ez a kezdete.

Mikézben, ha felnéttként beismerem, hogy nem tudok valamit, amit pedig
kellene, vagy legalabbis célszerti lenne tudnom, akkor egyben beismerem azt is,
hogy valamit eddig elmulasztottam megtanulni és emiatt feltehetéen valamit rosz-
szabbul csinaltam eddig, mint ahogyan csinalhattam volna!

Huszonéves foiskolast is hallottam mar, aki azt mondta, hogy o kisgyerek-
keént nem keriilt kapcsolatba a szamitastechnikaval: neki ez mar kimaradt az életé-
bél. Eldszorre azt hittem, viceel... de sok mas felndttel is taldlkoztam, aki barmilyen
kellemetlenséget vallal, csak hogy ,,jaratlan utra” ne kelljen lépnie; aki sokkal na-
gvobb energiat fektet annak a megmagyardzasaba, hogy valami tuddasra miért nincs
sziiksége, mint amekkora erdfeszitéssel az adott tuddst megszerezhetné.

Ebben ugyanis kevesebb a kockdzat! Ha valamit a régi modon csinalok,
esetleg lassan, nem hatékonyan — kérem, én ehhez értek. Nagyszerii mamutfogo ha-
lokat tudok késziteni, oklevelem is van rola és irasos elismeréseim; tehetek én arrol,
hogy az utobbi tizezer évben nincs ra kereslet? Lehet, hogy nem fognak eléléptetni,
de bajom se lesz beldle: nehéz lenne a felettesemnek egy biintetést azzal megindo-
kolnia a Munkaiigyi Birosag elott, hogy ,, biztosan” jobban is csindlhatnam, ha ezt
vagy amazt tanultam volna. Talan még segitségre, karenyhitésre, tamogatdsra is
szamithatok, mert kérem, én igazan teljes odaaddssal és megkérdijelezhetetlen
szakértelemmel dolgozom... Viszont ha valami ujat kiprobalok és hibazom: az bi-
zony veszélyes! Ha pedig én magam ismerem be, hogy nem tudok valamit, amit tud-
nom kéne: az éves ertékelésemtol kezdve az elbocsatasom indokldsdig mindeniitt
visszakoszonhetnek az ovatlanul kimondott szavaim!
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Az életben..., kevés kivétellel, mit kapott az ember, ha beismerte, hogy nem
tud valamit? ... sarokba dllitast, kukoricara térdepeltetést, egyest, szidast, biintetést,
keésobb megalazast, leszurast, fegyelmit, kirugast. Csoda hat, ha nem akarja beis-
merni?” — irta Czébely-Lénart LaszIo egy errdl szolo levelezésiinkben.

Amikor tehat ,,6nmagunkat operaljuk”, akkor az elsé dolgunk az, hogy el-
kezdjiink ugy viselkedni, ahogyan azt a tanuloinktol elvarnank! Legyiink képesek tu-
domasul venni és magatol értetédd természetességgel kinyilvanitani, hogy bizony,
nem rendelkeziink a vilagegyetem minden tudasaval és bizony, eldfordulhat, hogy
valami tanulasig csak most jutottunk el. Nem utolsosorban pedig: legyiink képesek —
a tanulas sikeréert felvallalva a felelésséget — nem naivul, nem hiszékenyen, hanem
kell6 kritikai gondolkodassal, de nyitottan, ,, gyermeki kivancsisaggal” fogadni az uj
gondolatokat.

195




7. fejezet: A tanuld az élethelyzethez igazitott tanulasban
(A pedagdgia kopernikuszi fordulata)

A fejezet rovid tartalma:

Ebben a fejezetben a tanuld szemszogébdl tekintjiik at a tanulas folyamatat.
Ehhez emlékeztet6iil felidézziik a kiindulo feltételezéseinket.

A tanulés soran elért kompetencia(tobblet) feladatok és problémak megol-
dasara is kell, hogy vonatkozzon — mikdzben a tanulok még a feladatok
megoldésara is gyakran a feladatmegoldasra voltaképp alkalmatlan transzla-
cios modszert alkalmazzak.

A feladat valasztasanak legfontosabb eldrejelzdje a feladat értéke, a kitartas
a sikeres befejezés legfontosabb eldrejelzéje a sikerrel kapcsolatos elvaras.
A tanulasi folyamat szempontjabol az elsajatitasi motivumok a legfontosab-
bak. A tanulo szamara elengedhetetlen az dnellendrzés lehetdsége, de ennek
a lehetdségnek a megvaldsitasa nagy odafigyelést igényel.

A fejezet célja:

A fejezet anyagénak elsajatitasa utdn On képes lesz megtervezni a tanulési
modulok motivaciés mozzanatait €s dnellendrzési folyamatait.

Megint eldlrél...

Talan emlékszik az Olvaso a tankényvet kezdo Készen van az
level nagyratoré mondatara: a cél az élethely- élethelyzethez
zethez igazitott tanulds pedagogiai szempontbdl igazitott tanulds-

hoz valo tan-
anyag — hogyan
hasznaljuk?

megalkuvas nélkiili igényességgel megalapozott,
tizemszertien mitkodtetheto rendszerének teljes-
ségre torekvo, rendszerezett 6sszegzése.

Az eddigi fejezetekben az élethelyzethez igazitott
tanulds sajatos tananyagdnak létrehozdsdrol
volt sz0.: ennek kapcsan vettiik sorra az élethely-
zethez igazitott tanulds jellegzetességeit.

Most készen van a tananyag és tul vagyunk az
alapfogalmakon.

Tekintsiik at a teljes tanulasi folyamatot, eldszor
— ebben a fejezetben — a fdszerepld: a tanulo
szempontjabol; utana pedig térjiink at a tanulo
kérnyezetére.

Vegyiik sorra, hogy hogyan zajlik a tanuldsi fo-
lyamat: ezzel pedig egyben ellenorizziik is, hogy
az eddigi gondolatmenetiink megfelel-e a célja-
nak: a tanulas kiszolgalasanak.

Most tehat ismét az alapoktol indulunk: ha a
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Tisztelt Olvaso mar nem emlékszik ra, akkor
haszndlja az ismeretei felfrissitésere; ha emlék-
szik, akkor tekintse osszefoglalasnak.

A tananyagfejlesztésrol szolo fejezetek utan a tanulas folyamataval

foglalkozunk, az eredeti céljaink és feltételeink alapjan.

Mibél indultunk ki?

Emlékezziink vissza az élethelyzethez igazitott tanulas
kiindulépontjaira, értelmezési tartomanyara.

Az ¢élethelyzethez igazitott tanulds modszertana menta-
lisan ép, feln6tt tanuldkkal foglalkozik. Olyan tanuldk-
ol van szo, akik dontést tudnak hozni a sajat tanula-
sukkal kapcsolatban.

A kiskoru tanulo is elgondolhatja a sajat tanuld-
sanak a céljait, de nem foghatja magat, hogy va-
lahonnan kiiratkozzon és valahova beiratkozzon,
csak a sziilo (illetve adott esetben a gyam) bele-
egyezésével. Ez az, amit a reklamszakemberek
kutyaeledel-szindromdnak neveznek: nem az a
kutyaeledel fogy, amelyik a kutyanak tetszik, ha-
nem amelyik a gazdajanak tetszik.

M. Finger egy konyve (Apprendre une issue 1’éducati-
on des adultes a 1’age de la transformation de perspec-
tive, ed. LEP, Lausanne, 1989) attekinti a fébb felnott-
képzés-elméleti kiindulasokat, szemléleteket, paradig-
makat, mindegyiknek a gyokereit is feltarva. Kiilonle-
gesen érdekes, hogy (mig annakidején a pedagogia ha-
talmas ¢€s tulbecsiilhetetlen paradigmavaltasa volt an-
nak a megallapitasa, hogy a gyermek nem kicsi felnétt)
most a szerz0 sziikségesnek tartja kijelenteni: ,,a felnott
nem kifejlett gyermek”.

Van szerz6 (H. Dieuzeide: Educational Technology
and Development of Education (Paris: UNESCO, IEY
Special Unit., 9., 1970), aki kifejezetten ,,az oktatas ko-
pernikuszi fordulatanak™ nevezi azt, hogy az oktatas- és
kutataselméleti sulypont az oktatasi funkciokrol és te-
vékenységekrdl, ,,az oktatokdzponti mentalitasrol” a
tanuloi magatartasokra, a ,.tanul6-kdzponti megkozeli-
tésre” tevodott at.

A ,kopernikuszi fordulat” megnevezés kétségkiviil jo-
gos, ha arra gondolunk, hogy ebben a szemléletben 1j
égitest keriilt a fokuszba — illetve egyaltalan felmeriilt,
hogy vizsgalat targyava kell tenni, hogy ki/mi is van a
fokuszban.

Felnott, mentali-
san ép tanulok-
kal foglalkozunk.

A felnétt nem ki-
fejlett gyermetk.

Kopernikuszi és
varhato kepleri
fordulat a peda-

gogiaban
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Kutato pedagdgusként abban reménykedem, hogy mar
kozel van a ,kepleri fordulat”: amikor a ,,kéron gordiilo
koron gordilo ... sokszazadik koron gordiilé kor” raj-
zaban felismerhetjiik az ellipszist: a kozos rendezd el-
vet.

Kiknek a tanulasaval foglalkozunk?

Olyan tanulassal foglalkozunk, amellyel a tanulonak
gyakorlati szandéka van: eldre kitlizott célt akar elérni,
mégpedig mérhetd modon, amikor egyértelmiien meg-
allapithato a cél elérése.
Tehat, ahogyan ezt mar kijelentettiik: nem fog-
lalkozunk azzal az esettel, amikor valaki kedvte-
lesbdl meg akar tanulni valamilyen hangszeren
jatszani; de azzal sem, ha az illetd az adott
hangszer vilaghirii virtuéza akar lenni. Egyik
ezert, masik azert esik kiviil az élethelyzethez
igazitott tanulas targykorén.

A mérheté célért
folyo tanulast
vizsgaljuk.

Az élethelyzethez igazitott tanulds tirgya a mentilisan ép, felnott emberek

mérheto célért folyo tanulasa.

Milyen tanulassal foglalkozunk?

A tanulas sokféle formaja és lehetdsége koziil azzal
foglalkozunk, amelynek eredményeképpen a tanulo 1j
kompetenciat szerez vagy meglévé kompetenciait bovi-
ti.

A kompetenciat gyakorlatban hasznalhato tudasként
hataroztuk meg, felfigyelve arra, hogy megfelel6 moti-
vacids hattér nélkiil a bizonyithatdan meglévd tudas
sem mikddik megbizhatéan (ha mikodik s
egyaltalan). Azt akartuk, hogy mindez mérhetd legyen
— a tanuld szamara is.

Nemcsak az a fontos, amit kimondtunk, hanem
az is, amit nem. Nem mondtuk azt, hogy szerve-
zett, intézményes, iskolai tanulasrol beszéliink:
ehelyett igyeksziink a leginkabb dltalanosan
gondolkodni, a tanulo ondllosagdt a lehetdoség
szerinti maximumig tiszteletben tartva — és figye-
lembe véve.

Meérheté kompe-
tencia(tobblet)
megszerzésére
iranyulo, énallo
tanulassal fog-
lalkozunk.

Az élethelyzethez igazitott tanulds modszertana a mérheté kompetencia(tobb-
let) megszerzésére iranyulé, minél 6nallobb tanulassal foglalkozik.

A kompetencianak a ,,gyakorlatban hasznosithaté tudas, a miikodtetéséhez
sziikséges motivacios hattérrel” meghatarozasabél indulunk ki.
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Mit tanulunk?

Ha valaki a gyakorlatban miikddtetheto tudast akar, az | A tanulds fel-

azt jelenti, hogy olyan gyakorlati feladatok és problé- | adat- és proble-
méak megoldésara akar képes lenni, amelyek megolda- | ma-megoldas ta-
sara korabban nem (vagy csak kevésbé jol, kevésbé ha- | nuldsatis jelenti.
tékonyan) volt képes.

A feladat és a probléma kozti kiilonbségrol a 3. &/
fejezet utani noteszlapok egyike szol.

Kérdés, hogy a kompetencia(tébblet) megszerze-
séhez valoban mindig tartozik-e problémdak meg-
oldasi modjanak a megtanuldsa is. Az igazat
megvallva alig tudok elképzelni olyan primitiv
esetet, amikor erre ne volna sziikség. A feladat-
megoldas tanulasa csak arra tesz képessé, hogy
a tanulé megoldja — az ugyanolyan feladatokat.
Eletiink sordn azonban nem mindig azonos fel-
adatokkal szembesiiltink:  egykori tandraink
(vagy akar: sziileink) sok esetben még azokat a
keérdeseket sem ismerték, amelyekre nekiink vala-
szolnunk kell... A tanulasnak tehdt nemcsak a
, készen kapott valaszok” hasznalatara, hanem
uj valaszok megtaldlasara is fel kell készitenie a
tanulot: ez pedig maga a probléemamegoldo gon-
dolkodas.
(Kozbevetileg: az emlitett noteszlap alapjan a
fenti mondat utolso két szava tautologia: az élet-
helyzethez igazitott tanulds szohaszndlatiban a
gondolkodads eleve csakis a probléemamegoldo
gondolkodast jelenti.)

Ez azonban magéra a tanulési folyamatra is visszahat.

Ismerethez jutni kétféleképpen tudunk: kozilések
megertésevel (az 1. fejezethez tartozo, az infor-
maciorol szolo noteszlapban foglaltak szerint) —
vagy problémamegoldé gondolkodassal. S/}

Nem tudunk a tanulénak minden sziikséges ismeretet atadni — de erre sziikség
sincs, mert a kompetencia(tobblet) megszerzése adott szintii probléma megol-
dasi képességgel is jar, tehat az adott korben késobb megjelend kérdéseket a
sikeres tanulé 6nmaga is képes megvalaszolni.

Tudnunk kell azonban, hogy a feladatmegoldds és a | </eladatmegol-
problémamegoldé gondolkodas (a kiviilalld szdmara) da.s ket mo‘,is,z,e',
nem mindig kiilonbdztethetd meg egymastol — s6t még rmici’Z?ZZ ”;Zélfcw “
a feladatmegoldas két moddszere: a transzlacios és a '
modellezé modszer sem.
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A két fogalom érzékeltetésére alljon itt egy feladat —
két verzidban, verzionként két-két megoldasi eljarassal.

1. példa:

Mari néni boltjiaban 1 liter tartos tej 26 forinttal dra-
gabb, mint Juli néni boltjaban, ahol 229 forint. Meny-
nyibe keriil 3 [ tej Mari néni boltjaban?

transzldacios megoldas:

kiindulo ar: 229 Ft/l; kiilonbséeg: 26 Ft/l
a,,dragdabb” szo dsszeaddsra utal!

tehat az ar: 229 Ft/l + 26 Ft/l = 255 Ft/l

31 x 255 Ft/l=765Ft

modellezo megoldas:

Juli néninél: 229 Ft/l; kiilonbség: 26 Ft/l

Mari néninél = Juli néninél + 26 Ft/l

tehat Mari néninél 229 Ft/l + 26 Ft/l = 255 Ft/l

31 x 255 Ft/[=765Ft

A gondolkodési folyamat alapvetden mas, az eredmény
mégis ugyanaz. Egy iskolai dolgozatban példaul (ha a
tanulo le nem irja 1€pésrdl 1épésre, hogy hogyan gon-
dolkodott) a két stratégia nem kiilonbdztethetd meg
egymastol. Lassuk most ugyanennek a szoveges példa-
nak egy masik, alig atfogalmazott valtozatat:

2. példa:

Mari néni boltjaban 1 liter tartos tej 255 forint: ez 26
forinttal dragabb, mint Juli néni boltiaban. Mennyibe
keriil 3 1 tej Juli néni boltjiaban?

transzldacios megoldas:

kiindulo ar: 255 Ft/l; kiilonbség: 26 Ft/l

a ,,dragabb” szo dsszeadasra utal!

tehat az ar: 255 Ft/l + 26 Ft/l = 281 Ft/l

31 x281Ft/l =843 Ft

modellez6 megoldas:

Mari néninél: 255 Ft/l; kiilonbség: 26 Ft/l
Juli néninél = Mari néninél — 26 Ft/l

tehat Juli néninél 255 Ft/l - 26 Ft/l = 229 Ft/l
31 x229Ft/l = 687 Ft

A transzlacios stratégia lényege tehat az, hogy a sz0-
vegbdl kiragadjuk az adatokat, és a kulcsszavakbol
kovetkeztetiink” a végrehajtandé miiveletre. Nyilvan-
valo, hogy ez a stratégia csak véletlenszerlien lehet si-
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keres: szélsOséges esetben akar rendkiviili mértéki té-
vedésekhez is vezethet. Ugyanakkor a kétféle gondol-
kodasmod kozotti kiillonbség jobbara csak ,,erre kialaki-
tott” feladatok esetében valik lathatova — marpedig a
matematikai feladatgylijtemények legtobb szoveges fel-
adata transzlacios stratégiaval is megoldhato (Briars,
D. J.,, Larkin, J. H. (1984), An integrated model of skill
in solving elementary word problems, Cognition and
Instruction, 1. 245-296.). Ha figyelembevessziik, hogy
a problémamodellez gondolkodas semmiképpen nem
gyorsabb a transzlaciosnal, akkor akar azt is kimond-
hatjuk, hogy az iskola az esetek tobbségében a transzla-
cios stratégiat jutalmazza!

A transzlaciés és a modellalkot6 feladatmegoldas koziil a szokasos tanulasi
helyzetekben az el6bbi bizonyul elényésebbnek. Csak ,,erre kitalalt” feladatok
alapjan lehet megkiilonboztetni, hogy a tanul6 melyiket hasznalja.

Csak kérdésként vetem fel az érdekl6dd Olvasd szama-
ra: nem kellene-e kiilon kompetenciaként kezelniink azt
is, amikor valaki képes a modellalkotd problémamegol-
dasra?

Kiilonlegességrol van szo: kdnnyen belathato, hogy ez
a kulcs ahhoz, hogy az ember olyasmit is megismerjen,
amire nem latott sémat. Frappansabban fogalmazva: a
modellalkoté gondolkodas az az eszkdz, amellyel
olyasmit is megtanulhatunk, amire nem tanitottak ben-
niinket!

Sajat kompetenciank épitésének kompetenciaja: lehet,
hogy ennek az elsajatittatasa az a titok, amelyet azok a
tanarok tudnak, akiket tilszdrnyalnak a tanitvanyaik?

Mitol fugg a tanulas sikere?

Paradigmank szerint az ép ember barmit meg tud tanul-
ni; a tanulasi sikerek és kudarcok igazi kulcsa (amiben
kiilonbség van az egyes tanulok kozott), azaz a tanulasi
kompetencia esetleges ,,gyenge pontja” tehat a kompe-
tencia masik 0sszetevdje: a motivacio.

Az Olvaso, remélem, emlékszik a tanulasi motivacio
ido-kontinuum-elméletére (4. fejezet; tovabba a Mad-
zag cimii noteszlap). Ez jo gyakorlati otleteket ad a ta-
nulasi folyamat motivacidés szempontbol valo segitésé-
hez, de itt az ideje, hogy kicsit mélyebben foglalkoz-
zunk azzal, hogy végiil is min mulik a siker és a ku-
darc: min mulik az adott cél elérése.

A probléemamo-
dellezés: kiilon
kompetencia?

A siker rugoi: az
elvaras és az ér-
ték.
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Az 6nall6 tanulasrol szolo noteszlap emliti a haromdi-
menziods attribucidos matrixot: ez arrdl szol, hogy a ta-
nul6é minek tulajdonitja a sajat sikereit, kudarcait.

Ezzel komoly logikai kapcsolatban van az a modell,
amelyik arra keresi a valaszt, hogy vajon mely tényezo-
kon mulik a feladat-vélasztasunk és — ami egyaltalan
nem ugyanaz — mely tényezokon az, hogy a valasztott
feladatot sikerrel befejezziik-e.

Eccles, Wigfield és kollégaik egy, kozvetleniil Atkin-
son elvaras-érték-modelljébodl levezetett modellt fej-
lesztettek ki a teljesitménnyel kapcsolatos viselkedés-
rol. (Wigfield, A., & Eccles, J. (1992). The develop-
ment of achievement task values: A theoretical analy-
sis. Developmental Review, 12, 265-310.) Eszerint a
teljesitménnyel kapcsolatos viselkedés két legfontosabb
elérejelzdje: az elvaras, valamint a feladat értéke.

Figyeljilk meg a most kovetkezd ,levezetés-szeri”
gondolatmenetet:

Mindenkire nagy hatassal van az 6t szocializalo kor-
nyezet; de azonos kdrnyezet esetében is eltérd lehet,
hogy azt ki hogyan érzékeli. Ez utobbi dontd hatassal
van az egyén céljaira, a célok pedig erdsen befolyasol-
jék az értékrendszert: azt, hogy minek van értéke az il-
leté szemében. Ez (a szobanforgo elmélet szerint) a fel-
adat-valasztas dontd tényezdje.

Ebbol a szempontbol mindegy, hogy valaki azért
akar-e, mondjuk, orvos lenni, mert a sziilei is
azok voltak, vagy mert a lakohelyén tekintélyes
személy volt az orvos, vagy barmi masért — a lé-
nyeg az, hogy az valasztja az orvosi képzeést, aki-
nek az valami okbol értéket jelent: ha az illetd
Lfejébe latnank”, valami kellemes képet lathat-
nank meg azzal kapcsolatban, hogy milyen is
lesz az, amikor 6 majd orvos lesz (vagy valami
kellemetlen képet arrol, hogy milyen is lenne, ha
nem sikeriilne).

A korabban lezajlott események alakitjak (illetve nyil-
vanvaldan: ahogyan a korabban lezajlott eseményeket
magunkban értékeljiik, az alakitja) egy-egy feladattal
kapcsolatban az én-képiinket, és ettdl fiigg a feladatrol
alkotott véleményiink: hogy az adott feladatot mennyi-
re latjuk bonyolultnak. Ez szabja meg a feladattal kap-
csolatos siker-elvarasunkat — amely a teljesitményt, ki-
tartast dontéen meghatarozza.
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Nem arrol van szo, hogy valaki ,,jo matekosnak™ tart-
Jja-e magat, hanem hogy mélyen legbeliil, ahogyan én-
maganak sem igen fogalmazza meg, azt varja-e, hogy
sikeriilni fog az adott feladatot megoldani, az adott
vizsgat letenni vagy sem. Ez az elvards szinte onbetel-
Jesitd joslatként idézi el6 a sikeres befejezést vagy a ku-
darcot.

A feladatvalasztast a feladat értéke, a Kkitart6 munkat, sikeres befeje-

zést az elvaras jelzi elore a legpontosabban.

- a tanulo céljai

- hogyan érzékeli a - hogyan értékeli a
szocialis kornyezetét korabbi eseményeket

- a tanulé énképe

A motivacié elvaras-érték modellje

- a tényleges kornyezet - a tényleges események

- véleménye a feladatrol

- a feladat értéke - a siker-elvaras

Mi motivalja a tanulét?

A motivacio kulcsszerepe nyilvanvald. A motivacio:
egyike azon alapfogalmaknak, amelyeket mindenki is-
mer — de aligha tudjuk pontosan meghatarozni.

Nagy vonalakban, egy-egy vonatkozdsban ed-
dig is szoba keriilt a motivacio (mint az el6bb
idézett ido-kontinuum-modell  kapcsan  is).
Most, a tanulo szemszogebdl vizsgalva a tanu-
lasi folyamatot, itt az ideje, hogy végiggondol-
Juk azt, ami az élethelyzethez igazitott tanulds
szempontjabol fontos a motivacio kérdéskore-
bél.
A viselkedésiinket alapvet6en hatarozzak meg a moti-
vumaink, akkor is, ha ennek nem vagyunk tudatdban —
még az érzékelésiinket is befolyasolja a beallitodasunk,
hat még a motivumaink, amelyek egy-egy adott ,,irany-
ra” érzékennyé tesznek benniinket.

A viselkedésiin-
ket alapvetden
hatarozzak meg
a motivumaink:
a belsé motivu-
mok tartosabbak
és hosszabb ta-

von erésebbek a
kiilsSknél.
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A nem-tudatos gondolkodasi motivumok kap-
csan arra szoktam kérni a tanulokat, hogy ami-
kor vonalakat huzok a tablara, akkor kovessék
a szemiikkel a kretat (tabla-filctollat), de ha ve-
letleniil valami betiire hasonlitandnak a vona-
lak, ne olvassak el. Ezutan ez keriil a tablara:

NOS

(Olyan betiiket valasztottam, amelyeket egy vo-
nallal, az iroszer felemelése nélkiil leirhatunk.)
A résztvevok, természetesen, nem tudjik meg-
dllni, hogy el ne olvassak a szot — pedig az ol-
vasas, ebben nyilvan egyetértiink, gondolkodasi
folyamat.

Létezik tehat gondolkodasi folyamat, amelyre
olyan motivaltsagunk (késztetésiink) van — még-
pedig nyilvanvaloan nem veliink sziiletett, ha-
nem tanult késztetés — amely nem tudatos, gyor-
sitani vagy lassitani sem tudjuk, ledllitani sem.
A példa arra is jo, hogy ramutassunk, hogy ha
valaki nem tud valamit, ez nemcsak ismerethi-
anyt jelent: az olvasni tudo embernek az anal-
fabétaval szembeni elonye egyaltalan nem csu-
pan annyibol all, hogy 6 ismeri a betiiket.

A resztvevoknek ettél szokott |, leesni a
tantusz”’, hogy mi is a gyakorlatban hasznosit-
haté tudas miikodtetéséhez sziikséges motivaci-
os hattér, amely nélkiil nem kompetencia a
kompetencia.

Szamos mas, nem tudatosan mitkodo motivu-
munk is van, amelyek befolydsoljik a viselkedé-
stinket. Sot: olyan tanult motivum is létezik,
amely bizonyithatéan befolydsolja még azt is,
hogy adott latvany hatasara milyen jelzés érke-
zik az agyunkba — tehat mielétt egyaltalan esé-
lyiink lenne tudatosan megfigyelni vagy akar
csak észlelni, mar leallithatatlan, befolyasolha-
tatlan ,, elofeldolgozas” torténik!

Ennek alapjan nagyon fontos kovetkeztetést
vonhatunk le: ugyanabbol a tananyagbol, ma-
gyvarazatbol, szemléltetésbdl ket tanulo nem fel-
tétleniil ugyanazt érzékeli; ugyanabbol a tan-
anyagbol ket tanulo nem feltétleniil ugyanazt
tanulja!

Nem-tudatos
gondolkodasi
motivumok




Mire a felnéttkort elérjitk, mar tobbé-kevésbé konzisz-
tens motivumrendszeriink alakult ki. Ez elemi motivu-
mokbol kiinduld hierarchikus komponensrendszer,
csakugy, mint a kompetencia.

Elemi motivumainkbol (a veliink sziiletett moti-
vumokkal kezdddden) egyre bonyolultabbak
alakulnak ki az életiink soran.

Ez a motivumrendszer az egész élet soran fejlédhet, de
vannak olyan motivumok is (példaul sémaillesztés,
kognitiv disszonancia elkeriilése), amelyek nehezitik a
meglévd rendszerbe nem illeszkedd elemek megjelené-
sét: konnyebb 1 hazat épiteni, mint (bent a lakokkal)
atépiteni a régit.
A sémaillesztés motivuma arra késztet, hogy az
ujonnan észlelt jelenségeket a meglévo sémdink
szerint értelmezziik; a kognitiv disszonancia (az
uj észlelesek és a korabbi tapasztalataink, vi-
lag-magyarazataink kozti ellentmondds) elke-
riilése pedig arra, hogy az ellentmondast okozo
eszleléseket elharitsuk, bagatellizaljuk — szélso-
séges esetben: ne is vegyiik észre.

Ne feledjiik: ezek nem tudatosan miikodo folya-
matok. Nem rosszindulat, nem ostobasag, ha-
nem az ilyen motivumok onkéntelen, észre sem
vett mitkodése az, ami az egyre idésebb (tehat
feltehetoen egyre tobb semaval rendelkezo) em-
ber szamdra egyre valosziniibbé teszi, hogy a
meglévé sémdai szerint, az azoknak ellentmondo
eszleléseket elharitva gondolkodik.

Tehetlink kisérleteket a motivumaink 6nmagunkban
val6 kiismerésére, de aligha tudhatjuk sajat magunkban
feltarni és pontosan megfogalmazni a tényleges moti-
vumainkat.
Mivel a gondolkoddsi motivumaink a roluk valo
gondolkoddsunkat is befolyasoljak, a pszicho-
logia egyik alapveté paradoxonadba iitkéziink:
hol az a méterrud, amellyel megmérhetjiik a
méterrudat?

Léteznek, mégpedig mindenkiben léteznek elsajatitasi
motivumok is: akiben nem lennének, az jarni és beszél-
ni se tanult volna meg. A tanulas szempontjabdl ezek a
motivumok a legfontosabbak.
Elsajatitasi motivum: amikor a kompetencia
boviilése, a megismerés maga az orémforras.

A motivumrend-
szeriink onkénte-
len védelme

Elsajatitasi moti-
vum

Belso és kiilso
motivumok
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Az elsajatitasi motivum, valamint a korabban emlitett
sémaképz6 motivum €s a kognitiv disszonancia elkerii-
lésének motivuma is ,,0nmagukat jutalmazo” belsé mo-
tivumok: amikor a cél kozvetleniil az, amire az adott
motivum iranyul.
A kiilsé motivum olyasmire késztet, ami 6nma-
gaban nem cél, nem jelent oromet (vagy nem
jelenti kellemetlenség elkeriilését), hanem csak
valami masnak — tipikusan: egy belsé motivum-
nak — az eszkoze, amely azert motival, mert ugy
véljiik, hogy annak révén belsé motivumot elé-
githetiink ki. Eleinte csak belsd motivumokat is-
meriink. ,, Gyerekkoromban  plakatragaszto
akartam lenni, mert annak szabad Osszekennie
a falat” — mondta elso egyetemi pszichologia-
tanarom, Andrds Vera, aki ,,a felnottévalas leg-
nagyobb sokkjaként” emlékezett vissza arra,
,,amikor rajottem, hogy a buszvezetd bacsi nem
azert vezeti az autobuszt, mert szeret autobuszt
vezetni” — vagyis amikor felfedezte, hogy nem-
csak belsé motivumok léteznek.

Marpedig iskolaskorunkban egyre tobb kiilsé
motivum (jutalmak megszerzése, biintetések el-
keriilése) veszi at belso elsajatitasi motivuma-
ink helyét. Pszichologus, fejleszté pedagogus
jobaratom, Négyesi Judit (2007. novemberében
hunyt el: szinte naponta jut eszembe) igy fogal-
mazott: azt mondjik, hogy az iskola nem haté-
kony — pedig dehogynem: a kérdéseivel le nem
allo, csillogoszemii, minden irant érdeklédo, is-
kolaba vagyo, mindent megismerni akaro ot-
evesekbol néhany honap alatt tomegesen tu-
dunk unott, az iskolat utalo, tanulni nem szere-
16, a tanito tetszésére aspirdlo hatéveseket ne-
velni.

A belsé motivumok mozgatnak minket valdjaban.

A kiils6 motivumok (jutalom, biintetés) a belsdoket le-

rombolhatjak; de a kiilsé motivumoknak az ember

rendszerint ideiglenesen (és sok esetben: csak latszatra)
akar megfelelni.
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béviilése, a megismerés maga az 6romforras.

A tanulis szempontjabol az ,,onmagukat jutalmazé” belsé6 motivumok, ezek
koziil is az elsajatitasi motivumok a legfontosabbak: amikor a kompetencia

Az onellenorzés kérdései

Sokszor szoltunk mar az onellendrzés fontossagarol. A
tanulonak folyamatosan visszajelzéseket kell kapnia a
sajat haladasardl — és ki mastol kaphatna legkdnnyeb-
ben visszajelzést, mint onmagatol?

Az Onellendrzéssel megkaphatd visszajelzés gyors,
adekvat (arrol sz6l, amire a tanuld éppen kivancsi) és
kockazatmentes: tetszOlegesen sokszor megismételhetd
mindenféle kovetkezmény nélkiil.

Ez a legjobb alkalom arra, hogy szobakeriiljon:
a technikai eszkozokkel (példaul: szamitogép-
pel) segitett tanuldst sokan személytelennek
tartjak, és ez a ,,vad” természetesen nem alap-
talan.

Bar a szamitogép haszndlatakor voltaképp az
egykori programozokkal ,, kommunikalok” (és,
amint a feladatrol és problémarol szolo notesz-
lap befejez6 sakk-példaja is utal ra, a szamito-
gép ,,intelligenciaja” puszta latszat), ez nem
személyes kommunikacio.

Jo-e vagy rossz ez az , elgépiesedés”? Valasz
helyett visszakérdezhetiink: mire?

Felnott tanulok esetében példaul rendkiviili, az
egész tanulas legkoret ,,megmenteni” képes
elony lehet a szamitogéppel végzett onellendr-
zes! Senki (a tanar sem) értesiil az esetleges hi-
bakrol: a tanulo akdr a modulzaro mérésnek is
nyugodtan nekilathat — legfeljebb nem sikeriil,
és akkor uj kisérletet tesz.

Vizsgara pedig majd akkor jelentkezik, ha biz-
tos az eredményben...

Ujra és ujra kiprobdlni magunkat, ijabb és
ujabb ismétléseket beiktatni tovabb tart, mint
egyszer vegigmenni az anyagon és nekiugrani a
vizsganak? Igaz — de az évismétlésnél azért
mégiscsak gyorsabb, a lemorzsolodasndl pedig
eredményesebb... Es hadd hangsilyozzam is-
mét: megmentheti a tanfolyamot! Elsdsorban
egymast ismero felnott tanulok esetében jelent

Az onellendrzés
a tanulo halada-
sat gyorsan,
adekvat modon
és kockazatmen-
tesen meéri.
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ugyanis nagy gondot, hogy egymds elott nem
szivesen (vagy egyaltalain nem) vdllaljak a
, kockazatos megmérettetést”. Egy vallalati
tanfolyamon, amikor ott van az ember kollégad-
ja... vagy ami még rosszabb: a felettese... vagy
ami a legrosszabb: a beosztottja... Ha viszont
egyediil (akar egy tanteremben, de masok sza-
mara nem lathato képernyd elott) folyhat az 6n-
ellendrzés: ez kellden intim ahhoz, hogy a fel-
nott tanulo batran haszndlja.

Amikor ilyen eszkozékkel tanitok, azt mondom
a résztvevoknek, hogy figyeljék meg, hogy a
szamitogép milyen furcsa/remek/ostoba/értel-
mes vadlaszokat ad a hibas feladatmegoldasra:
Javaslom, probaljak ki szandékosan, hogy pél-
daul a rossz teszt-valaszokra milyen szamitoge-
pi reagdlas erkezik. Ezzel tehat , felmentést
adok” minden hiba ,,szégyene” alol — hiszen
barkirdl elhiszem, hogy 6 most éppen csak ki
akarta probalni, hogy a szamitégép hogyan jel-
zi a hibds valaszokat... (A résztvevok természe-
tesen pontosan tudjak, hogy errdél van szo — és
halasak a tapintatért. A helyiikben magam is
igy éreznék.)

Az Onellendrzési mérések kapcsadn azonban tisztaban
kell lenniink azzal, hogy amit problémamegoldas he-
lyett feladatmegoldas ttjan (ismert séma alkalmazasa-
val) is meg lehet oldani, vagy amit modellezés helyett
transzlacioval is meg lehet oldani, azt a tanul6 varhato-
an Ugy oldja meg — barmi is volt a célunk, az elképzelé-
stink a mérés kialakitasakor.

A mérést gondo-
san, ,, megkertil-
hetetlen modon”
kell megfogal-

mazni.

modon” kell megfogalmazni.

Az onellenorzés szerepe rendkiviil fontos, de a méréseket ,,megkeriilhetetlen

A keretrendszerek szolgaltatasai a tanulé szamara

A keretrendszerek lényege a tanulé szempontjabol
nem a kiilonféle szovegek és multimédia elemek hoz-
zaférhetdségében van — erre sok mas mod is lehetne.

A keretrendszerek szolgaltatdsai azonban a tanulasi fo-
lyamat kapcsolatrendszerének létrehozdsanak és keze-
lésének miiveleteire is kiterjednek.

Nem helyettesitik teljes mértékben a személyes kapcso-
lattartast, de kézreallo, konnyen hasznalhat6 lehetOsé-
geket nyujtanak arra, hogy a tanulé kapcsolatot tartson

A keretrendsze-
rek a tanuldsi fo-
lyamat kapcso-
latrendszerének
létrehozdsaban
és kezelésében, a
tanuloi énellen-
orzesben és az
elorehaladas ko-
vetéseben is se-
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a tanulds segit6ivel — és tanulo-tarsaival. gitenek.

A kapcsolattartas ,,nyilvanvald” eseményei: {lizenetek

kiildése és fogadasa, a tanulasi folyamattal kapcsolatos

eseményekrol valo tajékozodas, feladatok bekiildése és

értekelések megismerése. Ami mindezeknél fontosabb:

a keretrendszer a tanuldt az onellenérzésben és a sajat

elérehaladasanak nyomon kdvetésében is segiti.
Ahogyan korabban errél mar szo esett: a sza-
mitogép ,,személytelenségenek” az onellendr-
zés soran kifejezetten elonyés oldala is van.

A fejezet 6sszefoglalasa

Felnott, mentalisan ép tanulok kompetencia(tobblet) megszerzésére iranyu-
16 tanulasaval foglalkozunk.

A tanulas soran elért kompetencia(tobblet) feladatok és problémak megol-
dasara is kell, hogy vonatkozzon — mikdzben a tanulok gyakran a (még fel-
adatmegoldésra is voltaképp alkalmatlan) transzlaciéos modszert alkalmaz-
zak (és az iskola ezt jutalmazza).

A feladat valasztdsanak legfontosabb eldrejelzdje a feladat értéke, a kitartas
a sikeres befejezés legfontosabb eldrejelzoje a sikerrel kapcsolatos elvaras.
Ez a teljes tanulasi folyamatra és minden egyes modulra is érvényes.

A tanulési folyamat szempontjabdl az elsajatitasi motivumok a legfonto-
sabbak.

A tanulo szamara elengedhetetlen az onellendrzés lehetésége, de ennek a
lehet6ségnek a megvaldsitasa nagy odafigyelést igényel, hogy a tanulo
(akar csak félreértésbol) ne ,.keriilhesse meg” a kompetencia(tobblet) tény-
leges megszerzését.

A keretrendszerek a tanulési folyamat kapcsolatrendszerének létrehozasa-
ban és kezelésében is segitenek. A tanulot az 6nellendrzésben és a sajat el6-
rehaladasanak nyomon kovetésében is segitik.
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A tanultak gyakorlati felhasznalasa

Amikor megterveztiik a tanulasi folyamatot, képzeljiik

magunkat a tanul6 helyébe — barmilyen rossz érzés: an-

nak a tanuloénak a helyébe, aki faradtan, kényelmetlen

koriilmények kozott tanul és akinek az adott tananyag

megtanuldsdhoz csak kdzvetett célja flizodik.

Az 6 szemével nézve gondoljuk végig szorszalhasogato

aprolékossaggal, hogy

o hol értheti félre a tananyagot vagy a feladatokat, hol
valaszthatja — akar 6nkénteleniil is — a konnyebb utat;

o hol akadhat meg ¢és (a tanuldsi motivaci6 id6-konti-
nuum-modelljét is figyelembevéve) hol hogyan cél-
szerl segiteniink a lendiilet megtartasaban;

ohol milyen oOnellenérzési lehetdséget kell teremte-
niink, hogy az a modul-célok bizonyitott elérését és a
kellé tanuldi visszajelzést, megerGsitést egyarant
szolgalja.

Fejezet-zaro feladat:

Ha az On sajat anyagiban még befejeznivalok vannak,

ezt tegye meg: véglegesitse a sajat kivalasztott tananya-

gat és a hozzatartozé tanulasi folyamatot. Uj feladat:

készitsen hozza tanulasi utmutatot. Ebben térjen ki az

onellendrzésekre is. (A valasztast mdodositani is szabad,

ilyenkor azonban a mddositast a korabbi foglalkozasok

feladatain is at kell vezetni.)

A kovetkezd le-

pés
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Noteszlap a mastery learning alapgondolatarél
(forrds: Csapé Bend: A megtanité stratégiak hatékonysaga a felséoktatdsban, MEM
Szakoktatasi és Kutatasi Foosztaly, 1988)

o ™,
/ Az egység
. kezdete

5, A

Tesztelés Kompenzacio

-
‘1%

Tanitas-tanulas

Kompenzacio

VIZSGA

i

/’+\\
Az egyseg
. veége

4

AN

,

A mastery learning (megtanito tanulds? elsajatitashoz vezetd tanulas?) annyira egy-
szeru gondolat, hogy az ember csoddlkozik, miért nem alkalmazza minden pedago-
gus magatol is. Lényege a kévetkezo.:

A tananyagot kis darabokra bontjak: példdaul amennyi két hét alatt megta-
nulhato az iskolaban. (Amennyit a tanulo eldre is, visszamendleg is dat tud tekinteni,
amennyit tanulasi kudarc esetén még nem lehetetlenség kiigazitani.)

Az adott egység megtanulasa komplett diagnosztikus teszttel kezdodik,
amely végigvizsgalja, hogy a tanulo rendelkezik-e az adott tanuldasi egység megkez-
déséhez sziikséges elGismeretekkel. A diagnosztikus teszt nem szuroprobaszeriien
tesztel, hanem mindenen végigmegy.

Ez az indulo teszt csak akkor maradhat el, ha korabban volt egy (vagy né-
hany) masik tanulasi egység, amely(ek)nek a zarotesztje mindenre kitért, ami ebben
a tanulasi egységben sziikséges a kezdéshez.

A teszt tehdt nemcsak azt mutatia meg, hogy valaki, mondjuk, 80%-ra tudja
az anyagot, hanem pontosan kideriil, hogy mi az a 20%, amit nem tud.
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A tesztet nem osztalyozzdak: a tandr kijavitia, de a javitasnak semmi kévet-
kezménye nincs. Tehat: senki nem érdekelt abban, hogy csaljon, és senki nem fél
tdle.

Nomarmost. egyikiink ebben jobb, masikunk amabban. Ha Osszeiiliink és a
keziinkben levd kijavitott teszt alapjan tudjuk, hogy melyikiinknél hol van hianyos-
sag: nagy a valosziniisége, hogy egymast is tudjuk segiteni, ha valaki egyediil nem
boldogul! Nem a tanarnak kell sorra mindenkit masbol és masbol korrepetalni... Mi
magunk korrepetaljuk egymast: mi magunk segitiink egymasnak kompenzdlni, ki-
egyenliteni a tudas-beli ,, egyenetlenségeket”.

Ezutan jon a tananyag, majd egy diagnosztikus zaroteszt, amelyet a tanar
kijavit — de nem osztalyoz! Tehat: senki nem érdekelt abban, hogy csaljon, és senki
nem fél tole.

Viszont: mindenki szamara kideriil, hogy neki mi nem megy (mi megy kevés-
bé) az adott tanuldsi egységbdl. Es ismét van egy kompenzdcios lehetdség. (A két
kompenzacio egyiittvéve kb. 10%-kal néveli a tanuldsi idét. Hagyomdnyos iskolai
koriilmények kézott, ahol kétott oraszam van, szintén meg lehetett valositani.)

A kompenzacio végére vagy bepotolta a tanulo, amit nem tudott, vagy meg-
elegszik a tudasszintjével. Akar igy, akar ugy: most jon az ,,igazi” témazdro dolgo-
zat, amelyet mar osztdalyoznak — de ez sem kelt izgalmat, hiszen nem most ,,mérik”,
hogy a tanulo mit tud: most mar csak demonstralnia kell, amit & madr ugyis tud ma-
garol: hogy a diagnosztikus zaroteszt és a kompenzdcio végére meddig jutott.

A modszer hatasa az volt, hogy a négyesek-otosok aranya, ami a kézoktatas-
ban 30-40%, felment 80-85-90%-ra.

Marpedig mi is a tanitas célja? Hogy jol megmutassuk tandri hatalmunkat,
hogy kettes, mars a helyedre, biidos kolyok, és most potold be a hianyossagaidat,
mikdzben tovabbmegyiink az anyagban? Vagy esetleg mégiscsak az a cél, hogy min-
denki minél jobban elsajatitsa, amit el kell sajatitania? Jo kérdés, ugye?

Zarogondolatként: a modszert az 1930-as években fejlesztették ki, — mikoz-
ben olyan, mintha szamitogéppel segitett onallo tanuldsra lenne kitalalva! Hazai
(sikeres) kiprobalasa is ket évtizeddel ezeldtti — mikozben egyaltalan nem tudok
egyetlen szamitogépes oktatorendszerrdl sem, amelyik erre épiilne, és nem tudok is-
kolardl, oktatointézmeényrol, amelyik akar szamitogéppel, akar anélkiil haszndlna.
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8. fejezet: Segitd szerepkorok az élethelyzethez igazitott

tanulasban (tanar, konzulens, tutor, mentor)
(Megoldadik az évezredes ellentmondas?)

A fejezet rovid tartalma:

A pedagogus szerepe egyaltalan nem csokken a technoldgiaval segitett kép-
zésben. Ellenkezlleg: végre az emberi problémakra figyelhet: a tanul6 elbi-
zonytalanodésara vagy kifaradasara, a cél szem eldl tévesztésére vagy a ta-
nulasi ,,vakvaganyokra”. A fejezet az élethelyzethez igazitott tanulds peda-

gbgus-andragogus-szerepkoreit mutatja be.

A fejezet célja:

A fejezet anyaganak elsajatitdsa utan On képes megfogalmazni és szerep-
korokre bontani az adott tanulasi folyamat segit6 tennivaloit.

Nyilvanvald, de ennek a fejezetnek az elején mégis érdemes ismét kimondani:
a ,tanulds” nemcsak intézményes (iskolai stb.) tanulast jelent! Szamtalan al-
kalommal, szamtalan helyzetben tanulunk: ritka az a pillanat az életiinkben,

amelyiknek ne volna koze tanuldshoz.

A jelen fejezetben felsorolt helyzetek és tanulis-segitoi szerepkorok minden-

fajta tanulasra vonatkoznak.

Az 1. fejezetben jelent meg a kérdés: mitdl lett a vilag-
bajnok edzdje egy vilagbajnok edzdje? A legjobb tanar
mindig az volt, akit a tanitvanyai tilszarnyalnak — mert
nemcsak a tudnivaldt tanuljadk meg, hanem a gondolko-
dasi modszert, a probléma megoldasi stilust, az elkote-
lezettséget... A legjobb tanar mindig az volt, akinek az
érdeklddését vettiik at, akinek vartuk az orait, akinek a
kedvéért tanultunk.

Nagyszerli hirem van a pedagogus-hivatasra komolyan
gondol6 Olvaso szamara: eddig a legjobb tanarok vol-
tak ilyenek; nemsokara mar kizardlag azt fogjuk tanar-
nak nevezni, aki ilyen.
Megnyugtato hir azok szadmara, akik kénytelenségbdl,
,jobb hijan” vannak jelenleg a pedagogus-palyan: ez
elsajatithatd, foleg, ha a leginkabb idorabld és farasztod
résztevékenységeket a technika egyre inkabb leveszi a
vallunkrol. Csak szandék kérdése.
Csak szandék kérdése — ezzel arra utalok, hogy
a kompetencia, ugye, a gyakorlatban hasznosit-
hato tudas és a miitkodtetésiikhoz sziikséges mo-
tivdcios hatter.

Ami eddig a leg-
jobb pedagogu-
sokkal szembeni
kévetelmeny volt,
az egyre inkabb
valamennyi pe-
dagogussal
szembeni kove-
telmény.
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A tudas a megfelelé tananyagok és képzéesek,
onképzés révéen megszerezhetd; bizonytalansa-
got csak a motivdcios hattér jelenthet....
Annyi a valtozds most mar egy-egy nemzedéknyi idén
beliil is, hogy még a legszerényebb szintli képzésben
sem torekedhetiink arra, hogy a tanulonak mi adjunk at
mindent, amire az élete sordn sziiksége lesz. Ha a tanu-
16 nem képes magatodl is tovabblépni, 6nalldan is elobb-
re haladni, akkor hiaba ér el remek iskolai eredménye-
ket: olyan lesz, mint az a versenyzd, aki az edzéseken
remekel és a versenyeken lemarad.
A tanuldinkat arra kell tudnunk felkésziteni, hogy
megvalaszoljak azokat a kérdéseket — amelyeket mi
még nem ismeriink.
A pedagogus-szerepkdrdk tartalmat akkor tudjuk a leg-
jobban attekinteni, ha — ezt is — a tanulési folyamat
szemszogébol nézziik: mikor milyen segitségre lehet
sziiksége a tanulonak.

Ne felejtsiik el: az élethelyzethez igazitott tanulas a fel-
n6tt tanulorol szol, akinek az esetében a segitsé gnyujtas
nem azt jelenti, hogy ,.kézenfogva végigvezetjik” a ta-
nulas folyamatan, hanem azt, hogy kellden elokészitett
tananyagokat és tanuldsi kornyezetet (tobbek kozott:
gyakorlasi és Onellendrzési lehetéségeket) tesziink elér-
hetdvé a szdmara és megkonnyitjiik a sziikségszeriien
bekovetkez6 holtpontokon valé tillendiilést.

Ez azonban nem kevés! A felndtt tanuld, sok egyéb te-
vékenysége €és gondja kozott, konnyen akadhat meg a
tanulasban és az apré6 megakadasok konnyen vezethet-
nek nagy lemaradashoz.

A kiilonféle holtpontok jellege szabja meg a sziikséges
segitségnyujtast.

A kiilonféle helyzetekben valo segitségnytjtas azonban
mas modszereket, mas stilust, sot mas hozzaallast, mas
lelkiallapotot feltételez. Ezek alapjan kiilonboztetjiik
meg az alabbiakban a kiilonféle segitd szerepeket.

Mit jelent a tanu-
lonak valo segit-
ségnyujtas?

A tanulé segitése — a holtpontokon valé tillendiilés megkonnyitése — tobbféle
szerepkort jelent aszerint, hogy milyen jellegii tényez6 okozza a holtpontot.
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A klasszikus tanar-szerephez az all a legkozelebb, ami-
kor ismereteket kozliink a tanuldval. Ez egyre inkabb a
tanulo altal elérhetd ismeretek elOkészitését jelenti:
a tanuld (mar a kisiskolas is) a tanaran €s a tananyagon
kiviil sokféle forrasbol szedi 6ssze az ismereteit.

Meég segiteniink is célszerii abban, hogy ezt
megtehesse — hiszen az egész élete, palyafutasa
soran sziikséges ismereteket semmiképp nem
tudhatjuk elore a keze iigyébe tenni.
A konzultaci6 a tananyagban valé megakadasok elhari-
tasara valo; de eléfordul, hogy a tanul6 magaban a ta-
nulési folyamatban akad el: id6beosztasi gondjai van-
nak, nem talalja meg a szamara leghatékonyabb tanula-
si modszereket — vagy csak egyszeriien elveszett a len-
diilete. A tananyag vagy a tanulasi folyamat szakért6jé-
nek lenni: ez nem ugyanaz, sem felkésziiltségben, sem
stilusban, gondolkodasmodban, lelkiallapotban, a tanu-
l6val valoé kapcsolatban.
A gyakorlati tanulnivaldk esetében pedig a példak, te-
vékenységi mintdk bemutatasa jut rendkiviili szerep-
hez.
A fentieknek rendre megfeleld tanari, konzulensi, tutori
¢s mentori szerepkoroket az errdl sz6l6 noteszlap mu-
tatja be.

Mit tehetliink a tanulé sikeréért?

Az el6z6 fejezet targyalta a valasztas és a sikeres befe-
jezés legfontosabb befolyasolo tényezobit: az értéket és
az elvarast, valamint az ezeket kialakito tényezoket.

A tanuldt szocializalo kdrnyezetet és a kordbban lezaj-
lott eseményeket nem tudjuk befolyasolni. Azonban
hatasunk lehet (utolag is) arra, hogy a tanul6 ezeket ho-
gyan értékeli — és innen kezdve az egész folyamatot se-
githetjiik.

A mentor 1j kornyezetet és 1j eseményeket is jelenthet;
a tutor pedig valamennyi tobbit befolyasolhatja.

A tanar és a konzulens: ez két hasonl6 szerepkor.

A tanar épiti az ut(ak)at; a konzulens sziikség esetén ja-
vitja a vilagitast és elftjja a kodot... de a mai, nem is-
meret-orientalt tanulasban tutorral és mentorral, ,,é16”
tanar és konzulens nélkiil lehetséges a tanulds (konyv-
tarral és mas forrasokkal); de tanarral és konzulenssel,
tutor és mentor nélkiil bizony alig. Ugyanis itt nem el-
sosorban a kiilvilag tényeir6l van szd (példaul: hogy

A kiilonféle segi-
t0i szerepkordket
az errol szolo
noteszlap szem-
lélteti.

>/

A segitok egy-
massal egyiitt-
miikédve valosit-
Jjak meg az élet-
helyzethez igazi-
tott tanulas segi-
t0i feladatait.
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egy adott feladat mennyire bonyolult valdjaban — amit
a tanar, illetve a konzulens befolyasolhatna), hanem ar-
6l, hogy ezeket a tanul6 hogyan fogja fel. Ez pedig ér-
zelmek, élmények kérdése, nem pedig (vagy legaldbb-
is: nem els6sorban) ,,logikus magyarazaté”...

A jo tanar, konzulens, tutor, mentor sokat javithat (és
persze ronthat is) a tanulas hatékonysagan. A segitok
egymassal egylittmiikodve valositjadk meg az élethely-
zethez igazitott tanulas segitdi feladatait.

A segitségnyujtas — emlékezziink csak az 5. fejezet uta-
ni, az 6nallo tanulasrol sz616 noteszlapra — természete-
sen nem veheti at a tanulotol a tanulas sikerességéért
vallalt felelGsséget. A segitségnyujtas hatdsa azonban
oriasi lehet: egy évezredes ellentmondéson lendithet thl
benniinket.

Eddig a képzés vagy személyes volt, érzelem-

gazdag és magavalragado, de akkor kislétsza-

mu, csak kevesek altal hozzaférheto és draga.

Lehetett a képzés témeges is és barki szamara

hozzaférhetd, és emellett olcso is, de akkor sze-

mélytelen, érzelemmentes és a tanulo szamdra

egyre inkdbb kozombos volt. Ugy tiint, hogy ez

az ellentmondas feloldhatatlan: még a kozel-

mult nagy kisérletei is ezt mutattak, mert példa-

ul minden lépés, amely a magas szinvonalu tu-

dast igyekezett technikai eszkozok segitségével

tomegessé tenni, ugyanakkor a személytelenség

iranyaba is lépett egyet. Pedig egy jo tandrnak

a viselkedése is tanit, az egyénisége is tanit. Ez

a tanitas a szakmai tanitasnal nem kevésbé fon-

tos, sOt: az én véleményem szerint fontosabb!
A segitd szerepkorok szakszerl kialakitasa és haté-
kony, a technikai lehet6ségeket jol felhasznalo alkal-
mazasa nem kevesebbet tesz lehetéveé, mint hogy a ta-
nuld, egyéni tanulési céljai és helyzete fliggvényében, a
legjobb tanarok, konzulensek, tutorok és mentorok
(esetleg technikai eszkozokkel koncentralt és konzer-
valt) segitségében részesiilhessen — és mindez tomege-
sen és elérheto raforditassal valosulhasson meg.
Most, hogy a multimédiardl szo6l6 tudnivalok utan va-
gyunk, On feltehetden olvasta a tarlatvezetés-modszer-
r6l sz6l6 noteszlapot is, és tudjuk, hogy az élethelyzet-
hez igazitott tanulas soran a tananyag és az egész tanu-
lasi folyamat a tanulési célra, modulonkénti rész-célok-
ra ¢épiil, mégpedig ,,csereszabatos” modon: most mar

Az évezredes el-
lentmondas és a

kiut

€[]
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nyilvan jol latszik, hogy hogyan lehet az adott célhoz
¢és adott tanuldi helyzethez megvalasztani az ott és arra
legjobb segitséget és segitot.

A keretrendszerek szolgaltatasai a segité szamara

A keretrendszerek (példaul a Moodle) l1ényege a segit6
(a tanar, a konzulens, a tutor, a mentor) szempont-
jabol nem a kiilonféle szovegek és multimédia elemek
hozzaférhetdségében van — erre szdmtalan mas maod is
lehetne. A keretrendszerek szolgaltatdsai azonban a ta-
nulasi folyamat kapcsolatrendszerének létrehozasanak
¢és kezelésének miiveleteire is kiterjednek.

Nem helyettesitik teljes mértékben a személyes kapcso-
lattartast, de konnyen hasznalhat6 lehetoségeket nyujta-
nak arra, hogy a segitd kapcsolatot tartson a tanulokkal
(egyénileg vagy csoportosan) és a tobbi segitével.

A kapcsolattartas ,,nyilvanvald” eseményei: iizenetek
kiildése és fogadasa, a tanulasi folyamattal kapcsolatos
eseményekrol vald tajékozodas, feladatok kiirasa és ér-
tékelések elkiildése. Ami mindezeknél fontosabb: a ke-
retrendszer konnyl lehetdséget ad a tanulasi folyamat
nyomon kovetésében: regisztralja a tanuldi tevékenysé-
geket és a tanulas szamtalan eseményét.

Vizsgaztatas a tavolbdl

Kiilon érdemes kitérni a tavolbol valo vizsgaztatas kér-
désére. A gyakorlati vizsgaknak természetesen megfe-
lelé gyakorlati helyen kell folyniuk. A kérdés az, hogy
a szamitogépen keresztiil letehetd vizsgak megoldhato-
ak-e tdvolbol is.

Ezzel kapcsolatban sokan bizalmatlanok, mondvan:
honnan tudhatjuk, hogy a feladat, tesztmegoldas bekiil-
ddje valdban a tanuld6? Honnan tudhatjuk, hogy nem
puskazik, nincs-e helyszini segitsége? Honnan tudhat-
juk akar egy adott idépontra meghirdetett szamitogépes
vizsga esetében, hogy valoban az (és csak az) il a bil-
lentyiizet el6tt, akinek vizsgaznia kell?

A megoldas egyszeriibb, mint gondolnank. Amikor
KRESZ-bdl vizsgazunk vagy egy nyelvvizsga irasbeli
részén vesziink részt: az adott témakor szakembereinek
kell jelen lenniiik? Egyaltalan nem!

Miért ne volna megoldhaté egy iskola vagy mivelddési
intézmény erre igénybevett (szoftver-szempontbol is
megfelelden elokészitett) szamitogép-termében, hogy
megbizhat6 vizsga-feliigyeldk ellendrizzek, hogy ki az,

A keretrendsze-
rek a tanuldsi fo-
lyamat kapcso-
latrendszerének
létrehozasdaban
és kezelésében, a
tanulasi folya-
mat kévetésében
is segitenek.

A tavolbol valo
vizsgdztatas —
szervezesi ker-

dés.
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aki belép, ki melyik gép eldtt iil, milyen segédeszkozo-
ket hasznal? Mast ellenérizni nem kell: a vizsga maris
ellen6rzott kortilmények kozott folyik.

Ehhez persze ki kell mozdulni hazulr6l — de nem egy
tanfolyami kozpontba kell elutazni, csak a legkozelebbi
vizsgahelyre, ami rendkiviili kiillonbség.

Ez vonatkozik a vizsgakra, az ellendrzott mérésekre.
Ha pedig a mastery learning mddszerét hasznaljuk —
akkor a tobbi mérés, az dnellenérzések kapcsan fel sem
mertilhet a , tiltott” segitségnytijtas vagy eszkdzhaszna-
lat, a csalds kérdése, mert a tanuld pontosan abban ér-
dekelt, hogy az értékelés, osztalyzas nélkiili, de az 6 ta-
nulasat segitdé méréseken a tényleges felkésziiltsége
szerint mutathassa meg magat.

A fejezet 6sszefoglalasa

A tanulas sikeréért valo felelosség azonban a tanuloé.

A tanulas soran — barmilyen tanuldsrol legyen is sz6 — nagy konnyebbséget
jelenthet a megfeleld segitség. Ez a segitség sokféle lehet. A ,,segitd szerep-
korok™ szerint csoportositva: a tanulnivald elokészitése €s a tanulohoz valod
eljuttatasa (tanari szerep); a tananyag megértésével kapcsolatos segitség-
nyujtas (konzulensi szerep); a tanultak gyakorlati alkalmazasaval kapcsola-
tos segitségnyujtas (mentori szerep); a tanulasi folyamattal, sajat tanula-
sunk iranyitasaval kapcsolatos segitségnyujtas (tutori szerep).

A tanultak gyakorlati felhasznalasa

Gondoljuk végig a sajat szokasos (tényleges vagy el-
képzelt) tanari tevékenységiinket abbdl a szempontbol,
hogy melyek a tanari, a konzulensi, a tutori, a mentori
¢és az ezen kategoriakba be nem sorolhatd (példaul ad-
minisztracios) mozzanatai. Gondoljuk meg: hogyan le-
hetne ezt a feltehetéen Osszetett, néha ellentmondo te-
vékenységi kort ,,letisztitani”. Ha erre nincs lehetdsé-
giink vagy nem célszerli a feladatkoroket kiilonvalasz-
tanunk, akkor is j6 tisztdban lenniink a helyzettel.

Fejezet-zaro feladat:

A fejezet zar6 feladata: ha az On sajat anyagaban még
befejeznivalok vannak, ezt tegye meg: véglegesitse a
sajat kivalasztott tananyagat és a hozzatartoz6 tanulasi
folyamatot. Uj feladat: készitsen hozza tanari-konzu-
lensi-tutori-mentori Utmutatot. (A valasztast modositani
is szabad, ilyenkor azonban a modositast a korabbi fog-
lalkozasok feladatain is at kell vezetni.)

A kévetkezo le-

pés
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Noteszlap a motivalasrél és a manipulalasrél

Egyik kedves jobaratom ugy dontott, hogy igyekszik ,,nem hatni” a gyermekeire,
mert azt , karos befolydasolasnak”, a személyiségiikbe valo mesterséges beavatko-
zasnak tartia. O nem akarja ,,manipulalni” a gyermekeit!

Aha.

Eszerint rabizza a TV-reklamokra és az oriasplakatokra, a politikusok nyi-
latkozataira és a postaladankat megtolto szorolapokra, valamint a napi életben fel-
bukkano ezer véletlenre, hogy azoké legyen a kizdarolagos hatds.

Azoké, amelyek nyiltan, le sem tagadva igenis manipuldlni akarnak!

Ezzel tehat a felsorolt és fel nem sorolt szandékos manipulalo hatasoknak
nyit nagyobb teret, ezeknek enged kontrolldlatlan hatdst.

Ez még akkor is furan hangzik, ha megvalosithato, de 6 a maga viselkedése-
vel akkor is felmutat valamiféle élet-modellt, ha nem akarja, vagy talin észre sem
veszi. Ez lenne a helyes viselkedés?

Csak addig, amig az ember nem tud kiilonbséget tenni a motivdlas és mani-
puldlas kozott, és annyira irtozik az utobbitol, hogy inkabb az eldbbit is elutasitja.

Hadd ajanljam ezt a (tobbféle forrasbol is hallhato) meghatarozast:

Manipuldlas: ha valakivel elhitetjiik a sajdt célunkrol, hogy az az 6 célja:
ha ravessziik, hogy azt tegye, ami nekiink jo, és kozben higgye azt, hogy ez neki jo.

Motivalas: ha segitjiik abban, hogy tisztazza a sajadt céljait és abban, hogy
a sajdt céljai megvalositdsdaeért dolgozzon.

Sajat célokrol, tényleges érdekekrol van szo és nem pillanatnyi étletekrol:
sziikségletekrol és nem igényekrol.

A nyilvanvalo esetekre mindenki sok példat tudna mondani. A hataresetek
az igazan erdekesek — mert kideriil beloliik, hogy a motivalas-manipuldlas felosztas
nem mindig egyértelmii; és nem is mindig azonos a jo-rossz felosztdssal.

A klasszikus példaval élve: amikor a totyogo gyereknek azt mondjuk, hogy
azert ne érintse meg a befiitott kalyha vasajtajat, mert ,,nem szabad” és kész — ez
egyértelmii manipulacio, hiszen nem tudom, csak feltételezem (bar persze nagyonis
alapos okkal feltételezem), hogy a gyermek célja a fajdalom és sériilés elkeriilése.

De bocsanat: ha meghallgatiuk okos és tébbségiikben nyilvanvaloan jo
szandéku menedzserek és politikusok, jovokutatok és lokalis vilagmegvaltok egymas-
nak néha szogesen ellentmondo tandcsait, ott se lehet kétségiink afeldl, hogy tobb-
nyire nagyon oszinte meggyozodessel hiszik, hogy amit mondanak, az a masik ember
céljaival egybevag. A legnagyobb diktatorok és a legnagyobb maffiozok az emberi-
ség jotevoinek hitték magukat, igazan, 6szintén, becsiilettel (még ha ezek a szavak az
& szdmukra nem is jelentették ugyanazt, mint amit az Ertelmezé Szétdrban taldlunk
roluk).
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Az élethelyzethez igazitott tanuldas miivelésekor szerencsés helyzetben va-
gyunk: felndtt (tehdt elvileg: sajat céljaikat magukban feltarni tudo, célszerii visel-
kedésre képes), mentalisan egészséges emberekkel foglalkozunk. De gondoljunk
arra, hogy a masik ember tapasztalatainak, kornyezetének, az élete korabbi esemé-
nyeinek, a mdsik ember én-képének ismerete nélkiil nem tudhatjuk, csak sejthetjiik,
hogy az & szamdara mi jelent értéket, mi jelent célt.

Nem tudok jobb megoldast, mint hogy a fenti meghatarozds-part ujbol és uj-
bol az emlékezetiinkbe idézziik; és ha elbizonytalanodunk, akkor nyugodtan folya-
modhatunk a legegyszeriibb (bar ritkan hasznalt) eszkézhoz: ahelyett, hogy magya-
raznank, amit mi gondolunk — kérdéseket tehetiink fel, amelyekre a masik ember ad-
hatja meg a sajdt valaszait.
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Noteszlap a humorrél, mint a tanulé segitésének eszko6zérél
(a teljesség igénye nélkiil, persze)

A humoros megnyilvanulisok megtanulhatéak. Eppen gy, ahogy a jé tandr tud
szidni anélkiil, hogy haragudna, siettetni anélkiil, hogy tiirelmetlen lenne és lelkesi-
teni anélkiil, hogy maga is izgatottan varnd, vajon mi is lesz a megoldasa az altala

egyébként mar huszadszor feladott triikkos feladatnak, éppen ugy alkalmazhatjia a
humor eszkozét is anélkiil, hogy maga is viccesnek taldlna az adott megnyilvanulast.

Elézetesen azonban néhany fontos ,,munkavédelmi szabaly”: soha ne vic-
celjiink névvel, életkorral, testi tulajdonsagokkal, egészséggel-betegséggel, csaladi
dllapottal, valldssal, politikaval — semmivel, amihez az emberek érzelmi alapon ko-
todnek.

Mindenfajta megjegyzesbdl lehet félreértes; az érzelmi alapu kétédés azon-
ban kizarja az utolagos tisztazast, mert a magyardzat csak rontja a helyzetet. Még a
sajat neviinkkel, korunkkal stb. sem viccelhetiink: nem tudhatjuk, hogy a tarsasag-
ban kit érint érzékenyen, ha nem is énmaga, de példaul valamelyik hozzatartozoja
révén. Altaldban: soha ne személyen viccelddjiink, ne valakinek a tulajdonsdgain,
adottsagain (vagy ezek hianyan), hanem jelenségen, megnyilvanuldson: ne azon,
hogy ¢ milyen, hanem hogy 6 most éppen mit tett vagy mondott,; ne orajta, hanem a
viselkedésen,; ne a helyzetén, hanem a helyzeten! Alapszabaly még, hogy soha ne
vicceljiink senkivel ugy, ahogyan az ¢ helyében nem tennénk; foképpen: ahogyan &
nem tudna (ahogyan neki nem szabadna) vissza-viccelni; és ne viccelddjiink olyan
helyzetben, amikor a jelenlévok nem jelezhetik, ha valamelyik szabdllyal mégiscsak
osszetitkozésbe keriiltiink!

Mité!l humor a humor? Nézziik meg egy példan! Melyik az a jarmii, amelyik

hé hatasara lassul? A lovaskocsi! ,, Ho66!”

Ha haromszor elismétlem: elészorre sokan nevetnek, masodszorra mar csak
néhanyan, harmadjara senki. Miért? Volt, aki nem értette a viccet, amikor harmad-
szor hangzott el? Lehet; de akkor & elészorre sem értette volna. Vannak idejétmult,
ezért nem nevettetd viccek; de egy vicc nem valhat egy percen beliil idejétmultta.
., Amikor harmadszor hangzott el, akkor mar ismertiik” — mondjik sokan; ez engem
az informdcio fogalmara emlékeztet: az adat sem jelent informdciot, ha olyasmit ké -
z6l, amit mar ismeriink. Ugyanigy: az adat nem jelent informdciot, ha nem tudjuk
értelmezni — feltiind az analogia: a viccet sem értjiik, ha nem tudjuk dekodolni, pél-
daul ha nem rendelkeziink a dekodolasahoz sziikséges eldismerettel.

Az informacié meghatdarozdsa a bizonytalansdag csokkenéséhez kotodik; va-
jon van-e a humorban valami, ami ezzel Osszecseng? ,, Az agy mint dnszervezd rend-
szer lehetévé teszi, hogy a beérkezett informdciok mintazatokba szervezédjenek. ...
Ezek a mintdzatok azonban nem szimmetrikusak. "'

Mintazatok nélkiil nemcsak gondolkodni nem tudnank, hanem élni sem:
helyzeteink sokasagat mintazatok alapjan kezeljiik. Nincs ezzel baj, akar tudatosan,
akar anélkiil tessziik. Gondban csak akkor vagyunk, ha olyasvalakivel talalkozunk,

2! Edward De Bono: Tanitsd gondolkodni a gyereked! Park Koényvkiadd, Budapest, 1995; 194. o.
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akiben fel sem meriil, hogy masképp is lehetne gondolkodni, cselekedni, mint aho-
gyvan az dltala ismert mintazat sugallja.

Kozbevetdleg: az ilyen emberrel vitatkozni sem lehet. Mivel a kérdést sem
erti, ezért a valasz el sem jut hozza — az ,,informdcio”’, meghatarozasa sze-
rint, bizonytalansag eloszlatasat jelenti; eszerint tehdt informdciohoz csak
az juthat, akiben van bizonytalansag. Az ember nem is hinné talan, milyen
informdcioelméleti alapigazsag van Bertrand Russel hires aforizmdjaban,
amely szerint az a vilag baja, hogy az okosak dllandoan keételkednek maguk-

ban, a hiilyék pedig mindenben holtbiztosak...

A mintazatok sokfélék lehetnek és egy-egy helyzetre tobbféle sémat is tartal-
mazhatnak, de — amint a de Bono-idézet jelzi — nem szimmetrikusak. A fentebbi vicc-
kérdesben a ,,hé” sz0 kétféle jelentése koziil a hallgatosag el6szor mindig a fizikai
,, homennyiség”, ,, hokozlés” stb. fogalmakra gondol (még ha ezekre a szavakra nem
is emlékszik iskolai fizika-tanulmanyaibdl). Létezik masfajta értelmezés is és ezt is
mindenki ismeri; ha nem ismerné, nem érthetné a poént.

Mi torténik tehat? Elhangzik a poén — és ebben a pillanatban rajoviink,
hogy az adott helyzetre a benniink felmeriilt seman kiviil mas séma is raillik! Tehat:
nem bizonyosodott be, hogy az eredetileg haszndlt semank hibas, sét: tisztan latjuk,
hogy logikusan, helyesen alkalmaztuk; csak éppen esziinkbe juthatott volna mas is,
ami éppen ennyire helyes, logikus. Ez az a pillanat, amikor felnevetiink.

Idézett konyvében de Bono ,,foutnak” nevezi az azonnal esziinkbe otlo sé-
mat, ,,mellékutnak”, ,, keriild utnak” a tobbit és ,, laterdlis gondolkodasnak™ a fout-
rol valo letérést. A kényvben igy ir: ,,Ha a fouton megyiink, nem feltétleniil szerziink
tudomdst ... a mellékiitnak a létezésérél. Am ha a mellékutrdl indulunk, akkor kiz-

’

vetlen és magatol értetédo a visszaut a kiindulasi ponthoz.” ...

Amikor egy viccet hallgatunk, gondolatban a féuton haladunk, am a csatta-
no hirtelen atvisz minket a mellékutra. Ettél kezdve tehat nyilvanvalo szamunkra,
hogy az adott helyzetnek tobbféle értelmezése lehet. Ha a viccet ismét halljuk, akkor
mar nem ,, tévediink el” — tehat hianyzik a csattanohoz kétodo felismerés. Nem neve-
tiink; vagy ha igen, akkor csak azért, mert a korabbi élmény idézddik fel.

Mielott tovabbhaladnank ebben a gondolatmenetben, hadd ne kévessiik el
mi is a korabbiakban ostorozott gondolkoddsi hibat: ha meg is talaltunk valamiféle
miikodé humor-modellt, egyaltalan nem allithatjuk, hogy minden humornak ez az
egyetlen, kizarolagos sémaja. Kifejthetnénk persze akar azt is, hogy amikor a cirku-
szi bohoc alfelen billenti a tdarsat, akkor azért nevetiink, mert egyszerre érezziik,
hogy ez mennyire logikus (beleillik a semaba) egyikiik szemszogébdl és ugyanakkor
mennyire meglepd (mivelhogy az 6 sémdjan kiviil eso) a masikuknak. Megintcsak te-
hat: ugyanazt a helyzetet kétféleképpen lehet végiggondolni és ennek felismerése
valtja ki a nevetést... Azt hiszem azonban, hogy ez meglehetésen erdltetett volna.

Arra kérem tehat az Olvasot, maradjunk abban, hogy most egyféle sajatos, a
pedagogiaban kénnyen alkalmazhato humor-modell leirdsara teszek kisérletet; a
humor teljes algoritmusba-foglalasaval, sajnos, ados maradok, mint mar annyian...

Ugyanigy: nem szolok a kedélyességrol sem, amelynek sémdja: nézd, hogy
én milyen vidam vagyok; legyél ezért vidam te is! Ennek tanari hasznalataval na-
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gyon ovatos vagyok. Nem vagyunk egyforma élethelyzetben: attol, hogy az osztdalyo-
zokonferencia elotti napon én éppen jokedvii vagyok, egyaltalan nem biztos, hogy
minden tanulo is az. Kimutatott vidamsagommal esetleg bantom Jket, mikozben
megszegem az egyik alapszabalyt, hogy tudniillik olyan helyzetben ,,viccel6dom”,
amikor a jelenlévok nem jelezhetik, hogy az erre vonatkozo szabdllyal ésszeiitkozés -
be keriiltem.

Visszatérve a humornak erre a sémdjara: ennek a mélyén tehat voltakepp
annak a felismerése van, hogy az adott helyzet tobbféle modon is értelmezheto: hir-
telen rajoviink, hogy az eddigi értelmezésiink mellett mas, nem kevésbé adekvat ér-
telmezés is lehet. Jellegzetes példa a viccbéli, jelzélampas iizenetvaltas a tengeren:
, 16 csomo sebességgel kozeledem, térjen ki!” ,,Nem térek ki.” , Tengernagy va-
gyok; utasitom, térjen ki!” ,, Masodosztalyu tengerész vagyok, nem térek ki.” ,, Ez itt
az egyes szamu zaszIloshajo, térjen ki!” ,, Ez meg itt a vildagitotorony...”

Elhangzik egy kozlés, amelytol tobb mas kozlés visszamendleg egy pillanat
alatt mas értelmet nyer, és ami a lényeg: a parbeszéd igy is ugyanannyira értelmes,
mint korabban. Az értelmezést a mellékutra tereld mondat utan azonnal logikus lesz
a fout adott pontjan az elagazas: ,,elorefelé” nem lattuk, de visszafelé evidens — és
nevetiink.

Kezdetkor azt allitottam, hogy a humor tanitasi alkalmazasa megtanulhato.
Arra gondoltam, hogy az ilyenfajta humor valoban ,,iparszeriien gyarthato”. A ta-
nar tudja, hova akar eljutni egy gondolatmenettel; szinte csak szokincs kerdése,
hogy ezt egy darabig elrejtse és ugy fogalmazzon, hogy egy kozléssel, egy ,, csatta-
noval” vilagosodjon meg a tanulo, a hallgato szamdara a kordabbiak értelme. (Ehhez,
az elsd sejtésiinkkel ellentétben, még csak atlagon feliili gondolkodasi sebesség sem
kell. A tanulo gondolkodasi idejébe a hallottak értelmezésének is bele kell férnie, ta-
narkent tehat kétségtelen elonyben vagyunk...)

Nem konnyii olyan ,,elterelé” sémat taldlni és tdlalni, amely garantdltan
nem viszi félre a tanulot: komoly veszély, hogy a lehetséges értelmezések koziil épp
az rogziil, amelyiknek nem kellene. Tandrok kozt allando a vita, hogy szabad-e pél-
daul megoldasi hibalehetéségekre felhivni a tanulok figyelmét, vagy ezzel éppen azt
érjiik el, hogy a tanulo a tilos (tehat érdekes) sémat jegyzi meg.

Ehhez a humor-formahoz azonban nem kell ,, hibas megoldas” felé terelni a
figyelmet: elegendd, ha csak mdsfajta befejezést készitiink elo. |, Itt van ugyan a
konyv, de sajnos, szavamat adtam annak, aki on elott jart nalam, és egy gentleman
becsiilete...” ,, Gondolja meg, haromszazotven font!...” ,, A becsiiletem nem vasarol-
hato meg haromszazotven fontert!” , Tehat?” , Négyszaz font. Egy gentleman be-
cstiletéért alkalmi ar.” (Rejté Jend: A szbke ciklon) ,, A zongoranal Pepita Ofélia —
all és gitarozik.” (fenti szerzé: Piszkos Fred kozbelép Fiilig Jimmy bszinte sajnadla-
tara).

A leirt humor-séma viszont remekiil mitkodik akkor is, ha nem a tartalomra,
hanem csupan a formara vonatkozik: ha a mondanivalonknak olyan format, szo-
hasznalatot valasztunk, amely egyébként kifogastalan, de az adott helyzettil idegen.
(Az utobb emlitett kényv-cim énmagaban is ilyen.)
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A modszer tehat viszonylag egyszerii és néemi gyakorldssal elsajatithato. Be-
szeljiink ,,emelkedett” stilusban hétkéznapi temardl, kozoljiink fontos felfedezésként
egy nyilvanvalo ismeretet, hasznaljunk szaknyelvi kifejezéseket mindennapi jelensé-
gek leirasara vagy forditva.

Edward de Bono a korabban hivatkozott kényveben gyakorlati fogasok, el-

jardsok, jatékok sokasagat irja le arra, ahogyan (a problémat kiilonféle

., Szemiivegeken” at vizsgalva, néha szandékos gondolkodasi ,, provokaciok-

kal”) szokatlan, kreativ étletekhez juthat az is, aki ebben kevésbé gyakor-

lott(nak gondolja magat).

Fontos, hogy magunk ne nevessiink kéozben: elrontjia a poént, ha a mesélo
,elo-nevet”. Meg aztan: ha nem jon be a poén, de mi (is) komolyak maradtunk — ak-
kor tovabb lehet siklani és semmi nem tortent...

Legyiink ovatosak: rengeteg az olyan ember, aki elsésorban a forma alap-
jan itél és elképzelhetetlennek tartja, hogy a humoros forma komoly mondanivalot
szolgalhasson. Sokak szemében a humor a komoly ember szamara megengedhetet-
len lazasag. Ez is érzelmi kerdés: nem jarunk jol, ha barkit is gyézkédni probalunk.
Masrészrél: akkor viselkediink etikusan, ha attol, akivel a beszélgetés soran megen-
gedjiik magunknak a humoros stilust, magunk is elfogadjuk a humort: megaldazo a
humorizalo, de ezt a tanitvanyainak megtilto tanari viselkedeés.

Nem tagadom: gyakran haszndlom a humort valaminek a hangsulyozadsara,
a hallgatosag felélénkitésére vagy akar csak arra, hogy gondolkodasi idot nyerjek...

Nem manipulacio ez? Attdl fiigg: itt is, mint mindeniitt, nem az eszkoz a jo
vagy rossz, hanem a felhasznalas.

Ha a humort valaki figyelemelterelésre haszndlja, vagy a masik ember gon-
dolkodasi folyamatanak kizokkentésére, a vitapartner kinevettetésére, sajat vita-fo-
lényének demonstralasara, akkor manipulal. Ha azt segiti vele, hogy a masik ember
konnyebben kiszabaduljon a gondolkodasi sémdibol, jobban lekiizdje a gatlasait,
zokkendmentesebben Ilépje dat sajat gondolkoddsi korlatait, kell6 mértékben stimulalt
legyen és mindezek révén a sajat céljaihoz juthasson kozelebb — akkor a humor a
legjobb tanari segédeszkozok egyike.
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Noteszlap egy (réog)eszmecsere utan

M. azt mondja, hogy a pedagogiai modszertannal foglalkozo kényvbdl semmiképp
nem maradhat ki az adottsagok elemzésének kérdése. Az adottsagaink nem egyfor-
mak; viszont befolyadsoljak a tanulasi, fejlodési lehetoségeinket: mindeniitt, ahol kez-
deti vagy célkent kitiizott ismeretekrdl, készségekrdl, kompetenciarol van szo, ott
emlitést kell tenni az adottsagokrol is.

Gy. azt mondja, hogy a pedagogusnak az adottsagokhoz semmi koze. A pe-
dagogusok (¢és a képzo intézmények, valamennyi munkatarsukkal egyiitt): szolgalta-
tok. Ha a tanulo beiratkozik egy képzésre, akkor sem okuk, sem joguk nincs eldonte-
ni, hogy ez megfelel-e az illeté adottsagainak. Az 6 dolguk: megadni a képzést, ame-
lyet valaki ,,megrendelt”; ha ezt az illetd adottsdgainak vizsgalata alapjan megta-
gadnak vagy akar csak eltérd feltételekhez kotnék, ez olyan megkiilonboztetés, ame-
lyik akarhova is vezethet.

M-nek nyilvanvaloan igaza van. Ha hianyzik valakibol az elemi kéziigyes-
ség, akkor kar belekezdenie az agysebész-képzésbe. A képzés adott pontjan ugyis ku-
darcot vallana (legalabbis: aranytalanul sok iddbe és faradsagba keriilne eldbbre
Jutnia); vagy ha valahogyan mégis elvégezné, talan anndl rosszabb, mert tigyetlen
agysebésszé valna. A karba veszett faradsag rossz neki is, és rossz a képzo intéz-
ménynek (és a fenntartojanak — végsé soron talan mindannyiunknak).

Gy-nek is igaza van, persze. Ha barmiféle elozetes elbiralashoz kotjiik, hogy
példaul ki az ,,elegendében iigyes” ahhoz, hogy az agysebész-képzésbe beiratkozzon,
vajon bizhatnank-e abban, hogy mindig zavartalanul, mindig a tiszta szakmai szem-
pontok szerint torténne a kivalasztas? Es ha egyszer elindulunk abban az utcdban,
hogy bizottsagok dllapitiak meg, hogy ki mire alkalmas, akkor hol dallunk meg? Ami-
kor mar azt is bizottsdag fogja megdllapitani, hogy ki alkalmas a gyermekvdallaldsra,
az adott telepiilésen lakasra, az életre?

A dolog még cifrabb lesz, ha a nem mérhetd tényezok is szoba keriilnek.
Szabad-e orvossa képezni valakit, akit csak az orvosok jo mellékjovedelmeirdl szolo
legendaik csabitanak erre a palyara? Hat megtagadni szabad-e valakitol ezt a kép-
zést azon az alapon, hogy jelentkezéskor (18-éves nagykamaszként) még nem lobog
benne a hivatastudat? Egyaltalan: hogyan mérjiink? Még elérébb valo kérdés: mit
mérjiink?

J. azt mondja, hogy a munkahelynek (mondjuk: a fenti példakban a korhaz-
nak) joga, sot kételessége figyelembevenni, hogy aki oda orvosnak jelentkezik, arra
valoban motivalt-e. Tudjuk: a motivdcios hatter valoban elengedhetetlen feltétele a
kompetencianak: a gyakorlatban miikodtethetd tudasnak.

Igaza van neki is. Ha korhazba megyiink, ha orvost valasztunk: mindannyi-
an tudni szeretnénk, hogy 6t mi motivalja igazan.

De nincs modunk ezt megkérdezni, mert senkit nem lehet a motivaltsagarol
faggatni, ha nem akarja — és értelme sem lenne, mert a tényleges, legmélyebben rej-
16 motivumainkat sokszor magunk sem ismerjiik, és ha igen, akkor sem tudjuk
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pontosan kifejezni. J. raadasul nagyon jol tudja azt is, hogy még ha pontosan tud-
nank is, hogy mit akarunk mérni, és még ha tudnank is pontosan mérni: némi rutin-
nal egy motivacios kérdoiv is becsaphato.

J. informatikus. M. gyakorlo andragogus. Gy. kézgazdasz.

En meg itt iilok kozépen, mint a vicchéli rabbi, aki a vitdzé felek mindegyi-
kének azt mondta, hogy igaza van, és amikor figyelmeztetik, hogy a vitazoknak nem
lehet egyszerre igazuk, akkor igy felel: aki ezt mondja, annak is igaza van.

Raadasul amit ebben a tankényvben be akarok mutatni, az ,,az élethelyzet-
hez igazitott tanulas” hasznalhato, gyakorlati modszertana. Most nem ,,o0kossago-
kat” kellene mondanom a fennforgas mibenlétérdl, hanem receptet adni arra, hogy
mit tegytink.

Csak egy dologbol tudok kiindulni: ha a matematikus azt mondja, hogy a
csapagygolyo matematikailag nem is igazi gémb, erre a mérnoknek azt kell vaila-
szolnia, hogy a gyakorlatban azért éppen elegenddé mértékben gurul.

Mi az, ami a mi teriiletiinkén ,,elegendé mertékben gurul”’? Bizony semmi
mds, mint hogy szorszalhasogato aprolékossaggal irjuk le a képzés bemend és zaro
feltételeit — és ezek koziil ,, becsiiletszo-alapon™ hagyjunk méretleniil mindent, ami
akar csak a leginkabb szélséséges esetekben is kirekesztéshez, érdekek alapjan tor-
tend megitéléshez, emberek méltatlan |, kategorizalasahoz” vezetne. Amit ennek a
veszelye nélkiil mérni lehet: mérjiik; amit nem: kérdezziink ra, tajékoztassuk a (leen-
do) tanulot, de ne ,, biraljuk el ”.

A képzési folyamatba viszont illessziink be mindent, ami fenntartja (ha kell:
fejleszti, ha kell: megteremti) a sziikséges feltételeket,; és illessziink be helyzeteket,
ahol ezek masok dltal szubjektiv modon kiértékelt mérések nélkiil is megnyilvanul-
nak.

Valamihez kéziigyesség kell, mashoz meghatdrozott motivaltsag? Ennek
nyilvan az az oka, hogy az elsajatitando tevekenységeket nem lehet ezek nélkiil ered-
ményesen folytatni. Bizonyosan létezik tehat a képzés soran olyan (a képzés targya-
hoz illeszkedd!) helyzet, amikor a tanuld elbiralhatia onmagardl, hogy a kell6 kéz-
tigyesseggel rendelkezik-e, illetve mennyi idébe, faradsagba telne kifejlesztenie, és
bizzuk ra, hogy ezt megteszi-e; de adott zaro méréseken persze nem mehet dt, ha
nem teljesiti azt a feladatot, amelyhez — egyebek mellett — a megfeleld kéziigyesség
is kell. A masik esetben: hozzuk olyan (a képzés targydahoz illeszkedd!) helyzetbe,
amelyen csak a kello motivaltsag segitheti dat, és bizzuk ra, hogy mit tesz — adjuk
meg a lehetoséget arra is, hogy a tanulds sordn esetleg fejlodott léegyen ebben a te-
kintetben a tanuldsba valo belekezdés pillanata ota.

Azt pedig, hogy a munkahely, a megrendeld hogyan alkot véleményt, hogyan
valaszt: bizzuk ra. Az egész vilag gondjat nem kell elore a vallunkra venni — mondja
Gy, a kozgazdasz: allandoan mellettem allo, segitségre valo elkételezettségben
egyenld tandcsadoim legegyenldbbike.
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Noteszlap a tanulas segitéirdl

A kiindulopontok egyike (ahogyan erre sokszor utalok) az az elképzelés, hogy a
mentalisan ép ember barmit képes megtanulni — ha ez egyénenként eltérd iddorafor-
ditast, erdfeszitést is jelent. Lehetséges, hogy az én egész hatralévd életem kevés vol-
na ahhoz, hogy megtanuljak egy egzotikus nyelvet, lehetséges, hogy belehalnék az
edzésbe, ha sulyemelonek akarnam képezni magam; de egyikben sincs olyan pont,
amelyre azt lehetne mondani, hogy eddig eljuthatok, de tovabb semmiképpen. (Keé-
rem az Olvasot, ne arra gondoljon, hogy tudhatnék-e barmi igyekezettel is Nobel-di-
Jas kélto vagy olimpiai bajnok lenni az emlitett teriileteken, hanem arra, ami az élet-
helyzethez igazitott tanulds esetében az allando kérdésiink: meg tudhatnam-e szerez-
ni az adott kompetenciat: a gyakorlatban alkalmazhato tudast. Ajanlom az Olvaso
figyelmébe a targyban a ,, (rog)eszmecsere utan” noteszlapot is.)

Most az lenne a megszokott kérdés, hogy milyen segitségre lehet sziiksége a
tanulonak a tanulashoz. Ez a megszokott kérdés — nem jo kérdés. Sohasem jo az a
kérdes, amelyik eldfeltevest tartalmaz a valaszra vonatkozoan, marpedig a ,, milyen
segitségre lehet sziiksége...” kérdésben ott az eldfeltevés: hogy tudniillik a tanulo-
nak egyaltalan sziiksége lehet a tanuldshoz valamiféle segitségre.

Ezt honnan vessziik? Ha igaz az, hogy ,,a tanulds = élettevékenység” (Ma-
gvar Miklos), akkor ehhez — az egészséges ember esetében — éppen ugy nem kell
., Segitseg”, mint az emésztéshez. Bizarr ez a gondolat? Elso pillanatban szokatlan;
de az eldadasaimon (Kornai Janos kézgazdasz-akademikus egy mds témakorre vo-
natkozo példajanak analogiajara) a tenyeremre szoktam tenni egy targyat és meg-
kérdezem: mi kell ahhoz, hogy ez a targy leessen? A helyes valasz: semmi nem kell
hozza, hiszen van gravitdcio, van a targynak sulya... A szamunkra ,,normalis”, foldi
koriilmények kozott annak kell, hogy oka legyen, ha nem esik le!

Ugyanigy: ha a tanulas élettevékenység, akkor az eldfeltevéseinknek meg-
feleld, ,,normalis” kériilmények kozott annak kell, hogy oka legyen, ha elakad, nem
pedig annak, ha zavartalanul folyik.

Persze, ha szabad az emésztéssel, mint masik élettevékenységgel valo Ossze-
hasonlitast tovabb vinnem: van, ami konnyebben, gyorsabban és van, ami nehezeb-
ben, lassabban emészthetd/tanulhato, ehhez az ,,alapanyagot”, az ,,inputot” szakeér-
t6 modon vagy célszertitleniil is dsszekészithetjiik; lehetnek zavarok, amelyek esetle-
ges beavatkozasoktol fiiggden gyorsabban vagy lassabban, kevesebb vagy tobb ka-
ros kovetkezménnyel sziinnek meg; ... Nem folytatom a példalozast: lassuk a ma-
gunk teriiletének konkrétumait.

A klasszikus” tandr-szerepek kozt talaljuk ,,a tudas forrasa”, a ,vilag-
magyarazo” szerepet. Vannak, akik arra szamitanak, hogy ez a szerep megsziinik: a
technika veszi at a helyét. A mai tanulo sokkal t6bb ismeretet szerez az iskolan kiviil,
mint a tanaratol — mondjak.
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Ez persze igaz; de a tanulas céljaira vilogatott, a tanulds helyzetére (és a
tanulo lehetséges helyzeteire, példaul életkori sajatossagaira) szabott ismeret-cso-
mag hatékonyabban ,,emészthetd”; ezt ugye nem vonjuk kétségbe?

Ugye aki eddig eljutott az olvasasban, az olvasta mar a motivaldsrol és ma-
nipulalasrol szolo noteszlapot?

Szerintem nem tinik el a tandr-szerep, legfeljebb (kinek jo hir ez, kinek
nem, nem tudhatom) a folytonos ismételgetés kényszere (és lehetosége?) sziinik meg.
Ha Magyar Miklos tanar ur eléadast tart a tanulasrol, mint élettevékenységrol, ezt
videora vehetjiik, és az eléadds (mint ismeretforras és vilag-magyarazat) ettél kezd-
ve barmikor mindannyiunk rendelkezésre all. A felvetelt megnézhetjiik, a konyveit
(vagy a jelen tananyaghoz tartozo szoveggytijteményt) kézbe vehetjiik a késobbiek-
ben is.

A tanar nemcsak akkor tanar, amikor a katedran allva ,,eléad”, hanem
amikor ugyanezt felvételen vagy irasban teszi. A lényeg az, hogy adott valogatas-
ban, adott tagolassal, a tanulas logikdjahoz és a feltételezett tanulohoz igazitva teszi
eléenk az ismereteket: ezzel dattekintést ad és vargabetiiktol kimél meg.

Ertékrendet is dtad, természetesen, mert semmiféle valogatdas, elokészités,
megfogalmazas nem lehet érték-mentes; de az , onkéntelen manipuldciotol” meg-
vedhetjiik magunkat (ha masképp nem: a korabbi, a tarlatvezetés-modszerrdl szolo
noteszlap otletével).

A felvétel, a konyv személytelen és nem igazodik a tanulo adott helyzetéhez?
Nem személytelenebb, mint a tobbszdaz hallgato elott tartott eléadds, ahol még lealli-
tani, visszalapozni sem lehet és az egyéni kérdésre is leggyakrabban csak daltalanos
valaszt kaphatunk.

Ettol eltérd szerepkor a konzulensé.

A konzulens a tirgy szakértoje. Nem biztos, hogy jo eléadoi, ,,vilag-magya-
razéi” tulajdonsdgokkal rendelkezik — de nem is erre van sziikség. Ohozzd akkor
fordul a tanulo, ha nem érti a képletet a masodik oldal aljan — és a konzulens erre
azt feleli, hogy tessék az eggyel feljebb lévi egyenlet mindket oldalat kettével elosz-
tani. Ennyi. A konzulensté!l a tanulo azt varja, hogy a szakmai kérdésekre preciz és
vilagos valaszt adjon. (Az élethelyzethez igazitott tanulds tananyaganak létrehozasi
folyamatara utalva: a konzulens a szakanyagiro tulajdonsagait viseli: a leheto leg-
precizebb valaszt adja a lehetd legegyszeriibb formaban, nem torddve didaxissal, a

tanulo helyzetével és semmi mdssal, csak azzal, hogy mennyi az annyi.)

A konzulens sem feltétleniil fizikailag megjelend, élo személy. A konzulensi
tevékenységet is lehet |, technikaval” konzervalni: egy fiiggelékkel a konyvben, egy
apro betiis megjegyzéssel, vagy akar egy segito képernyo (help) révén, amelyik ak-
kor jelenik meg, ha rakattintanak, vagy ha egy adott (6n)ellenérzé kérdésre a tanulo
hibasan valaszol.
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Mas a helyzet a tutorral. A tutor a tanulds segitdje. Tanuloként akkor fordulok hoz-
zd (sOt: a tanuldsi folyamat megfigyelésével 6 maga akkor keres meg engem), ha a
tanulas fontos ,, mérfoldkchoz ”, valtasi ponthoz érkezett, vagy éppen: ha megakadt.

A tutor nem feltétleniil a szakteriilet ismerdje: 6 a tanulasi folyamatot isme-
ri. Engem nem vizsgaztat, nem értékel, nem birdl: 6 az, akinek elmondhatom, ha a
csaladom nem tamogatja a tanuldsomat; ha idézavarba keriiltem; ha egy rossz vizs-
gaeredmény utdn nem bizom a képzés sikeres befejezésében. O az, aki a kezembe
nyom egy hirdetést, ahol pontosan olyan végzettségii szakembert keresnek, amilyen
vegzettseg megszerzéseért most tanulok, és ezt a hirdetést megmutathatom a csalad-
nak, hogy ok is értelmét lassak annak, hogy a délutanokat a képzésen toltom; a tutor
segit uj idobeosztast késziteni, és — ugye nem hangzik furcsan? — 6 az, aki emlékez-
tet az eredeti tanuldsi céljaimra akkor is, amikor én elveszitem a kedvemet és a len-
diiletemet. (A klasszikus tanar-tevékenységek koziil talan az ,,osztalyfonok™ all eh-
hez a leginkabb kézel — de ezt most csak az érti, akinek volt igazin jo
osztalyfonoke...)

A tapasztalatom azt mutatja, hogy felnétt tanulok esetében is rendszeresen
vannak ,, holtpontok”, amelyeken nehéz egyediil tuljutni. Sajat hajunknal fogva ki-
rantani magunkat a mocsarbol: ez csak Miinchausen baronak sikeriilt. Amikor vala-
kit ,, ellepnek az aktuadlis gondok™ — és melyikiink ne jart volna még ebben a cipében
— akkor nem konnyii a hosszabbtavu célokat szem elott tartani. Amikor elbizonytala-
nodunk, akkor a tovabblépéshez nagy segitség lehet egy kiilsé személd, aki felhivia a
figyelmiinket arra, hogy (észre sem véve) milyen elorelépéseket tettiink mar. A tutor
megmutathatja, hogy milyen fejlodési lehetéségek vannak a tanuldsi modszeriink-
ben; valamilyen képességiink gyengeségét milyen mas képesség erdsségével kom-
penzalhatjuk; és igy tovabb. O tehdt a tanulds folyamatdnak szakértdje.

Az igazi” az lenne, ha az élethelyzethez igazitott tanulas soran
o minden tantargyhoz, témakorhoz tartozna konzulens,

o és minden tanulohoz tartozna személyes tutor (akit nem kijelolnek, hanem akit a
tanulo ,,a készletbol” vdlaszthat); aki a teljes tanulasi folyamat soradn,
tantargyaktol  fiiggetleniil, idotartamtol — esetleges kihagydsoktol is —
fliggetleniil végigkiséri a tanulds folyamatat.

Megint mds a mentor: a ,, tapasztalt mester”, akitol a gyakorlati fogasokat elleshe-
tem.

A konzulens megmondta, melyik képletet hasznaljam. A tandar megirta a le-
vezetés magyardzatat. A tutor lendiiletet adott, hogy a tanulas végére érjek. De va-
jon mit tesz a jo szakember, ha egy gyakorlati helyzetben hirtelen nem taldlja a kép -
letet? Ha leadta az eredményt és utana rajon, hogy elhibazta? Ha ugy érzi, hogy az
adott esetben a képlettel valami nincsen rendjén?

En az ELTE matematika-fizika szakan tanultam meg ,, tandrnak lenni” — de
nem elsésorban a tantargyakbol, hanem a néhai Hajos Gyorgy professzor-
tol, aki életem elsé szigorlatan mdsodpercek alatt latta, hogy mit tudok és
mit nem, és a vizsga tovabbi részében ezt meggyozoen szemléltette nekem...
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és a néhai Péter Rozsa professzortol, aki az egész évfolyamot lehordta egy
gondolkodasi feliiletesség miatt...

Szerencsés vagyok: nemcsak tandraim, hanem mentoraim, mestereim is vol-
tak. Fel sem tudom sorolni, kiktél szarmazik egy-egy szohasznalat, gondol-
kodasi modszer, stiluselem. Ezek nélkiil , papirszagu” lenne a tudasom.
Ezek nélkiil a ,,gyakorlat iskolajaban” megbuknék. Ezek nélkiil csak a sza-
balyokat tudnam: a segitségiikkel tudom a kivételeket is.

Rendkiviili sulya és hatasa miatt érdemes pdar mondat erejéig kiilon kitérni az egyes
segitoknek az értékeléesben betoltott szerepére.

Ebben is egyiittmitkédeés van a segitok kozott.

A szummativ értékelés (amelynek az a szerepe, hogy egy-egy modul végén
vagy elején igazolja a feltételek teljesiilését) szakmai feladat: a konzulensre, illetve
a mentorra tartozik. A normativ értékelés (amelynek az a szerepe, hogy visszajelze-
sekkel segitse, , terelje” a tanulot) természetesen a tutor feladata.

Mivel azonban a tutor nem feltétleniil az adott szakteriilet szakembere (0sz-
szetettebb képzés esetében: a tutor nem is lehet minden egyes érintett szakteriilet
szakembere), ezért a normativ értékelés soran a konzulenshez, illetve a mentorhoz
kell fordulnia. Ugyanakkor & a ,,tanulohoz rendelt” segito, ezért a konzulens és a
mentor nagyon is jol teszi, ha a szummativ értékelés kapcsan a tutorhoz fordul: nyil -
van nem az értékelés kialakitasa, de megfelelo kommunikadldsa, illetve a tanulo to-
vabblépesi lehetoségének megbeszélése érdekében.

Tanar, konzulens, tutor, mentor — ezek nem személyek, hanem szerepkorok. Egy
, nagyiizemben” persze eltéré személyekre harulhatnak ezek a feladatok, nem csu-
pan azért, mert eltéré stilust, hozzaallast kivannak, hanem mert a kapcsolat is elte-
ré. a vizsgaeredményt esetleg szakmailag elbiralo konzulens és a tanulo személyes
titkairol” is tudomast szerzé, minden helyzetben segitékész tutor aligha lehet
ugyanaz a személy. A ,, klasszikus” tandr, akinek mindezeket egyesiteni kellett maga-
ban (és emellett osztaly-adminisztrator, fegyelmezo és ki tudja, még mi minden volt)
most egy vagy néhany szerepkor ,,specialistajava’ valik, de remélem, latszik, hogy
ezzel nem vész el az emberi tartalom, hanem egyes szerepkorokre koncentralodik, és
ezzel voltaképp letisztul.
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Osszefoglalas: az élethelyzethez igazitott tanulas attekintése

A jelen tankonyv el6zménye:

2007-ben ,,Az ¢lethelyzethez igazitott tanulds pedagogiai gyakorlata” cim-
mel keresztféléves oktato-tovabbképzés zajlott a Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi
Egyetemen. A jelen tankdnyv ennek a tanfolyamnak az alapjan késziilt.

Az élethelyzethez igazitott tanulas a szerzd korabbi, felndttképzés-modszer-
tani publikaciodinak, illetve tantargyainak (els6sorban: ,,Kompetencia-impulzus-mod-
szer”: K&zép-magyarorszagi Innovacids Kozpont; ,,Multimédiaval segitett képzés és
kereskedelem”: Gabor Dénes Féiskola; ,,Onallo tanulas az informatika koraban”:
Pécsi Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Kar és Természettudomanyi Kar)
kozvetlen folytatasa.

Az dsszefoglalas célja:

Az attekintés olvasdja modszeresen végigkovetheti az élethelyzethez igazi-
tott tanulasi modszertan eléfeltételezéseit, alapfogalmait, paradigmait, tovabba gya-
korlati utmutatésait.

Ertelmezési tartomany:

Olyan tanuléssal foglalkozunk, amellyel a tanuldénak gyakorlati szdndéka
van: eldre kitlizott célt akar elérni, mégpedig mérhetd modon, amikor egyértelmiien
megallapithat6 a cél elérése.

Az élethelyzethez igazitott tanulds modszertana arra a tanulasi folyamatra
vonatkozik, amikor a tanul6 a sajat célja érdekében, a sajat dontése alapjan tanul.
Ebbdl kovetkezik, hogy mentalisan ép, felndtt tanulokrdl van szo, akik képesek és
jogosultak dontést hozni a sajat tanulasukkal kapcsolatban.

A modszertan célja:

Az élethelyzethez igazitott tanulés: olyan modszertan, amelynek révén a ta-
nulési folyamatok kiszamithatd raforditassal és elore kitlizhetd eredménnyel foly-
nak.

Ha létezik a (mérhetden, tehat egzaktul megfogalmazhato) tanulasi cél, ak-
kor ennek ismeretében meghatarozhatd, hogy az adott tanulonak (a jelenlegi eldis-
meretei, meglévé kompetenciai kiegészitéséiil) milyen kompetencia-boviilésre van
sziiksége a tanulasi cél eléréséhez. Ennek alapjan létrehozhato, illetve kivalasztha-
té (az adott tanuld személyes céljai, helyzete, lehet6ségei fiiggvényében) az ismert
eszk6zok, forrasok nagy tomegébdl az a varidcio, amely az adott tanuld esetében a
leginkabb eredményes. A tanul6 pedig — megfeleld pedagogusi segitség mellett — vé-
gighaladhat a megtervezett tanulési folyamat valamelyik utvonalan.

Alapfogalom: tanulasi cél; kompetencia

Az élethelyzethez igazitott tanulds modszertana a gyakorlati cél érdekében
torténd tanulassal foglalkozik. Ezt kompetencia(tobblet) megszerzésére iranyulo ta-
nulasként fogjuk fel.
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A kompetencia szamos értelmezése koziil a ,,gyakorlatban hasznosithato
tudas, a miikodtetéséhez sziikséges motivacios hattérrel” meghatarozast hasznal-
juk (Nagy Jozsef nyoman).

Paradigma: a mentalisan ép ember korlatlan tanulasi képessége

Abbol a paradigmdbdl indulunk ki, hogy amikor tanulunk, az nem valamifé-
le elkiiloniilt, sajatos (példaul csakis az iskolai tanulast jelentd) tevékenységiink, ha-
nem a tanulas = élettevékenység (Magyar Miklos); tovabba hogy a mentalisan ép
ember barmit meg tud tanulni: ,,az adottsagok kiilonbségeit ... a tanulasi id6 kii-
Ionbségeivé valthatjuk at” (Csapd Bend).

A kérdés: mi okozhatja a tanulasi kudarcot?

A fentebbi paradigma kovetkezménye, hogy a tanulas, természeténél fogva,
sikeres. Tapasztalhato ugyanakkor, hogy a 3-4-5-évesek minden irant érdeklddése és
faradhatatlan kisérletez6kedve az iskolaskortol kezdve mar sokkal kevésbé jellemzo.

A Kkulcs: a motivacio?

A tanulési kompetencia (latszolagos) cs6kkenésének oka a motivacios hattér
megvaltozasaban ismerhet6 fel.

Mit tudunk a motivaciorol?

Az ember viselkedését alapvetéen hatarozzak meg a motivumai, akkor is, ha
ennek nem vagyunk tudataban — még az érzékelést is befolyasolja a beallitodas, hat
még a motivumok, amelyek az embert egy-egy adott ,,iranyra” érzékenny¢ teszik.

Feln6ttkorra mar tobbé-kevésbé konzisztens motivumrendszeriink alakul ki.
Ez elemi motivumokbol kiindul6 hierarchikus komponensrendszer, csakigy, mint a
kompetencia.

Ez a motivumrendszer az egész élet soran fejlodhet, de vannak olyan moti-
vumok is (példaul sémaillesztés, kognitiv disszonancia elkeriilése), amelyek nehezi-
tik a meglévo rendszerbe nem illeszkedd elemek megjelenését. Barki tehet kisérlete-
ket a motivumai 6nmagaban valo kiismerésére, de aligha tudhatja sajat magaban fel -
tarni és pontosan megfogalmazni a tényleges motivumait.

Léteznek, mégpedig mindenkiben léteznek elsajatitasi motivumok is: akiben
nem lennének, az jarni és besz€lni se tanult volna meg.

A tanulds szempontjabol ezek a motivumaink a legfontosabbak. Az ilyen
,onmagukat jutalmaz6” belsé motivumok mozgatjak az embert valdjaban.

A kiils6é motivumok (jutalom, biintetés) a belsdket lerombolhatjak; de a kiil-
s6 motivumoknak az ember rendszerint ideiglenesen (és sok esetben: csak latszatra)
akar megfelelni.

Az dnmagukat jutalmaz6 belsé motivumok helyét az iskolaskor elején kiilsd

motivumok foglaljak el. Ez az elsajatitasi motivumok latvanyos csokkenésének a
mechanizmusa.
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Az élethelyzethez igazitott tanulas alapveté feladata

A tanulasi folyamat minden egyes pillanataban,
a tanulé minden egyes helyzetében
maradjon fenn és ha kell: éledjen ujra
a tanulas céljahoz kotédo elsajatitasi motivacio!
Mindezt olyan kdrnyezetben kell megvalositani, ahol a képzési intézmények
¢s szakemberek ettdl eltérd (javarészt kiils6 motivumokat mozgaté) modszerekre
vannak felkésziilve, a tanulok pedig abban és arra szocializalodtak.

Hol ,,foghat6 meg” az elsajatitasi motivacio?

Eccles, Wigfield ¢és kollégaik egy, kozvetlenill Atkinson elvaras-érték-mo-
delljébdl levezetett modellt fejlesztettek ki altalanossagban a teljesitménnyel (tehat
nemcsak a tanulasi teljesitménnyel) kapcsolatos viselkedésrél. Eszerint:

o adott feladat valasztasanak legfontosabb eldrejelzdje az érték;

o a valasztott feladat eredményes megoldasanak legfontosabb eldrejelzdje az
elvaras.

Ezek mas tényezokre vezethetoek vissza.

Mindenkire nagy hatdssal van az 6t szocializalo kornyezet; de azonos kor-
nyezet esetében is eltérd lehet, hogy azt ki hogyan érzékeli. Ez utobbi donté hatassal
van az egyén céljaira, a célok pedig erdsen befolyasoljak az értékrendszert: azt, hogy
minek van értéke az illetd szemében.

Ez (a fenti modell szerint) a feladat-valasztas dontd tényezdje.

A korabban lezajlott események alakitjak egy-egy feladattal kapcsolatban az
én-képet, ¢és ettdl fiigg, hogy az adott feladatot az ember mennyire latja bonyolult-
nak. Ez szabja meg a feladattal kapcsolatos elvarasat — amely a teljesitményt, kitar-
tast dontéen meghatarozza.

Ez (a fenti modell szerint) a sikeres feladat-befejezés dontd tényezoje.

A legfontosabb elérejelz6 tényezdket a korabbi feladat-meghatdrozasba ,,be-
helyettesitve™:

Az élethelyzethez igazitott tanulas az a modszertan,
amely a tanulasi folyamat minden egyes pillanataban,
a tanul6 minden egyes helyzetében
tudatositja a tanuléban a tanulas értékét
és segiti abban, hogy realisan pozitiv szinten tartsa
az eredménnyel kapcsolatos elvarasat.
Ennek a konkrét megvalosulasa tanulonként eltéré lehet (fliggden az értékek
és elvarasok korabban felsorolt forrasaitol) és alkalmanként eltérd lehet (fiiggden a
tanulasi helyzetektol).

Tanulasi dtvonal helyett: tanulasi lehetéségek csokra

Ez a mddszertan a felndtt emberek tanuldséval foglalkozik. Be kell latnunk
(és maximalisan toleralnunk kell), hogy a tanulasban résztvevo felnéttnek a tanulés-
sal egyidoben egyéb kotelezettségei is vannak.
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Ezért nem jel6lhetd ki egyetlen ,.legjobb” utvonal, barmennyire illeszkedne
is az adott tanulasi célhoz és tanuldi helyzethez. Ehelyett elére fel kell késziilni a
(néha varatlan) menetkozbeni valtasokra: Gtvonalak, eszk6zok, modszerek olyan
,csokrat” kell elokésziteni, amely kiszolgalja a valtasokat, mégpedig biztonsagos és
zokkendmentes modon.

A biztonsagos és zokkendmentes viltisok médszere

Erre a feladatra jol adaptalhat6 a struktaralt programtervezés modszertana.

Ezt a modszert a tanulasi folyamatra ,,leforditva™: a tanulasi folyamatot (és
ennek kornyezetét, tobbek kozott: a tananyagot) olyan egységekre kell bontani, ame-
lyek kozil mindegyiknek csak egy belépési és egy kilépési pontja van; mindegyik
egy-egy jol koriilhatarolhaté (kiilon is mérhetd) rész-célt valosit meg a teljes tanulasi
célbol; és mindegyik dnmagaban is elvégezhetd: nincsenek 0sszefonodo tevékenysé-
gek (egyikben sincs mas egység ,.belsejére” valo hivatkozas).

Lépésrol 1épésre

Pontosan azonositani kell a megoldand¢ tanulési feladatot és azt, hogy ez
milyen kompetenciat (tudast és motivacios hatteret) jelent.

Létre kell hozni a tanulasi folyamat zaré mérését (azt a mérést, zarovizsgat,
amellyel a tanulasi folyamat végén mérhet6 az elérni kivant kompetencia megléte).

Létre kell hozni a tanulasi folyamat beléptetd mérését (azt a mérést, felvételi
vizsgat, amellyel a tanulasi folyamat kezdetén mérhet6 a minimalis eléfeltétel-kom -
petencia megléte).

A tanulési folyamatot a lehetd legkisebb olyan részekre kell bontani, ame-
lyek a tanuld szamdra 6nallo tanulasi célt jelenthetnek!

Az egyes tananyag-egységek létrehozasdnak maddja az, hogy a kiindul¢ alla-
pot és az elvart eredmény-allapot kozti kompetencia-kiilonbséget fel kell bontani a
lehetd legkisebb, 6nallo részekre; ezzel a tanulasi cél olyan rész-célokra bomlik,
amelyeknek mindegyike dnmagéban is — barmilyen csekély — kompetencia(tdbblet)
megszerzését jelenti.

Az élethelyzethez igazitott tanulds modszertanaban ezeket a részeket
nevezziik moduloknak.

A modulokra bontas valojaban a tanulési cél (a beléptetd allapot és a vart
végeredmény kozti kompetencia-kiilonbség) részekre bontasa. Ha a modulokra bon-
tas szakszeriien tortént, akkor a modul-célok Gsszessége megegyezik a teljes tanulasi
céllal.

Le kell irni minden egyes modul céljat a teljes tanulasi cél minden szabalya-
nak betartasaval (mérhet6, sot a tanuld altal mérhetd legyen; a tanulé szamara kez-
detkor is motivald legyen; a modul tartalmat nem ismer6 tanuld szdmara is érthetd
legyen).

Létre kell hozni minden egyes modul zar6 mérését.

Létre kell hozni minden egyes modul beléptetd mérését. (Ettdl csak abban a
sajatos helyzetben — annak a modulnak az esetében — lehet eltekinteni, ha egyéb ton
igazolhatd, hogy a tanul6 az adott modul belépési feltételeinek megfelel: példaul ha
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biztos, hogy el6zdleg sikeresen sajatitott el olyan mas modulokat, amelyek zaré mé-
rései teljes egészében lefedik az adott Gj modul belépési mérését.)

Ha a fentiek helyes végrehajtasa esetén eddig mindent jol csinaltunk, akkor
az egyes modulok zaré méréseinek Osszessége a teljes tanulasi folyamat zar6 méré-
sét adja ki — tehat ha a tanul6 némely modulok zar6 mérésén megfelelt, masokat (a
megfeleld rész-kompetencia meglétét valami modon igazolva) kihagyott, és igy az
egyes rész-célokat megvaldsitdé modulok teljes készletén végighaladt, akkor ezzel
igazolta, hogy a tanulasi célt elérte.

Ezzel 1étrejott a tanulasi folyamat eldirasa, a tananyag tartalma — és az ered-
mény szempontjabol mindegy, hogy az egyes modulok milyen eszkdzokkel és mod-
szerekkel valosulnak meg (illetve hogy az eszk6zok és modszerek csokrabdl a tanu-
16 melyiket valasztja).

Szakanyag, tananyag

A kovetkezo 1épés az adott modulhoz (rész-célhoz) tartozo6 ismeretek, moti-
vacid-komponensek tételes felsorolasa.

Ezt az egyszerli, szaraz, de teljességre torekvd felsoroldst nevezziik szak-
anyagnak.

A tananyag: ennek didaktikus, magyarazatokkal, szemléltetésekkel kiegészi-
tett (és természetesen: stilusban, szohasznalatban és mas jellemzdiben a feltételezett
tanulohoz és tanulasi helyzethez igazodo) valtozata.

A szakanyag és a tananyag létrehozdsahoz eltérd ismeretek és gondolkodas-
modok kellenek: nem lehetetlen, de nem is sziikségszer(i, hogy a szakanyag és a tan-
anyag szerzdje ugyanaz legyen.

A tananyag megfogalmazaséhoz tartozik az esetleges multimédia mozzana-
tok megtervezése, a gyartd szakembernek sz6l6 eldirasa is.

Par sz6 a multimédiarél

A multimédia mozzanatoknak a szemléltetés csak az egyik szerepe. Az élet-
helyzethez igazitott tanulas a multimédia érzelmi hatasat a tanulasi cél szolgalataba
allitja.

A multimédia Iényege nem a sokféle érzékszervre kiterjedd hatas és fokép-

pen nem a high-tech, hanem az, hogy a multimédia mozzanatok (képek, filmek,
hanghatasok) kozvetleniil a tanul6 érzelmeire hatnak.

A jo multimédia hatés altal kivaltott érzelmek révén a tanuld — aki nem élte
at, nem tapasztalta meg a tananyag tartalmat — ugy képes elsajatitani a ,,tananyagot”,
mintha az a sajat élménye, sajat tapasztalata volna.

A tananyag motivalé hatiasanak alapelve

A cél tehat az elsajatitasi motivacid életben tartasa, illetve Ojraélesztése a ta-
nulési folyamat alatt; az érzelmekre vald tanari hatés legjobb eszkdze pedig a multi-
média elemek célszerli hasznalata. A tanuldsi motivacié idé-kontinuum-modellje jo
gyakorlati tanacsokat is ad, de emellett 1ényegében kimondja azokat az alapelveket,
amelyek szerint a tananyag egész motivalo hatasat a legcélszertibben létrehozhatjuk.
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Az id6-kontinuum-modell 1ényege az, hogy a motivacios elemeket a tan-
anyagba, a tanulasi folyamatba kell beépiteni. Ahelyett, hogy idénként egy-egy
(néha erdltetett) mozzanat ,helyrebillentené”, egyenstlyba hozna a stimuléciot, a
megerdsitéseket, az attitiid ,karbantartasat” — legyen mindez a folyamat allando,
megszakitatlan része.

... és ami ebben az 6sszefoglalasban nem keriilt szoba...

Az élethelyzethez igazitott tanulds modszertana a tanulasi sziikséglet felmé-
résétdl a tanulasi cél elérését vizsgaldo mérésig vezeti végig a szakembert.

Kitér a szamitogépes megoldasok megvaldsitasara (az ingyenes, szabadon
felhasznalhato, professzionalis Moodle tanulasi-tanitasi keretrendszer példajan) sot:
a modszertan tanulmanyozasahoz és alkalmazasahoz mobil munkaallomas is 1étre-
jott: bejelentkezési jogosultsagtol fliggben tanuldi, tanari, tananyagszerzoi vagy ok-
tatasszervezoi, képzés-menedzseri munkahely.

Elemzi a tanulasi folyamathoz két6do pedagogus-szerepeket, megkiilonboz-
tetve a tanar, a konzulens, a tutor és a mentor szerepét. (El6fordulhat, hogy adott
esetben egyazon személynek tobb szerepkore is van egyszerre — de akkor is tudni
kell, hogy a pedagdgus most ,,melyik sapkaban” tevékenykedik).

Ismertet sajatos ellendrzési és kompenzalasi modszert (mastery learning),
utal a problémamegold6 gondolkodas fejlesztési fogasaira (de Bono-féle ,,szemiive-
gek” és lateralis gondolkodas); kitér (amennyire egy tankonyv altalanossagéaban le-
het) a napi gyakorlat kérdéseire (szervezési kérdésektdl kezdve a copyright és copyl-
eft témakoréig) és egyiitt elmélkedik az Olvasoval — hogy minél inkabb megfeleljen
Comenius mar idézett tanacsanak, amelyet a tanaroknak adott, hogy hogyan visel-
kedjenek tanitvanyaikkal: , Ebressz benniik kérdéseket és engedd, hogy ratalaljanak
a valaszra!”
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Fuggelék:

»Az élethelyzethez igazitott tanulas pedagogiai gyakorlata” cimu
képzés els6 harom moduljanak specifikacioja az élethelyzethez
igazitott tanulas el6irasai szerint

Cél:

Az élethelyzethez igazitott tanulds pedagogiai gyakorlatardl sz6lo tanuldsi
folyamat végére a résztvevo képes lesz (ha nem is rutinosan) megoldani, illetve ké-
pes lesz szakszer(ien kiadni/atvenni a kovetkezo feladatokat:

o az ¢élethelyzethez igazodd tanulds modszertana szerint: meglévé megfeleld
szakanyagbol barmilyen téméban tanulasi folyamat megtervezése;

o akiindul¢ allapot és végallapot mérésének megtervezése €s végrehajtasa;

o atananyag szerkezetének Osszeallitasa;

o a kivitelezd (szerzd, szerkesztd, web-programozd, multimédia-fejlesztd stb.)
instrualasa;

o segitétevékenység (tanari/konzulensi/tutori/mentori);

o oktatasszervezés;

o képzés-vezetés.

A célhoz kapcsolodd motivum:* a cél elérését az mutatja, ha a résztvevének
a sajat munkateriiletén tervei vannak (legalabb: nincsenek ellenérzései) a modszer-
tan alkalmazasara/bevezetésére.

ZAar6 mérés:

A tanulasi folyamat végére valamennyi résztvevd (menet kozbeni segitség-
gel, feltehetden tobbszori atalakitassal) elkészit egy-egy modult, sajat vagy hozott
szakanyagbol, sajat vagy hozott multimédia elemekkel (tehat: a szakanyag megirasa

és a multimédia elemek — hangfelvételek, képek, animaciok, filmek stb. — elkészité-
se, szerkesztése, manipuldldsa nem anyaga ennek a tanfolyamnak).

A célhoz kapcsolodd motivum mérése: kérdoiv segitségével, amely arra kér-
dez ra, hogy a résztvevonek az itt tanultakkal milyen tovabbi tervei vannak. Kiérté-
keléskor a nem semmitmondo terveket keresstik.

22 A célhoz kapcsolodé motivum az a motivacios hattér, amely az adott modul teljesitése utén a sikeres résztvevotol
varhato.
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Belépteté feltételek:

Szamitogép-hasznalati ismeretek. (Szamitdgép-kezelés: a szovegszerkesztd
elinditasa, szoveg beirasa, javitasa, masolas, kivagas-beillesztés; navigalas a képer-
nyon, kijelolés; karakter- és bekezdés-formazas; felsorolas és szamozas; tablazat be-
illesztése a szovegbe, sorok és oszlopok beszurisa, masolasa, athelyezése, torlése;
abra beillesztése a szovegbe, az abra athelyezése, torlése, méretvaltoztatasa; szoveg-
dokumentum lemezre mentése és visszaolvasasa. Internet-kezelés: elektronikus levél
kiildése és fogadasa (mellékletekkel egyiitt); Internet-bongészés, weboldalak kozti
lapozas.)

A pedagogiai végzettség nem elvaras, de feltételezziik, hogy a résztvevok-
nek van tanitasi tapasztalatuk. Alapfeltételként feltételezziik a pedagogiai érdekld-
deést és az 01j mddszerek iranti nyitottsagot és ,,egészséges kivancsisagot”.

Ertéket képviseld motivum:® sajat élményként megtapasztaljak, hogy az
¢élethelyzethez igazodo6 tanulds modszertana a sajat teriileteiken is alkalmazhato, és
hogy ennek révén a sajat tevékenységiik eredményesebbé, hatékonyabba valhat.

Belépteté mérés:

A tanulas hattér-intézményének feladata a résztvevoket a belépteto feltételek
szerint kivalasztani. A szamitogép-hasznalati ismeretek meglétérdl (illetve esetleges
hianyarol) a kezdd kérdéivben nyilatkozatot kérilink a résztvevoktol. A tovabbi felté-
telek teljestilését (igy tobbek kozt: az értéket képvisel6 kezdd motivacids hattér
meglétét) elhissziik a szervezoknek — ez kockazatos, de az adott helyzetben nincs
egyeb lehetdség.

3 Az értéket képviseld motivum az a motivacios hattér, amely az adott modul megkezdése eldtt a résztvevd
érdeklddését felkelti: amely miatt ,,este 11-kor a konyhaasztal mellett” is belekezd.
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1. modul: A kompetencia-alapu tanulas és a tanulasi cél (Hova is tartunk?)
Cél:

A modul elsajatitasa utan a résztvevo képes lesz (a tanuld szamara is) mér-
het6 feltételrendszerként megfogalmazni egy modul sikeres befejezésének, illetve a
modul megkezdésének feltételeit, olyan modon, hogy a modul befejezésének felté-
telrendszere (a modul célja) a kezdd tanuld szdmara motivald legyen (értéket képvi-
seljen).

A célhoz kapcsolodd motivum: annak az érzésnek az dnmagunk szamara
vald megeldlegezése, hogy a tanultakat valoban alkalmazni fogjuk tudni a sajat gya-
korlati tevékenységiinkben.

ZAar6 mérés:
A feladatot minden egyes résztvevonek onalléan meg kell oldania.

Ezzel egyben el kell gondolkodnia azon, hogy a tanultakat a sajat gyakorlati
tevékenységében hol hasznosithatja — és erre talalnia kell 6nmaga szamara valamifé -
le (ha nem is végleges) valaszt.

(Megjegyzés: ez nem azt jelenti, hogy a résztvevok elsé megoldasi kisérleté-
nek hibatlannak kell lennie és azt sem, hogy az x-edik modul sorra keriiléséig meg
kell oldaniuk. Ez a modul valdjaban az Olvasonak sz6l6 levél — tanfolyam esetén
esetleg az els6 foglalkozas eldtti tanfolyam-indité mail — elolvasasaval indul és ak-
kor ér véget, amikor a résztvevo kifogastalan modul-feltételrendszert hozott 1étre. ..
valahanyadik kisérletre. Valamennyi tovabbi modul zar6 mérésére ugyanez érvé-
nyes: a modul céljat a résztvevok tobbszori finomitassal érik el.)

Belépteté feltételek:

A teljes tanulasi folyamat belépteto feltételei.

Ertéket képviselé motivum: a teljes tanulasi folyamat kezdeti motivum-felté-
telei.

Belépteté mérés:

A szamitogép-hasznalati ismeretek meglétérdl (illetve esetleges hianyarol) a
kezd6 kérddivben nyilatkozatot kériink a résztvevoktol. A tovabbi feltételek teljesii-
1ését (igy tobbek kozt: az értéket képviseld kezdd motivacios hattér meglétét) elhisz-
szik a szervezOknek — ez kockazatos, de az adott helyzetben nincs egyéb lehetdség.
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2. modul: A tanulas értékelése (Honnan vesszik észre, ha odaértliink?)
Cél:

A modul elsajatitasa utan a résztvevo képes lesz (a tanuld szamara is) végre-
hajthato objektiv, reliabilis és valid zaro6 és beléptetd mérést eldirni tanulasi modulok
szamara.

A célhoz kapcsolodd motivum: a modul anyagat sikeresen befejezd résztve-
vOben mar fel kell ébredjen a ,,végre megtalalt rend” érzés: latnia kell, hogy a modul
ilyen fogalméaval, tovabba a modul-cél és a modul ,.kijarata és bejarata” fogalmaival
az ¢lethelyzethez igazodo tanulasi folyamat univerzalis épitdeleme van a kezében.

ZAar6 mérés:
A feladatot minden egyes résztvevonek dnalloan meg kell oldania.

A célhoz kapcsolodd motivum mérése: a motivaltsagot a modulok céljainak
és méréseinek vitara bocsatasaval és ,,megvédésével” mérjiik (az 1. modul zard mé-
réséhez flizott megjegyzés szerint: nem kozvetleniil a modul elsé feldolgozasakor,
hanem valamikor a tanfolyam soran).

Belépteté feltétel:

A résztvevo legalabb egy kisérletet tett az 1. modul zaro feltételének teljesi-
tésére (azaz: van ,,témaja” a segitd beavatkozasnak).

Ertéket képviseld motivum: a résztvevének valosziniisitenie kell, hogy a ta-
nultak valdban gyakorlati megoldast adnak a tanfolyammal kapcsolatos céljai meg-
kozelitésére. A kezdeti motivaltsagot a tanfolyammal és annak ,tartozékaival”: a
szervezokkel, segitdkkel, koriilményekkel kapcsolatos (az 1. modul feldolgozasa so-
ran kialakuld) kedvezo attitlidnek kell alatamasztania.

Belépteté mérés:

Az 1. modulfeladat megoldasanak (megoldas-kisérletének) elkészitése (be-
kiildése).

Az értéket képviseld (beléptetd) motivum mérése: visszajelzések alapjan; a
bekiildott 1. modulfeladat kapcsan egyéni, a résztvevok (kérddiv szerinti) személyes
céljaira reflektalo kommunikaciot (levelezést) kezdeményezve.
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3. modul:A szakanyag (A légvonalnal is révidebb ut épul)
Cél:
A modul elsajatitasa utan a résztvevd képes lesz az atvett szakanyagot elbi-

ralni. A célhoz kapcsolddd motivum: a ,,sodras” érzése: lam, kozelediink az eredeti
célunk felé.

Z3ir6 mérés:
Minden egyes résztvevonek gyakorlasképpen sajat szakanyagot kell készite-
nie, tovabba ,,el kell biralnia” méasvalaki szakanyagat.

A célhoz kapcsolodd motivum mérése: a kapcsolattartas soran rakérdezve
latszania kell, hogy a résztvevo ,,érzi a sajat haladasat™.

Belépteté feltétel:

A résztvevo teljesitette az 1. és 2. modulok zar6 feltételét (van egy tanulasi
modul, amelynek meghatdrozta a céljat és annak mérési modszerét, tovabba a belép-
tetd feltételét és annak mérési modszerét); vagy legalabb: ezekre kisérletet tett és
tisztaban van az eddigi megoldasa hidnyossagaival és azzal, hogy mit és hogyan kell
javitania.

Ertéket képviselé motivum: ,,egészséges tiirelmetlenség”: most mar hozzunk
is Iétre valami megfoghatot!

Belépteté mérés:

Az 1. és 2. modulfeladatok megoldasanak (megoldas-kisérletének) elkészité-
se (bekiildése) és a segitdvel vald (akar elektronikus) kapcsolattartas utjan ennek
véglegesitése (legalabb: megallapodas a véglegesités modjardl és kritériumairdl).

Az értéket képviseld (beléptetd) motivum mérése: a motivum megléte abbol
latszik, ha a résztvevd szivesen ,,eldreszaladna” az anyagban. Azzal mérhetd, ha ra-
kérdeziink: ,,vesézziik ki jobban” az eddigieket, vagy 1épjiink tovabb és majd menet-
kozben csiszoljunk még azon, amin kell.
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Fuggelék:
Kérdések és feleletek

(kérdések, amelyeket a lektorok és a jobaratok, a tanuldk és a tanar-tarsak feltettek)

Mi az élethelyzethez igazitott tanulas?

Az élethelyzethez igazitott tanulds egy lehetséges, valaszthat6, gyakorlati
modszertan. Modszerek és eldirasok meghatarozott sorozata (praktikus sorvezetd) a
tudaselsajatitas, a tudaskozvetités tervezéséhez, szervezéséhez, végrehajtasahoz, ér-
tékeléséhez és szabalyozasahoz.

Az ,,élethelyzethez igazitott tanulas” voltaképpen a médszertan ,,axio-
matikus felépitésére” torekszik?

Olyasmi. Mit is neveziink ,,axiomatikus felépitésnek”? Amikor vannak
egyes, igaznak tekintett mondatok, amelyeket az adott gondolkodasi rendszerben
axiomaknak, bizonyitasra nem szorul6 kiindul6 allitdsoknak fogadunk el és megvan-
nak a szabalyok, amelyek segitségével kovetkeztetni lehet (vagyis: az axiomakon ki-
viili, mas mondatokrol meg lehet allapitani, hogy kovetkeznek-e az axidmakbol
vagy a tagadasuk kovetkezik-e az axiomakbol). Ezekutan pedig nekifoghatunk, hogy
az adott axiomarendszeriinkbdl ,,levezessiink” minél tobb lehetséges, az adott rend-
szerben ,,bizonyitottan igaz” mondatot.

Az élethelyzethez igazitott tanulds gondolatmenete a kdvetkezd axiomakra,
kiindul¢ allitasokra épiil:

- atanulonak vannak céljai, amelyeket el akar érni az €letében,

- atanul6 azért tanul, mert Ggy latja, hogy a tanultak gyakorlati mikodtetése
segiti 6t a céljai elérésében

- ehhez az adott tanulés elé is célt tlizott ki

- egyértelmli méréssel megallapithatd, hogy a tanul6 elérte-e a tanulasi célt

- az ép felndtt ember barmit meg tud tanulni
Korilbeliil ennyi az ¢élethelyzethez igazitott tanulds ,,axidmarendszere”.

Ezekbdl pedig kovetkezik minden mas: hogy a tanuld felnétt (hiszen kiilon-
ben nem hozhatna dontést a sajat tanuldsarol: erre jogosult sem, megfeleld tajéko-
zottsag €s érettség hianya esetén képes sem lenne); hogy a kompetencia ,,kiterjesz-
tett” értelmezését kell hasznalnunk (hiszen hidba van meg a tudas, ha hianyzik a mii-
kodtetéséhez sziikséges motivacios hattér); hogy a tanuld élethelyzetei a tanulasi fo-
lyamat soran modosulhatnak (hiszen felnétt, vagyis olyan ember, aki nem kizarélag
,tanuldi szerepkorben” tevékenykedik, hanem sokrétii viszonyrendszerben); és igy
tovabb.

Az élethelyzethez igazitott tanulas valamennyi allitdsa (kozvetve vagy koz-
vetleniil) visszavezethetd az ,,axidmakra”.
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Hogyan lehet olyan axiomakat megfogalmazni, amelyekrél nyilvanvalé,
hogy egyaltalin nem minden tanulasra igazak?

Az axidmakkal szemben nem kovetelmény, hogy mindig, minden helyzet-
ben igazak legyenek. Amit mondhatunk, az annyi, hogy amikor igazak az axiomak,
akkor igazak a bel6liik levezetett tételek is.

Az élethelyzethez igazitott tanulés a felsorolt kiindulo allitasokon alapszik —
tehat az élethelyzethez igazitott tanulds azokra a tanulasi folyamatokra alkalmazha-
to, ahol ezek teljesiilnek.

Ennek megfeleléen példaul a konyvben nem is azt olvashatjuk, hogy ,.a ta-
nuld azért tanul, mert ugy latja, hogy a tanultak gyakorlati miikddtetése segiti 6t a
céljai elérésében” és ,,ehhez az adott tanulas elé is célt tlizott ki”, hanem hogy
,,olyan tanulassal foglalkozunk, amellyel a tanulénak gyakorlati célja van”.

A modszertan semmit nem mond arrdl, hogy az értelmezési tartomanyan ki-
viil mi torténik. Tehat: nem mondjuk azt, hogy ,,az ¢lethelyzethez igazitott tanulas
modszertana a kdzépiskolakban vagy a gyogypedagdgiaban nem alkalmazhat6”, ha-
nem: az €lethelyzethez igazitott tanulas — a kidolgozottsaga jelenlegi szintjén — sem-
mit nem allit arrdl, hogy a kdzépiskolakban vagy a gydgypedagdgiaban (egészében
vagy egyes részleteiben) alkalmazhato-e.

Az élethelyzethez igazitott tanulas tananyaga tehat az axiomaknak meg-
felel6 tanulasi folyamatok valamennyi gyakorlati kérdésében itmutatast ad?

Nem hinném, hogy valaha is képesek lehetnénk a gyakorlatban lehetséges
valamennyi kérdést feltenni és egy tananyagban leirni...

Akkor kérdezziink masképp: az élethelyzethez igazitott tanulds méd-
szertaniaban az axiomaknak megfeleld tanulasi folyamatok valamennyi gyakor-
lati kérdésére meg lehet talalni a valaszt?

A tudomany Iényege éppen az, hogy folyamatosan nyitva hagyja a kételke-
dés, a kiegészités, a finomitas vagy akar a cafolat lehetdségét.

De ha minden erénkkel arra torekednénk, hogy az élethelyzethez igazitott
tanulas modszertana a maga teriiletén teljesen konzisztens €s hianytalan legyen és
ehhez végteleniil sok idd és erdforras allna a rendelkezésiinkre — a fenti kérdésre ak-
kor is nemmel kellene valaszolni. A matematikaban laikus Olvaso6 is nyilvan hallott
Godel els6 ,,nemteljességi” tételérdl. Ez a tétel azt mondja ki (és bizonyitja), hogy
barmilyen, néhany szinte magatol értetddd szabalynak megfelelé* axiomarendszer-
ben lehet olyan mondatot mondani, amely az adott axiomarendszeren beliil nem bi-
zonyithat és nem is cafolhaté. (Es ha ezt a bizonyithatatlan és cafolhatatlan monda-
tot — vagy ennek tagadasat — hozzavessziik az axiomarendszerhez: megintcsak lesz
olyan mondat, amelyet ebben a kibdvitett axiomarendszerben nem lehet sem bizo-
nyitani, sem megcéfolni.)

2 Minden ellentmonddsmentes, a természetes szdmok Peano-féle axidmarendszerét tartalmazod, formalis-
axiomatikus elméletben meg lehet fogalmazni olyan mondatot, amely nem bizonyithato és nem is cafolhato.
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Széval reménytelen torekvés, hogy egy gyakorlati teriilet ,teljes” mod-
szer-gylijteményét elkészitsiik?

Bizony... De kérem az Olvasét, hogy ezt pozitivan fogja fel: barmilyen,
akar teljesnek latszé modszer-gylijteményt latunk, mindig van lehetéség az alkoto
tovabbfejlesztésre!

Tanulasi/tanitasi forma, mod, modszer, modszertan... nincs itt valami
keveredés?

De van — néha a szakirodalomban is...

A jelenléti képzés, tavoktatas stb. példaul tanuldsi/tanitasi formak. (Tisztelt
Kovacs Ilma professzorasszony: utoélag is oriillok az errdl sz616 beszélgetéseinknek!
Sokat tanultam bel6liik.) Rengetegféle tanulasi/tanitasi modszer van (amelyek ren-
getegféle eljarast hasznalnak): ezek tobbsége tobbféle tanulasi/tanitasi formaban is
felhasznalhato.

Az élethelyzethez igazitott tanulds pedig olyan modszertan (6sszehangolt
modszer-rendszer), amelyik a jelen tankonyvben felsorolt kiinduld6 megfontolasok,
paradigmak szerint rendszerezi a szobajohetd modszereket — tobbek kozott néhany,
eltéré formaban megvalosult képzes, tantargy, tanfolyam tapasztalatai alapjan.

Ha valamilyen kompetenciat megszereztiink, akkor arra a jovében mar
épiteni lehet?

Ez sajnos nem magatol értetddd. A tudastranszfer (amikor a megszerzett tu-
dast mas teriileten is hasznalni tudjuk) sokszor csak korlatozottan miikddik. Tanarok
allandé tapasztalata, hogy példaul a matematikadérdn megtanult eljaras a fizikadéran
az ujdonsag erejével tud hatni a didkokra. ..

Ha pedig ezt a gondolatmenetet végigvissziik, akkor kinos sejtéseink tamad-
hatnak arrél, hogy az iskolaban megszerzett tudas hogyan hasznosul ,,az életben”,
azaz a nem-iskolai koriilmények kozott. A mindennapi tapasztalataink pedig aligha
nyugtatnak meg benniinket.

Kovetkezmény: az élethelyzethez igazitott tanulds soran

- amint bizonyara az Olvasé is felfigyelt ra: a modulok belépési feltételeinek
teljesiilését mindig mérés (vagy legalabbis: korabbi megfelelé mérésre valo
hivatkozas) allapitja meg, nem pedig valamiféle ,,igazolas” bemutatésa;

- amérések leirdsdhoz a mérés koriilményeinek leirasa is hozzatartozik, még-
pedig ugy, hogy minél inkdbb megkozelitse azokat a koriilményeket, ame-
lyek kozott a megszerzendd kompetencia majdani gyakorlati mikodtetése
folyik.
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Hol a multimédia helye a taneszkozok kozott?

El6szor is: taneszkdz, ugye, minden olyan dolog, targy, jelenség, tevékeny-
ség, amely a tanulast segiti.

A multimédia, ha err6l az oldalrél kozelitjiik meg, a taneszkdzok ,,0todik
nemzedéke”, amely abban kiilonbozik az elsé négytdl, hogy rendszerbeszervezett.

Az eszkodz funkcidja csupan a kiilonféle formatumu adatok (szoveg, hang,
kép, animéacio stb.) rendszerbeszervezett tarolasa, megjelenitése, és az interaktivitas
lehetéveé tétele.

Hogyan Kkeriilhet egy egyetemi tankonyvbe Rejté Jené- és Micimacké-
idézet?

Kosz6ndm, jol — mondand erre Micimack6. Ha valamit egy Rejtd Jend-
vagy egy Micimacko-idézettel Iehet a legjobban szemléltetni, akkor azzal kell szem -
[éltetni.

A tananyag (és a tanar) pedig, szerintem, nem akkor igazan jo, ha okos gon-
dolatokat k6zol, hanem ha olyan hatést ér el, hogy a tanulonak okos gondolatok jut-
nak eszébe...

Ha Onnek példaul most az jutott az eszébe, hogy hogyan lehetne az egészet
(On szerint) ,,megfelelobb” stilusban megirni: ne késlekedjen! Tegnap is késo lett
volna! Remélem, megtisztel azzal, hogy én irhatom az el6szot.

Nem kellene ennél joval tobb ismertetés mas modszerekrol, modszerta-
nokrol, ezek torténetérol, mas szakemberek véleményeirol?

Atyai jobaratomtol (akire egyik noteszlapon ,,Gy., a kdzgazdasz’-ként hivat-
kozom) sok egyéb mellett azt tanultam, hogy a jo beszélgetést onnan lehet felismer-
ni, hogy a résztvevok a targyrol beszélnek és nem egymasrdl €s nem is a tobbi hoz-
zaszolasrol. Az élethelyzethez igazitott tanulas tananyaganak targya nem a pedag6-
giatorténet és nem is dsszehasonlitd elemzés, hanem egyetlen modszertan szisztema-
tikus ismertetése.

Nem jonne jol azért a tananyagba mégiscsak tobb elméleti utalas, hivat-
kozas?

A tananyag betartja az élethelyzethez igazitott tanulas szakanyag-készitési
szabalyat: kizardlag azt tartalmazza, ami a tanulasi cél eléréséhez sziikséges.

Tisztelettel kérem ugyanakkor, hogy aki olyan szakirodalmat ismer, amely-
r6l ugy gondolja, hogy segitheti az élethelyzethez igazitott tanulds modszertandnak
tanuldjat, felhasznalojat, az a szoveggylijteményt tartalmazé weboldalon (a férum
megfeleld témakorében) jelentessen meg errdl parsoros ajanlast. Elore is koszonom!
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Abrajegyzék

Ugyanazon adatsor kétféle diagramja: Noteszlap az adatrol: 54. oldal
Vezetékek a dimbes-dombos vidéken: Levél Edesanyamnak: 106-107. oldal
Multimédia-kocka: 4. fejezet: 126. oldal

Szekvencialis, hierarchikus és hald-szerii tananyag és tanulasi folyamat: Noteszlap a
szekvenciardl, hierarchiarél és a halorol: 146-147-148. oldal

Szociogram-példa: Noteszlap a 16 tilso6 oldalardl: 152. oldal
Mi mibdl kdvetkezik a motivacio elvaras-érték-modelljében: 7. fejezet: 196. oldal

A mastery learning folyamata: Noteszlap a mastery learning alapgondolatarol: 204.
oldal
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Fogalomtar

Az ¢élethelyzethez igazitott tanulas tanulmanyozésa soran sok olyan szot, ki-

fejezést hasznalunk, amelyek gondot okozhatnak: nem is amiatt, hogy ne tudnank,

mit jelentenek — hanem azért, mert tobbféle forrasban tobbféle jelentésiikkel is talal-

kozunk. Nézze at az alabbi felsorolast, amely a pedagdgia kulcsfogalmait tartalmaz-

za, és irja be azt a meghatarozast, amely 6sszhangban van az élethelyzethez igazitott

tanulas modszertanaval! Barmilyen forrast, szakkonyvet, lexikont felhasznalhat.

pedagdgia

didaktika

andragodgia

adottsag

képesség

ismeret

készség

attitid

motivacio

motivum
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motivalas

oktatas

nevelés

tanulasi szintér

tanulasi forma

tanulasi modszer

jelenléti képzés

kotetlen és 0nalld tanulas

blended learning

ellendrzés

OnellenOrzés

tanulasi utvonal




Nézze at az alabbi felsorolast, amely az élethelyzethez igazitott tanulds
kulcsfogalmait tartalmazza, ¢és irja be azt a meghatarozast, amely Osszhangban van
az élethelyzethez igazitott tanulas modszertanaval! Barmilyen forrast, szakkdnyvet,
lexikont felhasznalhat; vagy utananézhet a jelen tankdnyvben.

¢lethelyzet

keretrendszer

kompetencia

mérés

modul

motivacio

multimédia

szakanyag

tananyag

tanulasi cél
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Targymutato

élethelyzet.......cooovvveieeiieiiiiieeees 18

keretrendszer................. 167, 209, 217

kompetencial4, 15, 16, 18, 28, 30, 39,
99, 116, 201, 205, 207, 231, 232,
234, 242

mérés. . .30, 54, 67, 68, 69, 82, 83, 244

modul....16, 17, 62, 63, 64, 65, 68, 70,
71,75, 170, 171, 234, 237, 238

motivacid. .17, 31, 136, 148, 150, 201,
203, 205, 207, 232, 233, 235

multimédia......17, 120, 121, 122, 123,
124, 126, 129, 130, 132, 133, 134,
138, 139, 140, 171, 235, 245

szakanyag.....24, 95, 98, 99, 101, 103,
120, 235, 245

tananyag16, 18, 24, 59, 62, 71, 87, 95,
99, 101, 120, 128, 129, 138, 152,
171, 189, 235, 245

tanulasi cél..14, 15, 16, 18, 37, 38, 39,
63, 65, 66, 71, 99, 172, 231, 234,
242,245
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Ajanlott irodalom

Az aladbbiakban néhany konnyen hozzaférhetd irodalmi forrast ajanlunk az
Olvaso szives figyelmébe — a felsorolas messze nem teljes. A szoveggyiijteményben
1év6 irodalomjegyzéket On is bévitheti!
A tudastranszferrdl:
o Kirisztian Béla: Ismeretek az emberi er6forrdsrol — tudéstranszfer és transz-
parencia. — In: Krisztian Béla: Valogatott tanulméanyok és bibliografia. PTE
FEEFI. Pécs. 2004. pp. 71-77.
o Krisztian Béla: A tuddsmenedzsment gyakorlata. — In: Tudasmenedzsment.
2005/1. PTE FEEFL Pécs. 2005. pp. 134-137.
Az onszabdalyoz6 (6niranyitott) tanulasrol:
o Cserné Adermann Gizella: Az Oniranyitott tanulas. — In: Tuddsmenedzs-
ment. 2000/1. PTE FEEFI Pécs. 2000. pp. 4-10.
o Molnéar Eva: Onszabalyoz6 tanulas: nemzetkozi kutatasi irdnyzatok és ten-
dencidk — In: Magyar Pedagogia 102. évf. 1. sz. 2002. pp. 63-77.

A kultira létrehozasaban, kozvetitésében és befogadiasaban torténd
szerepvaltozasokrél:

o Sonnevend Jilia: A demokratikus kultira elméletéhez — In: Elet és Irodalom
52. évf. 14. sz.

Az onbeteljesité joslatokrél:

o Cserné Adermann Gizella: Onbeteljesitd tanari elvarasok. — In: Tudasme-
nedzsment. 2003/1. PTE FEEFI Pécs. 2003. pp. 53-62.

o Cserné Adelmann Gizella. ,,Onmagat beteljesité joslat” az emberi kapcsola-
tokban — Humanpolitikai Szemle. 2001/6. pp. 27-44.

A pedagoégiai technolégiardl:

o Kovacs [lma: Az elektronikus tanulasrol — Holnap Kiado, Budapest. 2007.

o Zsolnai Jozsef — Zsolnai Laszlo: A pedagogiai technoldgia lehetdségei Ma-
gyarorszagon — OOK. Veszprém. 1980. p. 19.

A motivaciorél; a tanuldsrél, mint élettevékenységrol:

o Jozsa Krisztian: Az elsajatitasi motivacio — Miiszaki Kiado, Budapest, 2007.

o Kiss Arpad: A tanulas fogalma a pszichologiaban és a pedagogiaban. Pszi-
choldgiai tanulmanyok 5. — Akadémiai Kiado. 1963. pp. 221.240.

o Magyar Miklos: A tanuléds = élettevékenység — Csokonai Kiadd. Kaposvar.
1999., 2002., 2005., 2006.

o A felnéttek tanulasa (Tanulasi kompetencia. A felndttek tanulasi motivacio-
ja). — In: Zrinszky Lasz16: A feln6ttképzés tudomanya. Bevezetés az andra-
gbgiaba. OKKER Oktatasi Iroda. 1996. Budapest. pp. 29-33.

A kompetenciarol:
o Nagy Jozsef: A XXI. szazad és a nevelés — Osiris Kiado, Budapest, 2000.
A felnéttkori tanulasrol:

o Csoma Gyula: Tud-e az ember felnéttkorban tanulni? — In: Az adragdgia

korszerii eszkdzeirdl és modszereirdl. NFI. Budapest. 2006. pp. 9- 16.
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